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PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO PARANA
COMARCA DA REGIAO METROPOLITANA DE CURITIBA - FORO
CENTRAL DE CURITIBA
142VARA CIVEL DE CURITIBA - PROJUDI
MATEUSLEME, 1142 - 3° ANDAR - Centro Civico - Curitiba/PR - CEP: 80.530-010

Processo: 0001067-52.2018. 8. 16. 0194
Cl asse Processual: Procedi nento Ordinéario
Assunto Principal: Préaticas Abusivas
Val or da Causa: R$300. 000, 00
Autor(s): ® Mnistério Publico do Estado do Parana
Réu(s): ® Associacdo Brasileira de Revisao de Aposentadoria
- ABRRA
® Associ acdo Brasileira dos Trabal hadores de
Anédlise de Crédito - ABRACE
®* M H CENTRAL ASSESSORI A PREVI DENCI ARI A LTDA - ME
® PLENA ASSESSORI A E COBRANCA LTDA
® Recupere - Servicos de Cobranca LTDA

Vi st os,

1. M N STERI O PUBLI CO DO ESTADO DO PARANA propds Acéo
Civil Publica em desfavor de ASSOCI ACAO BRASI LEI RA DE RECUPERAGCAO DE
ATI VOS — ABRRA, ASSOCI ACAO BRASI LEI RA DOS TRABALHADORES DE ANAL|I SE DE
CREDI TO — ABRACE, M H CENTRAL ASSESSORI A PREVI DENCI ARI A LTDA — MNE,
CARLOS R PINHEIRO — ME e RECUPERE - SERVI COS DE COBRANCA LTDA., na
gual pugna pela concessdo de tutela de urgéncia para que os requeridos
se abstenham de acessar dados sigilosos dos beneficiarios cadastrados
junto ao INSS, bem conb cessem o envio de correspondéncias sem
solicitacao, ou qual quer outra forma de contato com consum dores, para
o fim de ofertar servigos com base nos dados sigilosos obtidos

il egal mrente e/ ou sem autori zagao.

Para tanto, narra que CENTRAL PREV e PLENA enviavam
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correspondéncias a beneficiarios da Previdéncia Social conunicando
acerca de supostos direitos a revisdo do beneficio, coma finalidade de
aj ui zament o de acbes previdenciarias de natureza revisional. Ccorre que
gqgue o0s beneficiarios e seus respectivos dados eram identificados
ilegal mente e sem autorizacdo por neio do sitio www. credi bras.com br

desenvol vido e adm nistrado pela TUXON, onde se constatou a EMPRESA
BRASI LEI RA DE MARKETI NG DI RETO DE VENDAS EI RELLI - EPP (CREDI BRAS),
acessava renotanente o servidor da DATAPREV, obtendo il egal mente e sem
aut ori zacdo os dados sigil osos dos beneficiarios, emespecial, o numero
do beneficio e a data de inicio do nmesnp. Aduz que tais dados eram
armazenados em um banco de dados e repassados para outras enpresas,
tudo com o objetivo de serem of ertados servicos nao solicitados pel os

consuni dor es.

O feito foi instruido com Inquérito Civil instaurado

pelo Mnistério Publico par ao fimde instruir o feito.

E o rel ato necessario. Decido.

2. Trata-se de acdo civil publica proposta pelo
M nistério Pablico do Estado do Parana, na qual objetiva a protecdo dos
direitos dos consum dores com base na Lei n° 8.078/90, a fim de
resguardar o sigilo dos dados arnazenados na DATAPREV, e o oferecinento

de servigos nédo solicitados.

Dito isto, a docunentacdo juntada aos autos evidencia a
probabilidade do direito defendido pelo Mnistério Pablico, na nedida
gque traduz investigacdo realizada por este e pela Policia Federal a fim
de identificar a obtencdo ilegal de dados de beneficiarios da

Previ dénci a Social, através de ferranentas de i nformati ca desenvol vi das
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para burlar o sisteman de seguranca da DATAPREV e permtir acesso

aos dados sigil osos.

Por sua vez, a conduta descrita vai em desencontro com
os direitos que o mcrossistema do Codigo de Defesa do Consum dor
buscou anparar, dentre eles o sigilo de dados pertencentes aos
consum dores e devi danente armazenados em enti dades de carater publico,
e a protecao dos nesnos quanto ao oferecinento de servig¢os nao
solicitados e caracterizados conmp conduta abusiva praticada pelo

f or necedor .

Assim é certo que a conduta dos réus nao apenas viola
os direitos dos consum dores, nmas se configura emverdadeiro ilicito na
nmedi da em que obt ém dados de natureza sigilosa e sem autorizacdo, tudo

de formm i ndevi da.

Quanto ao perigo de dano, temse que o nesnmp é inerente
a pretensdo posta em juizo, isto, pois, a continuidade da conduta
praticada pelos réus para além de violar informcdes al cancadas pelo
sigilo e armazenadas em entidade de carater publico, subnmete os
benefici ari os ao of ereci nento de servi ¢cos dos quais ndo solicitaram de
nmodo abusivo e contrario a |egislagcdo consunerista, podendo
acarretar prejuizos aos respectivos beneficiarios, tais comp a
propositura de acbOes judiciais enbasadas em fal sas pronessas de ganhos

guanto a revisao dos beneficios concedi dos aos consuni dor.

3. Ante o exposto, DEFIRO o pedido formulado na inicial,
ei s que presentes 0s requisitos dispostos no artigo 300 e seguintes do
Cédigo de Processo Civil e, de consequéncia, determ no que o0s

requeridos se abstenham de acessar qualquer dado sigiloso de
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benefici ari os cadastrados na Previdéncia Social, bem conp utilizar
guai squer dados ja existentes em bancos formados a partir do acesso

i ndevi do de i nformagdes.

Ai nda, determ no que o0s requeridos se abstenham de
envi ar correspondéncias e/ou nmanter contato sem prévia solicitacdo do
consum dor para o fim de oferecer servicgos baseados nos dados
armazenados junto a Previdéncia Social, inclusive, cessando contados ja

real i zados para tal finalidade.

Para o descunprinmento de qualquer das obrigacdes
i mpostos, incidirda nmulta diaria a qual fixo em R$10.000, 00, recolhida

ao fundo indi cado pel o parquet.

4, Proceda a Serventia a inclusdo do feito em pauta de

audi éncias de conciliacdo do Centro Judiciario de Conciliacdo de

Conflitos do Tribunal de Justica — CEJUSC

5. CITE-SE e INTIME-SE a parte ré para que conpareca ao
ato na data e hora designada, advertindo-se que podera nmanifestar
desinteresse na conposi¢cdo consensual, desde que até 10 dias de
ant ecedéncia contados da data da audiéncia, a qual sonmente seré
cancel ada se anmbas as partes expressarem em seus articulados o
desinteresse em conciliar. No nesnp ato, intine-se o réu para que,
guerendo, ofereca contestacdo no prazo de 15 (quinze) dias duteis,
contados da realizacao da audi éncia conciliatéria (artigo 335, inciso |
do CPC); ou a partir do protocolo do pedido de cancelanento da
audi éncia de conciliacao/ nedi acdo apresentado pelo réu, desde que o
autor tenha igualnmente se nmanifestado pela nédo realizagcdo do ato

(artigo 334, inciso Il c/c artigo 334, 84°, inciso |, ambos do
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CPC). Conste no respectivo nandado a adverténcia de que, nao contestado
os fatos articulados na inicial, estes se reputarao verdadeiros, nos
ternmos do artigo 344 do CPC, incidindo os efeitos da revelia, salvo se
estiverem presentes as condig¢cbes do artigo 345 do nmesno diploma
| egal. Tratando-se de processo eletrdnico, em honenagem as regras
fundamentais dos artigos 4° e 6° do Cddigo de Processo Civil, fica
vedado o exercicio da faculdade prevista no artigo 340 do referido

di pl oma | egal

Advirtamse as partes que figuram no processo que O

conparecinmento na audiéncia é obrigatorio (pessoalnmente ou por

intermédio de representante, por neio de procuracdo especifica, com

out orga de poderes para negociar e transigir). A auséncia injustificada

€ considerada ato atentatério a dignidade da justica, sendo sanci onada

comnulta de até 2% (dois por cento) da vantagem econdm ca pretendi da

ou do valor da causa. As partes devem estar aconpanhadas de seus

advogados.

Oferecida a resposta, intine-se a parte autora para que
se manifeste, no prazo de 15 dias, caso o réu al egue qual quer das
mat érias previstas no artigo 337 do Codigo de Processo Civil, ou

oponha fatos inpeditivo, nodificativo ou extintivo do direito do autor.

Sem prejuizo do item anterior, e ultinmado todas as
provi dénci as, intinemse as partes para que especifiguem as provas que
pret endem produzir, inclusive, oportunizando nanifestarem se nos ternos

do artigo 357, 882° e 3° do CPC. Prazo de 15 dias.

Nada sendo requerido, certifique-se e voltem concl usos

para saneanento do processo.
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Anot e-se a gratui dade da justica.

Conmuni cacbes e diligéncias necessari as.

ERI CK ANTONI O GOMVES
Juiz de Direito
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