AO JUIZO DE DlREITO DA VARA C!VEL DO FORO CENTRAL DA

COMARCA DA REGEAO METROPOLITANA DE CURIT!BA PARANA

O MIN!STER!O PUBLICO DO ESTADO DO PARANA por mtermedio doi- |

M fNIS TERJ". | P UBLIC

o (;IO F%F(J(i() (fo Pu: ari

. _':Promotor de Justlga adiante assmado no exerc;mo de suas atnbungoes perante a1

e 2 Promotorias de Defesa do Consumldor de Cuntlba sﬂuadas na Rua:

Marechal Hermes 751 4° andar EdIfICIO Afonso A!ves de Camargo Centro Crv:co _
Curitiba, ~Parana, - - CEP . - 80530-230, enderegto - eletromcoik. |
- <curitiba. Consumldor@mpprmp br> fone @1 3250 4912 com- fundamento nos -

' '.artlgos 127 capute 129 mcnsos I e !IE da Constltwgao Federal artlgo 25 inciso EV.:__: o

. ahnea ‘a)’, da Lel Orgamca Naczonal do Mmlsteno Publlco nos artlgos 2°, inciso 1V, .
‘..almea “a)”, 57 InCiSO IV, almea' “b)” e 68 mmso V "‘1 ”'todos da. Lel Orgamca' L

: Estadual do Mlnlsterlo Pubhco e nas pnnmpars pegas e 1nformagoes extraldas da '

- __'mvestlgag:ao reahzada no !nquento CIVil n. 0 MPPR 0046 13 013024 1 eApenso n° 09 - S

" AgEO Civil Piblica - Inguérito Civil 'n."-MP_PR—0046_=.'1,3.013{)24-'1— L LT 2 R e s

. ".:_vem perante Vossa Excelenma propor ACAO COLET!VA DE CONSUMO ‘com 2
- pedido de tutela de- urgenc:a de natureza antec:pada em face de ASA CLUBE B
RASTREAMENTO E ASSISTENCIA inscrita no CNPJ sob o—

aped seciclado, mienor custo ambrientsl



~

Apos representagao real:zada pelo Slndlcato dos Corretores de"'

".Seguros e Empresas Corretoras de Seguros Resseguros tha Capitallzagao

M INLS’ TERI_* | PUBLICO

L (j() [-%mdo do Pczrc,mu -

o Prev&dencza Pr;vada e Saude no Estado do Parana e pe[o Slndicato das Empresas E

. :’de Seguros Prsvados de Resseguros de Prevndenma Complementar e de"_ _'3

_Capstalszagao nos Estados do Parana e do Mato Grosso do Sul f0| mstaurado E

mquento cawl n° MPPR 0046 13 009161 7 que postenormente f0| apensado aof”-'

Inquento C|V|I n.o MPPR 0046 13 013024 1

Nos referldos autos ‘oS Slndlcatos denunc:aram que a ASA CLUBE" L
'RASTREAMENTO E ASSISTENC[A e outras diversas empresas que fornecem o

servrgo de protegao velcular.- exercem sem autonzag:ao atnndade secuntana e .

"--comerCIaI;zagao de produtos afms .ﬁ |

Por lntermedfo de con‘trato de adesao os consumldores passam a'

'7mtegrar 0 quadro assomat;vo da ASA CLUBE a quai oferece a protegao ve:cuiar 24 L

o f_’:mmalmente peta Promotona de Justsga de Defesa do Consumfdor de Curltlba o

5

horas conS|stente na cober’zura de roubo furtos zncend;o de velculos colzsoes_ e

o 'dentre 0utr032 de propnedade desses consumldores e em contrapartlda efetua a

r—.

“*Fls. 05 a 18 do apenso n° 09 ao inquento CWIl 0046 13 01 30244

2Vlde foiders e mformagoes Juntados nas fls: 63-75 do. apenso he09 do lnquento le 0046 13. 013024 1' '

i e mformagoes dlretamente no S|te da ASA CLUBE <https llwww asaclube com brlabout>

ag

.. Agao'Civil Pablica * Inquerito Civil n° MPPR-0046.13.013024-1  * ~ = -

.2



" Agaooiil P_ublica_.-_:iﬁqééri{é bivi; h.UZMP'PR-t)bas.j3.0&3’624’4 T

T . :5_'dest|nam ao custelo da proprsa fomecedora de obrlgagoes acessarras & de ssnistros L

ZNIS TERJ“ _P UBLICO

T d() F %rado do Par(znu o

S cobranga de taxas e contnbmgao mensai dos consumtdores valores esses que se S

Em resposta ao Of!C!o n o 2‘&59/20‘133 a ASA CLUBE alegou que “nao e

B ; exerce atrwdade de seguro” que nao e uma assoc:ag:ao que presta senm;o S

.automot:vo e exerce at:wdade de momtoramento e rastreamento de ve:culos s it

A SupenntendenCta de Seguros Przvados (SUSEP) em resposta ao:_ ‘:_':

OfICIO n. 0604120145 conc[ulu por melo do Exped;ente SUSEP n° 10 000603/20146 L

N '_ _.jqu_'e:j o

B “‘Com base no exposto aclma sob o ponto de wsta tecnlco |

entendemos que as atlv:dades exermdas pela ASA CLUBE DEE- L

4‘".'-M0NITORAMENT0 E ASSISTENCIA 24HRS LTDA ME envo!vem-’- -

e cobertura securrtana( )” (subhnhamos)

Foram 3untadas nas ﬂs 63-72 do apenso n° 09 ao inquento Clvﬂ"'_-

0046 13 013024 1 |magens de materaai pubhcztar:o ve:culado pela ASA CLUBE e no-""‘" e

qual ve- se claramente que em detrlmento das aflrmagoes da SUSEP as prote%es o

- ve:culares e serwgos que a empresa oferece sao equ;parados a Segums SR

L SFL B do apenso n" 09 a0 Inquento C;vrl 0046 13 01 3024 1 RN T P
R 4FIs 82 91 do apenso n° 09 ao! !nquento Cs\nl 0046 13 013024 1 N

<. SF1. 100 do apenso n® 09 a0 Inquérito Civil 0046.13.013024-1
s F!s 103 118 do apenso n° 09 20" Inquento'le 0046 13. 01 3024 1

i)
——

e T
L3

apelseciclad, miendr custo ambiental, >



".—'Ass'i'm tem se que as pratlcas adotadas pela fornecedora nao

M I NIS TERI' PUBLICO

A do Lsrado do !’uruna

' 'encontram a dewda autorlzag,ao Iegal por parte do orgao responsavel pelo controte e T

'-"_fscalszagao dos mercados de seguro nao restando outra solugao que nao a s

i proposstura desta Ac;ao Coletlva de Consumo com pedldo de tute[a de urgenc;a de

‘""-natureza antecnpada

' 2.Da Legitimidade Ativa do Ministério Pablico

A CF/88 atrsbwu expressamente ao Mlnlsteno Publlco a competenc:a:

."para a defesa da ordem jundlca do regime democratico e dos mteresses socra:s e e

e

.r._,;:ndiwduais mdrspomve:s (artlgo 127) Alnda e fungao mstltuc:onal do Mimsteno o

_'.patnmomo publtco e somal do mero amblente e de outros dsreitos dn‘usos e.':-.'_'__ "

o coletwos ou seja dos d:rertos dos consum:dores

Para atem da Constltmgao Federal a Iegltlmldade do M;ntsterlo Publlco -

3 para ajmzar esta a(;ao tambem encontra fundamento na Le: Orgamca Nacuonal do/_ :

: '_:'Z.Pubitco dentre outras o a;mzamento de ar;ao c;v:l pubhca para a protegao do

Mmisteno Pubhco em seu arttgo 25 mc:so IV ailnea "a)” asszm como no artl o] 2° R
g -

.':'_._;:""InCISO IV ahnea a) e no ar‘ugo 57 mcnso IV almea "b)" da Les Organlca e Estatutoff -

: _ jdo Mmssteno Publlco do Estado do Parana

Ja 0 Codlgo de Defesa do Consumldor (CDC) preve que a dafesa"

"coletuva sera exerctda quando houver J__nteress_e_

" Agao Civil Piiblica - Inquérito Civil n.9 MPPR-0046.13.013024-1, "~ . - "

ou dtrelt s md:wdua:s L

apiel recicladd, mendr custo dmbientals



M z | IS TE

'"'V_:_'_.homogeneos ass:m entend:dos os decorrentes de ongem comum” (amgo 81
' f'-'paragrafo unlco zncnso lil) E um dos Ieg;ttmados para a defesa co!etwa é 0

o 'Mamsterlo Pubiico (artlgo 82 inciso E)

Logo os mteresses ;ndlvzduazs homogeneos tute[ados nesta agao

zo P UBLICO

do Fsrado d() Parandg

e possuem uma orzgem comum a tmpossmltldade de oferecer aos consumldores um’ : -

o ‘seguro dlsfargado de protegao vetcular e sem autor;zac;ao da SUSEP

! -~

. —

A Lel da Ag:ao Cw;l Pubhca preve a pOSSIbmdade de proposﬁura pelo
'-'.'Mlnlsteno Publ:co de agao de responsab:lldade por dano causado ao consum;dor
' -.-._objetlvando a condenagao em dlnhelro e/ou o cumpnmento de obrtgagao de fazer ou

PR ‘de nao fazer art:go 1° |nC|so|E artlgo 3° eart;go 5° mmsoi

O CDC e a Lel da Agao Cl\nf Pubilca nao demam duwdas sobre a-

: :pOSSJblildade de ajwzamento desta Agao Coletlva de Consumo

©3.Dos Fundamentos Juridicos

3. Aplcagao do Codigo de Defesa do Consumidor (CDC)

Preve 0 artzgo 2° do CDC que consum.-dor e toda pessoa f;s.'ca ou e

jund:ca que adqurre ou utmza produto ou serwgo como destmatarro fmai” o

Agso Civil Pblica - Inquéfito Civil . MPPR-0046.13.0130241 =~~~ i

apet recichado, menor custe ambieatal,



Ja o artlgo 29 do CDC estabelece que para os fms dos Cap;tulos que 4

M INIS TER If PUBLICO

: c:fo Izsrado d() Parcjna .

-tratam das F’ratlcas Comermals & da Protegao ContratuaE equaram -se " aos

”"consumfdores todas as pessoas determmavefs ou nao expostas as pratrcas ne!e SR

N prewstas

O artlgo 3° do CDC conceﬂua fomecedor como‘ “toda pessoa f;s:ca ou_- .

jur;dlca pubhca ou pnvada namonal ou estrange:ra bem como os entes R

-despersonal:zados que desenvolvem atfwdade de produg:ao montagem cnagao .

construgao transfonnagac fmportagao exportagao dfstnburg:ao ou comercrahzag;ao F

'de produtos ou prestagao de serwgos

D!SCIphna 0 artlgo 30 §2° do CDC que serv;go qualquer at:wdade':-- |

S fomec:da no mercado de consumo med:ante remuneragao mclus:ve as de:_

natureza bancana fmanceira de cred:to e secuntana salvo as decorrentes das e

relagoes de carater trabalhfsta” (destacado)

Dessa manelra as pessoas flsscas e Jundlcas (assomados) que.-.-
_contratam ou contrataram a protegao ve|cuEar oferecrda pela fomecedora sao

consnderados consum;dores p0|s 0 ﬂzeram na quaindade de destmatanas 'ﬁnals dos L

servsgos oferecsdos

E sao consumndores por equ:paragao todas as- pessoas flsu:as e

o ';:Jundac:as que de alguma forma sao ou foram expostas as ofertas de protegao :

| - veicular feitas pelas fornecedora sem qualquer autonzagao da SUSEP

L

- Agao Civil Publica - Inquérito Civil n.% MPPR-0046.13.013024-4 = li‘} L

apek feciclado, menor costg anbigntal,



Conssderando os. conceitos tramdos enquacira se a ASA CLUBE como
f"fomecedora de serv:gos seus assocsados como consumtdores conflgurando a

o relagao assocuat;va nesse caso como verdadearamente de consumo ;mpondo a.

i .'aphcagao dos preceltos contldas no CDC

.. N .--' .

E mals 8 reiacao de consumo caracteriza se’ peio objeto contratado_..

o _'_.entre as par’ees no caso a pmtegao velouiar nao zmportando a natureza Jund:ca da-‘

'ent:dade que presta 0s ser\ngos amda que sem f:ns Iucratavos (assoc agao)

O Superior Tribunalde Justica j4 julgou o téma com profundidade:

“;_’Proces'sua-l-'ciwt RGCUTSO SSpecraI Soczedade CIVIE sem fms lucrativos de
o cai‘éter beneﬂcente e ﬁlantrop!co Prestagao de servzgos med;cos :
'hospltalares odontoioglcos e }UFIdxCOS a seus assomados Reiagao de -

| _ consumo caracterlzada Possubilldade de aphcagao do codlgo de" defesal' e

do consumsdor

Para o ﬂm de apifcagao do Codlgo de Defesa do Consumldor

-reconhecumento de uma pessoa fisaca ou jundsca ou de um ente _
--'despersonahzada como fornecedor de sewugos atende aos cntenos'_

""puramente objetivos, sendo lrx'e!evantes a sua natureza jundlca a

M INIS TERI"_ PUBLICO

(1() Lsrado d() Parcnd o '

3 f-":especae dos servagos we p"restam e ate mesmo o fato de se tratar de‘ SR

S uma soc:edade cwsl sem fans Eucratlvos de carater benef!cente e' B

.‘ : '-jfniantrop!co bastando que desempenhem determmada atlv:dade no._*'

' r_'mercado de consumo medaante remuneragao

e

-

" Aggo Civil Publica - Inquérito Civit 1.2 MPPR-0046.13.013024-1 -~ . 1 T

Yapet veciclido, menor custo ambiemal



L R_ec'u'rsq:-.éspeéia'l bo{n'héc':'i&é e p'rév_idé.‘” '(dest_a'cado)-‘ o |

~ Compartilha desse entendimento o Tribunal de Justica do Parana’.

Portanto em wrtude da relagao estabeiecmla entre os consumsdores g
_(assocaados) e a fomecedora (assomagao) ser de consumo como dlto aphcam-se

f:as normas de protegao e defesa do consumidor constantes do CDC de ordem'

L ‘pubhca e mteresse somal ou se;a normas cogentes e 1mperat|vas

3 2 Da Atua(}ao Itegal da Fornecedora Athldade Secur:tarla"':_.- |

: : e Necessmade de Autorlza(}ao da SUSEP Pratlcas Abuswas

A fomecedora musto embora tenha af rmado em sua mamfestagao ao n

Mmlsteno Pubhco que “néo é uma assoc:agao” 'atua sob a forma de assoclagao

No documento autuado na: ﬂ 64 do apenso n° 09 a0 anquerlto cnnl

__004613 0130241 consta a segumte afirmagao publicada pela propna ASA:'

CLUBE:

“A Asa Clube é uma assoc:agao ou seja uma soc;edade sem fms Ll

Iucratlvos ( )”(destacamos)

Lo REsp 519 310/SP Rel Mfmstra NANCY ANDRIGH! TERCEIRA TURMA Julgado em 20/04/2004 DJ L
S 24/05/2004 p.262. e S

Ey TJPR - 0002067~25 20158 16 0‘184 < Curmba - Rei James Hamllton de- Ohvenra Macedo - J oo
27.10.2017: 2) TJPR- 9% C.Civel - AC --1586581-9. - Jandala do Sul - Rei -Domingos: José Perfetto =

- Unénime - J..27.07. 2017 @ 3) TIPR - QaC Cavel AC 13778082 Ponta Grossa Rel: Dommgos José'
v Pen‘etto Unanlme J 23 0?2015 S . . : : S

Ao Ciil Pﬁbiibéftnduéritéﬁiva hOMPPR-ODAE 130130044 L

MINISTERIQ PUBLICO;T

do I:,stczdo do P(Jrar)a e

tagel reciclado, menor'custo ambiental.. | -



- . Em seu site® ela se autodefine da seguinte forma;

“A ASA traz ao mercado automotlvo uma: nova proposta em materla de")
= _'_produtos com uma"re!agao custo beneﬂcm justa e afta quahdade na .

__prestagao de servrc;os Atuamos de forma mteqrada nas atnv:dades -

de Sequro auto rastreamento e momtoramento de veacuios servigos '

de assnstenma 24 horas serwgos de documentagao velcular Iocagao o

MINISTERI. PUBLICO.'-"'

i do Esraa‘o el Parana 3

de carro reserva oﬂcma mecamca e fumlarla entre outros Com:f.

';:‘movagao e ousadla somos hOje empresa umca no mercado Um dos - -
: __’nossos d;ferencnals e a presenga de um. corpo tecmco com vasta

' 'experlenma no setor o qual esta frente de algumas das prlnc:lpa:s

" empresas do ramo automobtisstlco na. capltal paranaense Contamos

o com proﬂssmnals de. conheumento dlferenmado e um con;unto den.'-'--

i _produtos que garante a protegao do patnmomo sobre rodas dé nossos

_clientes. Nao somos uma seguradora mas Slm uma. admlnlstradora de'.

' -:f'contratos Vlsando suprlr todas as neceSS|dades dos Nossos cf;entes

(negrzto no orlglnai)

Os consumadores estao obngados ao recoihzmento de taxa de adesao S

a0 pagamento das mensaildades (ratelo por velculo cadastrado) e demais taxas."®

Dentre os deveres dos consumldores pode ser destacado 0 de manter'

- regu!armente em dia as contr:bmgoes ﬂnancearas estabeiemdas sob pena de serem

-

__exch.ndos?1 A proposnto a. contrlburgao mensal cobrada dos consum;doreS-

'-ghttps //www asac!ube com br/ 3'7'_-.'-: : _' o ‘_"_\ ;' i ..: - S

: 1(’\lude item 15.1: do contrato (ﬂ 93) constante nas fis 92 93 do apenso n° 09 ao mqupento cnnl n° e

0046.13.013024-1-

-~ "Vide item 154 do contrato (ﬂ 93) constante nas fls 92 93 do apenso n° 09 ao mquperato cwli e

0046. 13 013024 1

. “Agao Civil Pdblica - Inquerito Civif n.s MPPR-0046.13.013024-1

g

apél racichidio; menar custa ambiantal. -



MZNIS TERIO PUBLICO"?

do Estado do Parana i

'- -*(obrrgagao assocrat;va) o prlnmpai recurso ﬂnancelro ut:lrzado para manutengao' il

: _”.das suas _at:wdades. _

Nao se pode, portanto cons:derar lttlca a atuagao da fomecedora P

_‘_p0|s as companhlas seguradoras compoem o Sistema Fmance;ro Nacaonal que de ;

: '_.'-_’acordo com 0 artlgo 192 da Constztuzgao Federai devem ser reguiadas por iel

Segundo o Decreto~i_e| 7’3/6612 a at;wdade securltar:a por envolvef

recursos econom;cos advzndos o’e determmados grupos da somedade se submete T

aos regramentos da SUSEP13 orgao f;scaltzador da constttwgao orgamzagao |

L

'.”'func|onamento e operagoes das socaedades seguradoras (arttgo 36 caput do[j'.

Decreto Lel 73/66)

Trata*se de uma atuvudade de mteresse publlco e que abrange uma" R
- grande quantldade de consum|dores que tem como uma de suas pnnmpals fung,oes"’ '

| '_."a somahzagao de rlscos pre~determ|nados e os efeltos economlcos do chamado

o smxstro

Portanto todos aqueles que de alguma forma comercnahzam seguro -
"'.'ou qualquer me;o de protegao medsante captagao de recursos fmanceiros de S

terce;ros (consumtdores) devem estnta observanma as !eglslagoes apl:cavess cu1ast7 o

o '_.j_condagoes gerals sao flxadas e/ou aprovadas peia SUSEP

L 2 Dlspoe sobre [s} Slstema Nacnonal de Seguros anados regula as operagoes de seguros e resseguros e _' - :
" da outras providéncias. - : .

s Autarquna \nnculada ao Mln:ster:o da Fazenda crlada pelo Decreto Len 73/66

Agio Civit Pblica - Inquérito Civil n.>MPPR.0046.13.013024-1 "~

*apel reciclado, Menor custd ambiemal, o



EE assuma cond|goes que nao esteja apta para cumprlr

do Fsraa‘o do Pamm(j

M INIS TERI. | P UBLICO

Por ISSO a atuagao da fornecedora ilegal pons func:ona desde a sua 2

L -'f'..crlagao sem autonzagao da SUSEP prevendo o Decreto Le; 73/66 em seus art:gos :
‘..--74 a 77 a obrlgaTOr!edade de autonzagao para o funmonamento das somedadesi_" i
':seguradoras concedlda por Portarla do Mlmstro da Industna Comercm Exterror e:f_ .

- 'Servngos por mtermedro do Conseiho Namonal de Seguros Prtvados = CNSP e da f

E ’Supenntendenc;a de Seguros prlvados SUSEP :

Aséuﬁ .o Slstema Namoné! .de .Séguros Pﬁvados poésu¥ dtvefsosi_:
mecanzsmos com 0 objetlvo de absorver ou lmpedfr lmpactos desregrados no'
= mercado como por exemp!o 0 caso de quebra de uma seguradora e a assungao.
de suas atiwdades por outra do mesmo segmento Essas operagoes 80 reguiadas' s

g 'e controladas pelos orgaos mencnonados que nao permitem que a pessoa ;urldlca -

. - P
_.,. .

A!las por ser a fornecedora eqmparada a mshtuagao ﬁnancelra a

' operat;ao de seguros sem a autorlzag:ao Iegal constltm em tese cnme prewsto no ':_

DT

" artigo 16*‘* da Le: 7492/8615 S oo

Durante 0 tramlte do inquerlto CIV1| restou mamfestamente comprovado :

que a fornecedoraaage como se seguradora fosse apesar de nao ter autorlzagao' L

.‘.- [

o "Art 16 Fazer. operar sem &’ de\nda autorizagao ol 'cont. autonzag:ao obtlda medlante declaragao.' -

. (Vetado) falsa. instituic&o financeira; inclusive de dlstnbuu;ao de’ valores mobiitarlos ou de: cémblo
oo Pénat Reciusao de 1 (um) a4 (quatro) anos, e multa.”.” K
e Def ne o8 cnmes contra 0 s:stema f nancetro nac:onai e da outras provsdencras

_ mnareeor 4 ;\‘

" Agao Civil Publica - Inquétito Civil n:2 MPPR-0046.13.013024-1 B R fv’ Vo

dpef reciclado, imenor custe ambiental, . -



SlB

MINISTERI. PUBLICO

S do [:srado do Parana - .

'.para a prestagao do serv;go de seguro pela SUSEP descumpnndo 0 que preve o; e

3 ;arttgo 757 do Codigo C:v;l emseu paragrafo unlco“5

Segundo o artlgo 24 caput do Decreto Le: 73/66 ‘poderao operar em L

RS seguros pnvados apenas Soc;edades Anommas ou Cooperat:vas dewdamenfe L

= autonzadas

R

Preve o art:go 1° da Resolugao do Conselho Nacaonal de Seguros '

anados no 107/2004” que ‘est:pulante e a pessoa f:s;ca ou jundfca que contrata_

-'apo!:ce coletlva de seguros f:cando mvestrdo dos poderes de representag:ao dos"

o _-segurados perante as soc:edades seguradoras” O que nao se verlflca no caso dos

- _autos_...

Embora a fomecedora nao seja socaedade anomma ou cooperatava
|rrelevante a natureza da pessoa Jundica e s:m se exerce a’nvndade tiplcamente, '-

) '-‘_"'secuntarza — cobertura de sznlstros mediante a arrecadagao de valores dos

assomados (consumldores)

E por ser essa a fmahdade da fornecedora ha necess:dade de’._'
"autonzagao e controte estata! conforme redagao do artigo 757 paragrafo unrco do G

o "Cod:go C;vu e artlgo 24 caput do Decreto LEl 73/66 dzsposmvos que tem como__'-'-' '

f.: : ‘.‘. L

Art 757 Pelo contrato de seguro 0 segurador se obrlga medtante o pagamento do premlo a garantsr

' o interesse: iegatamo do segurado relativo a pessoa Ou-a coisa;.contra riscos predetermnnados . o
“Paragrafo tnico.- Semente pode ‘ser parte no contrato de seguro como segurador, entndade para tal TR
LI f' im Iegalmente autor:zada " (destacado)

Disponwel . <http Ifwww susep gov brltextoslresofucao cnsp—nb(} 107 de—2004> Acesso “em: '

150032018,

 Acao Givil Publica - inguérito Civil n.° MPPR-0046.13.013024-1 /j

‘apeh reciclado, menor custs ambiental,



MINISTERIO_‘_PUBLICO

do Esrczdo (:io P(Jrana

...\ R

fundamento o art:go 174 da CF/88 que trata da mterveng:ao do Estado na ativ;dade‘ "';- a

. ec:cmomrc:a18

A proposrto segundo 1 artlgo 2 do Decreto Les 73/66 o controle 6
'_Estado sera exercrdo no mteresse dos segurados e benef cranos dos contratos de' |
| '.'seguro de modo que somente as socredades autonzadas a operar em seguros%"* :

| "'-_'pravados constatuem 0 crtado Srstema Nacronal de Seguros F’rtvack:rsﬁg

Desse modo a autorizagao prevra para atuar no mercado de seguro ei: B

L rmposta por lel rndependentemente da dlstnburgao ou nao de Iucros pela pessoa i

Jurrdsca devendo a fornecedora submeter—se a ﬂscahzagao e a todas as demass

L __'emgencras para assegurar a soivencla de suas obrlgagoes perante 08 consumrdores L

o

A fomecedora ao atuar ‘como: seguradora sem a devrda autorlzagao“-l- o

: Iegal 1nfr|nge o art:go 113 caput do Decreto Ler 73/86 com a redagao dada peia Ler" o

| 13 195/2015 estando a margem do mercado superws:onado pela SUSEP

: “Art 113 As passoas naturazs ou jurldrcas que reailzarem operagoes de__'_ '
R caprtaf;zagao seguro cosseguro ou resseguro sem a devrda autorrzagao
: 'estao surertas as penairdades admlmstratlvas prev:stas no art 108 apl:cadas o

pelo orgao frscailzador de seguros aumentadas ate 0 trrplo ” (grrfado) -

. T
a

T8 A 174 Como agente normatrvo e regulador da atmdade econom:ca ol Estado exercera ha: forma da _—

B ler as funcoes de fi iscalizacéo, ;ncentwo e planejamento sendo este determmante para o setor publ:co e :_- '

o Art 8° “d)" cio Decreto Lei 73/66

.___mdrcatrvo para o setor privado [..]".

o _-'Agéd;'crvss_pdbr%ca " Inquérito Civil n.© MPPR:0046.13.013024-1"



o -Le"'r;jb:}g;se*ddé a SUSEP®, apés ser ofi'éiadé-.__'pelo.A/utbr,ji'n;fo'rm'ou que:

'-,-__:‘:"‘Com base no exposto ac;ma, sob o ponto de v:sta tecmco entendemos' .

kque as atrwdades exerc:das pela ASA CLUBE DE MON!TORAMENTO E-

M IINIS TERIQ__ PUBLICO

' do Lstado do Parand -

ASSISTENCIA 24HRS LTDA-ME envoivem cobertura secuntarta( )”

N (sublmhamos)

- Nota—se que ao atuar sem. autonzagao a fomecedora dentre outras? L

i consequenmas nao apresentou aporte |n|c:|a! aigum como ex|ge a leg;slagao para } .

o '\obtengao de autonzagao de funmonamento no mercado de seguro

Ao ass;m proceder a fornecedora vzoia 0 artfgo 39 mmso VIII do CDC :

- que: veda ao fomecedor de produtos ou serwgos a prat:ca abuszva de colocar no -

-mercado de consumo qualquer produto ou serwgo em desacordo com as normas?"_ R

| expedfdas pelos orgaos oficiais competentes( )” ELN

E mals a fomecedora ao ofertar verdadelros contratos de seguros '

.

..:i..cammhao e utilstarlo etc) Contudo ao fomecer 0 seguro sem a autonzagao do orgao '_
"-'ofic:al a fornecedora age de forma abuswa a0 ex;gir do consumndor vantagem

: : .‘_{fmamfestamente excesswa nao obstante a vedagao do artlgo 39 mcaso V do CDC

'_'.haja wsta que admmlstra dlnhelro angarlado entre os proprios consumldores e age =

B sem nece33|dade de prestar as dev;das garantlas ]a que nao tem autorlzagao para‘

- funmonamento

- ':=2° Fls. 103 118 do apenso n° 09 ao fnquento Cnnl 0046 ‘!3 01 3024 1 . ':I" -:, o

g

: A:;adci\m Piblica -'inqaéﬁto CEVH_:n.'b__M'PPh-coéts.a3.913024i1'. i

- cria. no consumndor uma legmma expectat:va de protegao do seu bem movef (carro

ek reciclads, menor custo ambiéntal;



N L T e

M INIS TERIO | _P UBLICO |

o B _srado (;Io Parana :

A fornecedora ao atuar de forma verdade:ramente c!andestma nao'.;

'_'observa 0 Dnnc;mo da transparenma tampouco 0. Dnncmlo da boa fe obsetlva S

- trazidos pe‘O amgo 4, caput e inciso Il dc c:tc L

Aiem dtSSO o CDC Qarante cemo um dos dlreltos basmos do"’ o

| f'consumldor o dlreito de mformar;ao medlante mformagao adequada e c!ara sobre os
S d:ferentes produtos e serwgos d:spombmzados no mercado de consumo artlgo 8° . o
mcaso IH*’“ Nao basta ao fornecedor portanto daa‘ a conhecer o ser\ngo faz-se

o necessaﬂo que facnlste a compreensao do consumldor sobre o que efetlvamente esta_;_ NS

- sendo oferec;do como eXIgIdO pelo artlgo 31 caput do CE)C22 :

%

Em razao da fomecedora nao observar as legislac;oes aplacaveis 3

";_matena espec:aimente quanto as reservas tecmcas a contmmdade das suas'__

atwndades gera um rlsco de prejwzo aos consumldores L

Dessa manelra as mensalldades pagas peios consumldores servem'

,como suporte f nancewo ~ cobertura - para o caso de ocorrencsa de smlstro'

. envoivendo 08 bens cadastrados por melo de ratelo Tociawa alem de nao posswr

reservas e provssoes tecnlcas para tanto fato que por SI afronta 0s d[restos dos

_- -.'consumidores essa operagao nao conta com a mtervengao de uma seguradora que; FR

Que denva cia garantla do acesso a :nforma:;.ao prev:sta no art 5° inciso XEV da Const:tuzgao Federai

S 2eArt 31, Aoferta & apresentagao de produtos ou servigos devem assegurar, informagdes corretas, claras R
: precasas ostensivas..e ‘em hngua portuguesa . sobre  suas. caracteristicas,. -qualidades,. quantsdade B
. composicao, preco, garantla prazos de validade e origem, ‘entre’ outros dados bem’ como sobre 05 nscos o

- que apresentam a saude e seguranga dos consum;dores ” _

-

- Agao Civil Pblica - Inquérito Civil n:° MPPR-0046.13.013024-1 . -+~ .~

‘el reciclado; menor custe amisiental.



possa efetlvamente garantlr o pagamento das lndenlzagoes bem como pulverlzar 0s

? "INIS TERIO P UBLICO

do I:stado do Parana

nscos (o que tornana Iega[ a sua forma de atuar)

L ltegal desses ’upos de assomagoes

A propna SUSEP traz em seu srte esclaremmentos sobre a atuagao

 "ASSOCIACOES E COOPERATIVAS: ISSO £ SEGURO?

e ':"Algumas assocxag:oes e cooperat!vas estao comermaiszando |Iegalmente-'7-'

seguros de automove:s com o nome por exempio de "protegao" "protegao?- o

..-veacutar" "protegao patrtmomal" dentre outros

'Como essas assoc;ac;oes e cooperatfvas nao estao autonzadas pela"

a _.':"::-'SUSEP a comerc:ahzar seguros nao ha qualquer tpr de acompanhamento_.?'—‘ Ll

b tecnlco de suas operagoes

= 'A unsca forma Iegal dessas assocsagoes e cooperatlvas atuarem e como"-_'

B i ._estapulantes de contratos de seguros ou seja contratando apohces co!etlvas'_“ "
i i_--de seguros junto a soaedades seguradoras dewdamente autorlzadas pefa"'
iSUSEP passando a representar seus assocnados e cooperados como SN

o ./Iegitlmos segurados

'-_'_'seguradora no. sntro eietromco da SUSEP €. Iela as condtgoes gera;s dol-_ -

:‘-contrato de seguro il (destacado) |

" Disponivel -

<http l!www susep gov brimenuhnformacoes—ao pubilcolonentacao- o—consumldon’ '. :
' assocnacoes-e cooperatwas |sso—e seguro> Acesso em 15/03/2018 : ‘ :

T e e e e T e e T IR O S
.".'.A‘g;é-z(:ix@i’l'fé’ubl_it:a*-;in&jgéri'to'c';jyn_n'.:n-M'PER40046.13;0130"2_441 e T i /)jix\) Rl L

=F’or’can’to antes de contratar um seguro consuite o nome da somedade SRR

ladeo, menor custo ambienti. Co




- M INIS TERI”- P UBLICO

. dor quc:zd(j do Parana SR

Por tudo ISSO ve se que a reparac;ao do prejmzo medrante a repartlgao._-'_'- o :
do nsco ajuda mutua e mquestlonavelmente smommo de seguro

. o

- Esse & o entendimento do Tribunal de Justica do Parana: -~

| : ,'r__;"APELAc;OES CiVEiS SERVIQO DE PROTE(}AO VEICULAR A(;Ao DE"j'-""’".

.‘.'.;_"":..:.""_'_"COBRAN(;A RECUSA NO PAGAMENTO DE ENDENIZACAO coiva BASE:’T _ 7 |

. EM CLAUSULA DE EXCLUSAO DE COBERTURA SENTENCA QUE
: '.':_..'JULGOU PARC!ALMENTE PROCEDENTES os PEDIDOS lN[CIAIS B

Ly CODiGO DE PROCESSO CIVIL DE 2015 APLICABILIDADE - -

CONTRATO CELEBRADO com ASSOCIA(}AO SEM FINS' - o

- f'_LUCRATlVOS ANALISE Do OBJETO DO INSTRUMENTO CONTRATUAL - |

R :'PRESEN(;A DE ELEMENTOS DE NATUREZA SECUR!TAR!A ELAQA o

' JURIDICA EQUIPARADA AO CONTRATO DE SEGURO AUTOR E RE QUE_'i S

'_SE ENQUADRAM NO CONCE!TO DE CONSUMEDOR E FORNECEDORA e
| -.-".;'RESPECTIVAMENTE _ Emi |
'3 NEGATIVA DE COBERTURA CONTRADI(}AO VERIFICADA ENTRE As:‘._,,'f
'CLAUSULAS DE EXCLUSAO DE COBERTURA E o TERMO DE ADESAO. - - _
'VlOLAC.AO AO DIRE!TO DE INFORMACAO DO CONSUMIDOR--::'_".-5-- '
” '_'_IABUSIVIDADE CONFIGURADA INTERPRETA(;AO DO CONTRATO DE
'."._.FORMA MAIS FAVORAVEL AO CONSUM!DOR (ART 47 CDC) L
E ' iNDENEZA(;AO SECURITARIA DEV[DA PELOS DANOS AOS ACESSORIOS : o
. '.:__EEQUIPAMENTOS N | " "

or custo ambiental: .

" Agao Civil Publica = Inquéro Civil n'° MPPR-0046.13.013024-1 7.~
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"RECURSO DE APELA(;AO CIVEL (2) CONHECIDO E PARC]ALMENTE

MINISTERIO_ PUBLICO‘ .

T do Fsrado do Parana

RECURSO DE APELA(;AO CIVEL (1) CONHEC!DO E NAO PROV[DO E'

& 'PROVI DO w2 (destacado)

. ~"APELA(;AO CIVEL Ang DE iNDENEZAQAO CONTRATO DE“;"‘_. -

"'-='f"-_";MUTUALIDAaE . CELEBRADO com ASSOCIAQAO DO’S’

__-CAM[NHONEIROS DE LONDRINA ---ACALON - PARA PROTEGAO__{‘

S MAG!STRADO DE PRIMEIRO GRAU QUE ANALISOU os EMBARGOS DE

o 'o VEICULO NAO POSSUiA RASTREADOR PRELiMINARES OFENSA Ao‘.' .

- VEICULAR. ROUBO DE CAMINHAO NEGATIVA DA ASSOCIA(;AO EM_'_’
- "'REALIZAR o PAGAMENTO DA ENDENIZAQAO SOB OFUNDAMENTOQUE

_' '_"ART 535 DO CODIGO DE PROCESSO CIVIL NAO CARACTER!ZADA e

. DECLARAQAO DECESAO EXTRA PETITA INEXISTENCEA APL:CAQAO'-;_* =

~"'RE QUE SE ENQUADRAM NO CONCEITO DE CONSUMIDOR Er'.

L FORNECEDOR NATUREZA JURIDICA DE ASSOCIA(}AO SEM FINS

- PUBL!CA DESNECESSiDADE DE PED!DO DA PARTE MER[TO AUTOR E

DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR NORMA DE ORDEM'_)-_Z' |

- :':_-LUCRATIVOS QUE NAO TEM o CONDAO DE AFASTAR A APL:CAng:' L

| 'f'jRELAcAo EQUEPARADA AO CONTRATO DE SEGURO NEGATIVA DE

: _IDO CDC NECESSIDADE DE ANAL]SE DO OBJETO DO CONTRATO e

PAGAMENTO 1NDEV!DA CLAUSULA QUE iMPOE“A NECESSIDADE DE-

L f-RASTREADOR REDiG!DA SEM DESTAQUE NULIDADE MED!DA Que SE-:. i

f;iMPOE ENTELEGENCIA DOS ART 51 XV E 54 § 4° DO coc; FIXACAO DO o

"’*.:-IND!CE DE CORREQAO MONETARIA INPC/IBGE REDZSTR!BU!CAO DA

| ._.:_"_SUCUMBENCIA NECESSEDADE AUTOR QUE DECAEU EM METADE DOS'

2 TUpR: 8% C Cwei AC - 1668293 8 Cruzelro do Oeste Rel Lurs_Serglo Swnegh ‘--Uné_mme - J.- Sl

é{‘z : Cag e T

26102017, -

" Aghio Civil Pubfica - Inquérito Civil n. MPPR-0046.13,013024-1 "~

‘apel reciclade, menor custo amhiental,



A ‘;INIS TERI. __P UBLIC o

- (:!o Estado do Pc}rar)a

e .PEDIDOS REALIZADOS APELA(;AO PARC]ALMENTE PROVIDA s

. _(destacado)

'-rfLogo necessana a: proteg:ao dos consumldores em face da pratlca'.--

= : thIta adotada pela fomecedora que ao ofertar e vender seguro sem ser seguradora o

e m

- ‘acaba em ultima anahse se prevalecendo da fraqueza ou lgnoranma do.. ;

- consum:dor tendo ém’ \nsta sua ldade saude conhecnmento ou condlg:ao somal e

- - para |mp|nglr~!he seus produtos ou ser\ngos = pratlca abusnva vedada peio artsgo 39 =

B | mmso IV do CDC

Assmn sendo a comerc;alizagao de proteg;ao velcular pe!a fornecedora 8

L deve ser. consrderada p_rat:ca abuswa pols mduz os consumtdores ao erro quando

:oferece servag:os caracterlshcos de soc&edade seguradora toda\na sem possuw

autorizagao para tanto e, consequentemente garantzas e melos para suprlr as

_.;_demandas em caso de smlstro

Ressalta Serglo Caval;en Fslho que as prat[cas abus:vas devem ser

I conS|deradas como “tudo o que afronte a pnnmp!ologia e a ﬁnalidade do s;stema? o

: protetfvo do consum:dor bem assrm se refac:one nogao de abuso do d:refto (an‘ S

1 87 Cod:go CMI c/c an‘ 7° caput CDC)” Sao ‘atos :hc;tos I,OSO facto apenas por"_: o

ex:stfrem e se mamfestarem no mundo das CO!S:’:?S em descompasso com 0 i

. _'._25 TJPR 10a C Civel = AC - 1259244~8 Regiao Metropohtana de Londnna Foro Centra} de Londnna -

;Rel Arque[auAraulo Ribas Unanlme J 18 02 2016

e ‘Aga'cs civi Publica - |n-quéfitb-"c;iviii'-.n.ﬁ"i\np'ﬁa-'do&é.13.101'30'24-1'".- S

“oo



ordenamento jUH’dICO Nao ha necess:dade de que o consum:dor se;a g

i ;‘efettvamente Iesado” » (destacadO)

Amda a fornecedora exerce uma concorrenma deslea! porque as'
..__::"socredades seguradoras sao obrlgadas a se submeterem a autonzagoes -'
f;scal:zagoes a se adequarem aos’ parametros e a todas as eXlgenCJas Iegals e"'"

) ‘--regulamentares etementos que naturalmente encarecem a prestagao dos servsgos ‘ '

Y INLS’ TERI P UBLICO

do E:src,zdo czfo P(zr(mu

B '_ofertados A fornecedora por sua vez ao ser constltmda como uma assoc:agao sem-'-

e *ﬂns Iucratlvos acaba por se [sentar de dlversas obragagoes podendo cobrar valores :

- abamo dos pratlcados no mercado o que nao pode pers:stlr

PR

Ocorre que a aiegada nece33|dade 'de se erthdlzar o segmento_

: securltano mediante a atuagao de assomagoes que oferegam a chamada protegao [

:vetcular deve passar por aiteragao Eegzsiatsva haja wsta que o panorama normativo e

~atual emge pre\na autonzagao para operar no mercado de seguros

Por todo e} exposto necessar;o prov:mento judlmal capaz de determsnar QPR

a reguianzagao das atlwdades securltanas desempenhadas pela fornecedora junto a _'

'.SUSEP e dema|s orgaos competentes determlnando que sejam em;tldas as

' respectivas apoilces sob pena de suspensao das suas at;wdades ate que ocorra_ -

fessa regutanzagao noS termos do artigo 11 da Lez 7 347/85"‘37

s

""ZE‘CAVALIERI FILHO, Serg|o Programa c{e D!relto do Consumidor 43 edigao Atlas, 08!2014

TN 11 Na- a(;ao gue tenha-por objeto. o. cumpnmento de obngagac de- fazer ou._nao fazef ] quZ S

‘-determmara 0. cumprimento da: prestagao da atividade devida oua cessagao da: atlwdade nociva,

" _sob péna de éxecucio especifica, ou de commagao de- muita diana se esta for suz‘lcaente -Ou compatavel -

sndependentemente de requeﬂmento do autor.” (destacado)

. Agho Gl Pliblica * Inquérito Givil n'° MPPR-0046.13.013024-1 * " -
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sapel reciclarle, mem




MINISTERIO PUBLJCOE_T'*

cio Lsra(io do I %u‘unu _

3 3 Da Necess:dade de Reparag.ao dos Danos Patrlmomals L

Causados aos Consumldores

-

Conforme demonstrado a fornecedora oferta |Eegalmente no mercado-’-- h

”.de consumo desde a sua cnae;:ao seguro para carro cammhao e utliltarto tendo os - |

' ".'consumndores efetuado o pagamento ao Iongo do tempo de mensalldade e taxas
: prevestas sem quansquer garant:as de que efetwamente receberao as mdemzagoes,

' dewdas em caso de smlstro o

Ta! garantla n&o- emste porque como exposto a fomecedora nao e" :

autor:zada a operar com seguros no Bras;i porem vem recebendo vaiores para' '

R

tanto valores esses que devem ser devo!vndos aos consumtdores ‘caso as;.

_atwndades prestadas pela fornecedora nao sejam regularlzadas perante a

R :‘SUSEP e demals orgaos competentes

E

" _consumldor a efetwa prevengao e reparag:ao de danos patnmomals e morals
':Jlndwlduais coletlvos e d[fusos E nao ha duwdas de que as pratlcas abuswas' _-
: adotadas pela fornecedora causaram e amda causam danos que at;ngem a esfera o

: _-|ndivrduai dos consum:dores

0 artlgo 20 caput do CDC determma que o consumrdor deve ser'f.-'-- )

ressarcado peio wc;o do serwgo reiatlvo a quaildade po;s ao oferecer segure

0 art;go 6° 1ncnso VI do CDC preve dentre os dureltos bas;cos do SRS

travestldo de ajuda mutua tomou -0 1mpropr|o ‘a0 consumo O seu §2° def ne que

. Agao Civil Publica - tquérito Civil r? MPPRI0046.13.013024-1 . .7 }j\i o



MINISTERI: PEJBLJCO

do E.sfado do Parcmc;

'sao rmpropnos os serwgos que se mostrem madequados para os f"ns que_'

razoavelmente deles se esperam bem como aqueies que nao atendam as normas'

' .--'.-'_regulamentares de prestabrhdade 8

Desse modo (g v:cuo do ser\ngo causou (= causa danos aos :nteresses L

:._economlcos dos consumtdores (capuz‘ do artlgo 4° "do CDCZS) devendo ser:_"- o

o -[-’-;_"_ressarmdos na: forma do artfgo 20 mmso IE do CDC com a restftu;gao |med|ata das_ : =

.”quantras pagas monetartamente atuallzadas caso a fomecedora nao regulanze suaf-_ s

"',-f'atuagao sem prejmzo de eventua;s perdas e danos dlante da |mp033|b|hdade de e

- 'reexecugao do ser\ngo e abatlmento propormonai do prego PR

Dlante do grande numero de consumldores Iesados caractenzada a -

o ”homogeneidade necessana para a l:qmdagao dos danos materlals nos termos do -

: artigo 97 do CDC Pre;mzos foram indivaduaimente sofrldos pelos consumldores e

deverao ser anailsados em cada caso concreto

Dal porque o artsgo 103 §3° do CDC d[smphna que nas agoes coietlvas- =

".os efeftos da co;sa ;u!gada nao prejudicarao as agoes de mdemzagao por danos .

- _pessoaimente sofndos propostas md;wdualmente ou na forma prewsta neste T |

it

__codlgo mas se procedente o pedldo beneftc:arao as vmmas e seus"-“

"sucessores que poderao procedera llqurdag:ao e a execugao( ) R

o “Art.-4° A Politica Nac;onai das Relagoes de Consumo tem por. objet:vo o] atendlmento das necessadades '

~dos. consumidores, “0irespeito ‘8 sua-dignidade, salde e seguranga, a protecdo de seus interesses :

- econdmicos, a methona da sua quahciade de wda ‘bem como a transpafencna e harmonsa das relaf;,oes de U
L consumo, atendldos o8’ segu:ntes pnnmpios ( ) (destacado) Thanlow G . _

' Agad CivilPlblica _-"_.inquérito'(:i»’ril n_‘.-ﬂ__MPPR40q46.13‘ZQi'3gj'2441 ST /UL' Vo




_f'

M INIS TER 17_ PUBLICO

do f;‘s,ra(jo (;!o })w'czna '

Conszderando o pr|n0|p|o do maxmo beneficno da tutela jurlsdlmonal

colet;va a fornecedora deve nesta Agao C|v1I Pubhca ser condenada a restltuzr as

' :’quantlas pagas pelos consumdores mleduaImente consrderados a que t|tu!o for o

' f"monetartamente atualizadas comprovadas em sede de quu:dagao na forma dos Ll

X artlgos 91 e 97 do CDC sem pre;unzo de eventuals perdas e danos na h:potese de ©

E nao regu arszar suas ati\ndades perante a SUSEP e demais orgaos competentes - _*"_' e

lmportante ressa[var que a restatungao das quantaas pagas nao podera -

._-benef c;ar consamldores que receberam mdemzagoes pagas pela fornecedora em. o

o decorrenma de smlstros sob pena de caracterizar ennqueczmento sem causa nos |

E .'termos do artigo 884 caput do Cod:go Clwlzg

’f'f'\.—. C

Os incisos Vi e Vll do amgo 6° do CDC30 eo artlgo 1° mcrso il31 da Lel. |

7. 347/85 (Les da Agao Clv;E Pubhca) estabelecem a possnblhdade de reparagao dos o

danos morais coletlvos

-2 “Aquele que sem Justa causa se ennquecer a custa de outrem sera obngado a restltunr (o} lndev:damente T :

. auferido, feita a atualizacdo dos valores monetarios.” « _ O
AR, 6° Sa0 direitos bas:cos do consum|dor T T

E Vi - a efetiva: preveng:ao e reparag:ao de danos patnmon:aas & morais mdlwdua;s co!etwos e dlfusos

Vi -0 acesso a0s Orgdos judicidrios e administrativos -com vistas a - prevengao ou réparagio- de danos _
;- patrimoniais e morais, individuais, coletwos ou dlfusos assegurada a proteg,ao Jur:chca admlmstratlva e
-+ técnica aos necessitados;” oo
SRR AR Y, M L Regem se pelas dlspOSig;oes desta Lex sem pre;mzo da ag:ao popu!ar as af;.oes de
o -responsablhdade por danos moraas e patrsmomals causados .. y . _ .

< ]ii -ao0 consumidor;”

- - Agao Civil Publica - Inquéiifo Civil n.O MPPR-0046.13:013024-4 o e f/

Fapral seciclado, menor ot o




M LN’IS TERZ‘; P UBLICC

(:io L:sra(io Q() P(mfmu

Na tocante ao aspecto coiet;vo dos danos' € evzdenfe. qua as bratlaas e
g --;“'abuswas adotadas pela fornecedora geraram e amda geram abalo coietl\ndade
:c’olocando em r;sco os mteresses econommos dos consumrdores ;a que nao tem
".-'.‘garanﬂas de efetivo pagamento de mdenlzagoes Ao caso da ocorrenma do smlstro —' |

posto que a fornecedora nao e obngada a manter capltal mmlmo para esse f~ im..

.Sobresa.aarh ﬁ?tldos .a.abrangenma e o..alcance somal das pratlcas.ﬁ
"abusrvas pratzcadas peIa fornecedora tendo em vssta que comerc:[ahza seguro
dlsfargado de protegao veacular sem a de\nda autorlzagaa da SUéEP para funcmnar :';.. o

no mercado de seguros A SUSEP mclussve esfabeiace normas sobretudo de -

hquudez e soivenc!a32 :com 1mposu;ao de constltwgao de capital mtnlmo para as |

seguradoras buscando resguardar os consum;dores em caso de neceSSIdade de*"r'q'

4'.1p:a'gamento de mde_mzagoes.__. - : S
.Portanto prevalece 0 “|.nteresse; socna! na tuteta colettva objeto desta -

S ac;.ao pols a corregao das Iesoes as relagoes de consumo z‘ranscende 0s mteresses

’ -mdlwdua.rs” 3, RS

A ;urssprudenc;a do Superxor Trlbuna! de Justlga ratlflca a flxagao de ;' o

uma condenagao peios danos morais sofrldos peia coletlwdade destacando o

- ‘carater punttlvo da condenagao -'; 5

o= Um dos objetwos da poltt:ca de seguros lnstltu:da pe!o Decreto-i_ea ?3/66 &, 1ustamente preservar a. )

. !iquudez e-5 solvéncia das’ sociedades seguradoras que sao cons;deradas antegranies do processo e
econdmico.e social-do. pais artigo 5°, incisos eV y

. % REsp 1464868/SP Re! Mlmstro Herman Benjam:n Segunda Turma Julgado em 22/11!2016 DJe L

' ...'30/11/2016 . S o

9"&«.
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do Ef-yf(}(f() (:J() FPar anu

De acordo com o Mmtstro Humberto Martms Relator do REsp'

' 1509923/SP “O dano moral colet:vo prescmde da comprovagao de dor, de'-'-'

'sofnmento e de abalo ps:colog:co pms tal comprovagao embora poss;vel na"' :

esfera md:wdual toma-se maphcavel quando se curda de mteresses d:fusos e

LA

:_ o!et:vos o4 (destacado)

o destacou que “A evo!ugao da soc:edade e da !eg:slagao tem Ievado a doutrma e a-

- junsprudenc:a ‘a entender que quando sao atmgldos valores e mteresses' L

o fundamenta;s de um grupo nao ha como negar a essa coletmdade a defesa'_; o

| do seu patnmomo :matenal 5 (destacado)

E contsnua “O dano moral colet:vo e a Iesao na esfera moral de uma

comumdade :sto é, a wolagao de d:re;to transmdtwdua! de ordem colet:va

' valores de uma soc:edade at;ng:dos do ponto de wsta jund:co de forma a

O Mzmstro Mauro Campbeil Marques reiator do REsp 1397870/MG

. envolver néo apenas a dor ps;qurca mas qualquer abalo negat:vo a morai da-"

colet:wdade po:s o dano e na verdade apenas a consequencra da iesao a esfera

: “extrapatnmomal de uma pessoa (destacado)

As pratlcas abuswas expoem toda a coletnvudade pms a fornecedora L

e '-atua nac1ona|mente e opera sem a’ dewda autortzagao da SUSEP colocando em'= o

o REsp 1509923ISP Rei Mlnlstro Humberto Mamns Segunda Turrna julgado em 06/10/2015 DJe__'_:- .

(22102015, L
% REsp 13978?0/MG Rel Mlmstro Mauro Campbell Marques Segunda Turma Ju|gado em 02/12!2014_ <
o DJe?O.’12/2014 - : R . S _ _ _ . v

" Agdo Civil Piibtica - Inquérit Civil n.© MPPR-0046.13.013024-1 © g
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nsco os mteresses economlcos dos consumldores dal decorrendo seu aspecto, -

P

o coletwo

Com relac;ao a comprovagao dos danos morans colettvos ‘assim

I _-:‘man;festou Se 0 reiator Mlnlstro Herman Benjamln no REsp ‘1464@68/8!D “O dano

- _moral colet:vo nao depende da comprovagao de dor de sofnmento ou de abalo'

_--psrcologico po:s fal comprovagao mwto embora poss;vel na esfera md:wdual toma— 3

- se :nwave! aos mteresses d;fusos e coletfvos razao pela qual e d:spensada ( )

As prat[cas abuswas comehdas peia fornecedora nao devem ser"

- toleradas conmderando sua S|gn|f[can0|a e repercussao soc:ial

Quanto a ftxag.ao do vaior devem ser observados 08" pnncrpzos da g
prog;ormonal:dade e razoablhciade devendo ser compattvei com a area de atuagao
da fomecedora que oferta seus ser\ngos por melo de seu snte aumentando-

_ conSIderavelmente sua abrangencna comercaa!

do I:srudo o Parunu o

Amda deve ser tevado em conta que a proposrtura de agoes de

reparagao de danos possw dupla fungao Em prlmelro lugar a de recompor a esfera_ a

: patnmomal dos consum:dores que tlveram os seus mteresses econom:cos Iesados

_'-Em segundo Iugar possuz uma fungao dlssuasorla ou seja desestlmula a oferta de G

e

: 'seguro dlsfarc;ado de a;uda mutua por outras assocnagoes

-

- Agtio Civil Pliblica - Inguerito CiVil n.2 MPPR-0046.13.013024-1
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-

E nao ha duwdas de que a ajuda mutua oferecxda pela fornecedora P
'.'que ocorre ha anos sem ter autonzagao Iegal para 1sso somente contnbw para_

'. : '_retardar a consohdagao & efetlvagao dos direltos dos consumidores (amplamente_._ ‘-

L cons:derados)

[

':'_abalxo) e no documento de ﬂ 68 mforma que f0| crlada em 2002 ou se;a ha mals'

E de 16 anos a empresa esta consohdada no mercado clandestmo de seguros

i "’X.}X 't

. : =
1SRG AT pecestisda ("‘3"
SR e T e Por que nas escoiher”
: . o o i . . . N e SEMIO0S 3 B5C0! i&e'!umacl'\ai'aﬁrotecoes & 0aT (‘ﬁ\OSFWOQﬁefCadOh’lalOﬁ‘
. W " e e meh desspiritna e i . W =
V "_?re'gc.;.:cmaebiix.‘a‘se:msa'\-’w'-a':‘eﬂdc::' Z'. Vo o W 5 '_F\‘ envefeed:

mbargador Lauro Sodre Lanes, 532
Portde, Curitiba - PR

Esse é mais um mot:vo para que a condenagao da fornecedora pe!os
-.'danos morals coletlvos causados se;a exemp!ar e nao I!‘erl’EOF ao valor de R$ -

B "-200 000 00 (duzentos m:l reais) a ser revemdo ao Fundo Estaduai de Defesa do

'~_.-um _ carater compensatorzo punmvo e _ao -'_.mesr'zjo tempo pedagogzcc

- 27

Ao Civil Pablica - Inquérito Civil n.o MPPR-0046.13.013024-1 -

Em seu S|te ela mforma que e><|ste ha mals de 09 anos (wde te!a'

Prped feciclade, menee custo ambionda,

o {'.Consumzdor do Parana FECON objetavando que a mdemzag:ao tenha efetlvamente



4

andependentemente de qualsquer penalldades admmistratlvas a serem apilcadas

peia SUSEP com fundamento no artlgo 108 e zncnéos do Decreto Ler 73/66

" 4.DaTutela de Urgéncia de Natureza Antecipada

A tutela de urgencla de natureza anteclpada esta prevasta no artlgo ’

'"-300 do CPC e tem como reqwsutos a probablhdade do d:re;to eo pengo de dano ou

O nsco ao resuttado utli do processo

A probab:hdade do d:re:to mostra se consubstanmada no fato de que

S f'a fornecedora atua no mercado de seguros sem a dewda autorlzagao iegal

"'kdemonstrando c[aro descomprometlmento com os prmcaplos ~da- boa fe

":INJS TERIO PUBLIC 3

o d(} f,c,tado d() Pmmna .' '

| :'transparencza e conﬂanga estlpulados pelo CDC alem de ofender d;reltos bas:cos -i SR

dos consumidores.

O pengo de dano e atual presente concreto e emerge da

e necess:dade de se evztar que os consum[dores contlnuem expostos as pratlcas

-'_'abuswas adotadas peia fornecedora que vsolam sobremanesra seus mteresses

B '-economlcos os quazs tambem sao tutelados pelo CDC X S - B r R

Justn‘lca se no presente caso a concessao de tuteia de urgenma de

"natureza antec;pada com fundamento no art;go 300 caput e §2° do CF’C36 : bem

. ® "Art 300 A tute!a de urgencna sera concedlda quando houver eiementos que e\fldenc:tem a probabshdade ' o

;\do dlreato eo pengo de dano ou: o Tisco @0 resultado utll do processo B

"+ Acao.Ciil Pablica - Inquérito Civil n.9 MPPR-0046.13.013024-1 . " f'j\/i SR

Yane] recicludi, menny cista ambingtad
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(:Io P,srodn dc) Parancd e

como ho artsgo 84 §3°37’ do CDC e amgo 12 caput da Lel da Ac;ao Clwl F’ubhca38 o

para determmar que a fornecedora

(|) regularlze o exercmao de sua atawdade ]unto a SUSEP e demals -

’

l' e orgaos competentes no prazo max&mo de 30 (trmta) dtas de forma a obter_,-i"'

'f-autor;zagao especnfica para operar como socaedade seguradora emztmdo aS-_-_s-'

=

7 respectlvas apollces sob pena de suspensao da atuagao no mercado de consumo_f_: ok

AR

B '_:(artrgo 11 da Lef 7. 347/85)

e. a comerc:lahzagao de quaiquer modal;dade contratual reEatava a ajuda mutua ate

| A 'que ocorra a regularlzagao da atlwdade Junto a SUSEP e orgaos competentes

(m) mdependentemente dos 'tramttes do pedldo de regu!anzagao da '_::

Rt atzvsdade e eventual suspensao das atlwdades esclarega aos consumldores por_ : -

A e

'," - meio. de carta mformatlvo avrsos em seu srte pagma na rede socnat Facebook etc
. bem como nos:. materlals de dlvulgagao (folder encartes panfletos banners sn‘e'
- Facebook etc ) que a protegao vescular que v;nha comerc;ahzando nao se tratava de

. 'seguro e que a regu!anzagao das at:vndades esta sendo buscada em decorrencna de. -

(n) suspenda 1med:atatamente em todo o temtorlo nacnona! as ofertas:_'

o "agao ;udlmal promovnda pe!o Mmlsteno Publlco comprovando perante o JUIZO essa ‘-

' '.ampla d;vu!gagao no prazo maxumo de 10 (dez) daas

' § 2°A tutela de urgencia pode ser conced:da hmmarmente ou apos jUS’[EflcaQaO prewa

¥.“Art. 84. Na acio que tenha por objeto o cumprimento da. obrigacéo de fazer ou ‘ndo.fazer, 0 jLHZ' g
© cohcederaa tutela éspecifica da obrlgagao ou determinara provxdenc;as que assegurem o resultado pratlco g
s equivalente a0 do adlmplemento R
.. §.3° Sendo relevante o fundamento. da demanda & havendo just:f cado receao de meﬂcacna do prowmento
- final,é licito ao juiz conceder a tutela: liminarmente ou apés ;ustlficagéo prévia, citado o réu” - .
L B RARL 12 Podera o lez conceder mandado iim:nar com. ou sem Justlf cag,ao prewa em deczsao SLUE‘:Eta ar
o agravo DS : e . . o

=

. Agdo Civil Publica - Inquérito Civil n.2 MPPR-0046.13.013024-1 -

Zdpel recicladeo, menor custo ambiestal, -
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. do f ,srado a’u Paranu

"

(tV) su5penda lmedlatamente a cobranga de valores relatlvos a taxa -
de cadastramento taxa de adesao despesas admmlstratlvas etc contnbu[gao:-
mensal (mensalzdade) dos consumudores enquanto nao houver regulanzagao da‘»-'

) .

atrv:dade

.»(v) 1ndepe.ndan.temeatada .e.v”e.ntL.JaI auaaeasao da atuaaao na mercado e
de consumo efetue os pagamentos das inden:zagoes dewdas aos assoc&ados de -. :
boa-fe que contrataram a protegao velcu!ar e tem dsrelto a convenlos descontos e'__ :
quaasquer tlpos de benefzcnos decorrentes da assocuagao e..:'___" S |
(\;I) na hlaotese da foraecedora néo consegalr obter auton.zagaa .para.
Seu funmonamento no prazo ‘maximo de 30 (tnnta) dtas devolva toda a: quantla !
'paga pelos consumidores dewdamente atuahzada desde que |mc:|o_u -;--suas
operagoes comprovando nos autos as respectwas devolugoes : e

Para a hlpotese de nao cumpa‘tmento da tute!a de urgenma de natureza _.
antempada a ser concedida por esse JLIIZO ou atraso no cumprlmento necessarta___f. . :'.
seja a fornecedora compellda ao pagamento de mu[ta dlana no vaior de R$"
10 000 00 (dez mll reals) a ser recothlda ao Fundo Estadual de Defesa do -

Consumudor do F’arana (FECON)

Por esses motlvos toma-se 1nd|spensavel a concessao da tute!a de-’ N
o _ urgenCIa de natureza antempada restando evrdentes a probabllldade do dlrelto e o
e pengo de dano bem como a neceSS|dade de protegao dos consumldores contra a

. ; Ago Civit Piblica - Inquérits Civil n.° MPPR-0046.13.013024-1.. .~ B / Jj oo
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do F :sra(io do ¥ ’cm;n 3¢

o ‘v:olagao de uma sene de d:re;tos perpetrada pela fornecedora mlblndo pratzcas ; .

- snmsiares as combahdas nesta demanda

5 Da Eflcama Erga Omnes e da Abrangencna Terrttorlal da'*':':"

Tuteia de Urgencza e da Sentenga

Ccnforme demonstrado snumeros consumtdores foram e sao atmg:dos'_ S

pelas prancas abuswas adotadas peEa fomecedora pozs adqu:rzram e/ou podem \nr a

e adqumr um’ falso seguro de ve|culo sem no entanto terem a garant|a de que serao

o 'lndemzados no caso de eventual ocorrencna de s:nsstro

E seu s:te conforme |magem ja colaczonada anterlormente a_ B

Y

fornecedora aflrma que pcssu: “mats de 9 anos de expenencra na area” e no:

documento Juntado na ﬂ 68 af;rma C1ue “A ASACLUBE fo: cnada em 2002 e desde o
: entao vem’ crescendo em todo o Bras:l em 2010 chegou ao estado dof .

_ Parana( )”

Prevendo a ocorrenCIa de sﬁuagoes exatamente como essa o art:go B

103 do: CDC dlspoe em seu. mmso ! que nas agoes colet:vas a sentenga fara cogsa'. g

| Ju!gada erga omnes

Assrm sendo a efzcac:a da sentenga e por consequencra, da tute!a" :

de urgenma a ser proferuda (por sea' uma anteclpagao da tutela fmal), deve":'-"

- Agio Civil Plibfica - Inquérito Civil .S MPPR-0046.13.013024:4  ©

: ,,:.{%j; o

lar e
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do Ls—,rado d() P(mm(z o

1 _. abranger todo o terrltorlo naclonal nao se Ism[tando apenas & Capltai do Estado -

- VCUFI’[Iba ou somente ao Estado do Parana

Ate o advento da Le: 9 494/97 (artigo 2°) que aiterou o ar’ugo 16 da Let'-' a

:_.da Agao C;vnl Pubhca39 nao subs;stlam duwdas quanto a ef:cacxa erga omnes das' e

L sentengas profendas em agoes cotetivas Porem a leg:slagao aiterada num prlmelro R

o .'—-momento fo: mterpretada por alguns operadores do dlrelto como uma Ilmltagao

Entretanto essa nao foa a snterpretagao que preva[eceu pors a doutrma-' '
E 4:'e a ;ur;sprudencsa afastam a aplfcagao do artlgo 16 da Lel da Agao C|V|E F’ubhca nas .

e

‘ -'-"agoes coletivas de.c consumo

-

!sso porque sobressal 0 prmctplo da eSpec;aIldade de modo que a S

B reiagao de consumo exustente entre a fornecedora e seus consumldores deverao ser‘. T

P apllcadas as’ regras'do CDC sobretudo a constante do seu art|go 103 mc:so I

Entend:mento dtverso |mphcara sem duwdas vaoiagao a facmtagao da-'_-- i

o "defesa dos consum|dores atlngldos pelas pratzcas abuswas bem como ao pnnmplo e

___'_da economta processua[ evztando a exrstenc;la de mumeras agoes Judlmals”" |

L -espalhadas pelo pals devendo prevaiecer a fmalldade da tu’cela coletlva

B el 7347/85 “Art 16 A sentenga c;\nl fara ccnsa ju!gada erga omnes nos" l|m|tes da competenc:a S
**territorial .do 6rgao_profator, ‘exceto se 0 pedldo for ;ulgado lmprocedente por-insuficiéncia de provas,

s hipotese em que qualquer Ieg|t|mado podera mtentar outra agao com :dentaco fundamento, vaiendo-se de .
,novaprova S LR TR ‘ . 2 : R

 Ago Cil Publica - Inquérito Civit n.2 MPPR-0046:13.013024-1 * =~ -
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hmates da competenma terntona[ do orgao proiator da sentenga sendo esse o'

o _' entendlmento do Super:or Trlbunal de Justlga profendo conforme o procedlmento e

prewsto para os Recursos Regetitwo

: :""'_-_‘DIREiTO PROCESSUAL RECURSO REPRESENTATIVO - 't)ié

do .u_f:vf(:é'(j() do Parm“zo; L

Portanto a cmsa jufgada erga omnes nao devera ftcar adstnta aos

CONTROVERSIA (ART 543-(: CPC) DIREiTOS METAINDEVIDUAIS A(;AO

--_’.‘:_"_Civu_ © PUBLICA. E APADECO X BANESTADO EXPURGOS e

".-ENFLACIONARIOS EXECUQAO/LIQUIDA(}AO ' iND[VIDUAL FORO._;._»F.""

;"COMPETENTE ALCANCE OBJETIVO E SUBJETIVO DOS EFEiTOS DA? i

SENTENQA COLETIVA LIMITAQAO TERR!TOR!AL IMPROPRIEDADE R

_"-REV!SAO JURISPRUDENC?AL LEMITA(;AO AOS ASSOCIADOS
o INVIABIL!DADE OFENSAA COSSAJULGADA | | | '

71 Para efeltos do. art 543«0 do CPC . 1 A hqwda@ao ea - execugao

L :mdav;dua de sentenga genenca profer:da em agao c:v;l coletlva pode ser AR

ajwzada no foro do dormcliuo do benefscsarzo porquanto os efeltos e a:- o

. eﬂcac:a da sentenga ndo estao clrcunscrltos a hndes geograﬂcos mas

aos hm:tes objetlvos e subjetlvos do que for demdldo ievando se em

SR conta para tanto sempre a extensao do dano e a quahdade dos mteresses-

5 _me’camdzvrduals postos em jUIZO (arts 468 472 e 474 CPC e 93 e 103 CDC) : -

_.’:1 2 A sentenga genersca profenda na agao cwul co!etlva ajwzada pela c

- Apadeco que condenou 0 Banestado a0 pagamento dos chamados expurgos _ -

mﬂac:onanos sobre cademetas de poupanga dlspos que seus efeltos R

alcanganam todos os poupadores da EnStltUIan fmancelra do Estado do...i.---._-'

- '_,_-'_Parana Por |sso descabe a alteragao do seu alcance em sede de' ,

-illqmdagaolexecugao mdzwdual sob pena de vulneragao da coxsa julgada
- Aggio.Civi delica-'mq'qéﬁtocwir'nLé _M#P-Réo'ocis.d3.0;'3024-1 A ii \'}}wj S

il

Taped reciclid, menar costo ambie



s fAssm‘l nao se aphca ao caso a Inmitagao cont:da no art 2°-A caput da_--"'

e {Leu n. 9 494.'97 G
| 2 Ressa!va de fundamentagao do Mmlstro Teon Albmo Zavasckl
| '3 Recurso espeCIal parmalmente conhecxdo e nao prowdo 40 (destacado)

L -_._‘"Por esses motlvos necessano 0 reconhecmento de que os efeztos da .

M. I NIS TERI_ PUBLICC

do Estado do Parand -

w sentenga e por consequencua da tutela de urgenma devem se estender a todo o’”

e ;rterr:torlo namonal eSpemaImente por se estar daante de tute’{a cole’uva de dlreltos do'-

2 de uma unlca ag;ao que seus efeitos repercutam em todas as SItuagoes'__.__.-

o relamonadas aos mesmos fatos

| 6.DosPedidos

* Diante de todo o exposto, requer o Ministério Piblico:

a) pfesentes o8 reqwsnos prewstos no artlgo 300 caput e §2° do CPC L

ﬁ--arttgo 84 §3° do CDC e amgo 12 caput da Lei da Agao C|V|I Pubhca necessaria a :".--_} =

;concessao de tutela de urgencla de. natureza anteclpacla determmando “se a'-' o

o "fornecedora que

e REsp 1243887!PR Rel. Mmlstro LUIS FELIPE SALOMAO CORTE ESPECIAL julgado em 19!1 G1'2011

= :Dje12/12/2011 .

- :Agio Civil Piblica - Inquéiito-Civil n.* MPPR-0046.13.013024-1 . - = . . *1.
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a 1) regularnze o exerc;|c:|o de sua atmdade ;unto a SUSEP e demaxs_‘"_- |
',_forgaos competentes no prazo max:mo de 30 (tﬂnta) duas de forma a obter"f,"
'autorfzagao espec&flca para Operar como somedade seguradora emmndo -as

__:_respectivas apo!aces sob pena de suspensao das suas atuv:dades ate que ocorra ,

| essa regulanzagao de acordo com o artlgo 1’1 da Le| 7 34@7’/8541 |

__". ’.

' a2) suspenda |med|atatamente em todo o terrltor:o nacmna!

o efertas e a comermallzagao de qualquer modahdade contratual relatwa a ajuda"

| mutua ate que ocorra a regularlzagao da at;v:dade Junto a SUSEP e orgaosv?"

TR i

: com petentes

o dc) L%rado do P(}ranu T

a 3) mdependentemente dos tram;tes do pedldo de regulanzagao da'f B

ativ;dade e eventual suspensao das etlwdades esclarega aos consumldores por'

e

| melo de carta snformatzvo awsos em seu sn*e pagzna na rede somal Facebook etc

o 'bem ‘como. nos matenals de dlvulgagao (folder encartes panfietos banners s;te
'-Facebook etc ) que a proteg.ao velcular que vmha comercnahzando nao se tratava de: _'

o : Sseguro e que a reguianzagao das athdades esta sendo buscada em decorrencza de '

“_"agao ;udlmal promowda pe!o M;msteno Pubhco comprovando perante o JUIZO essa_ il

L -ampla dlvutgagao no prazo max;mo de 10 (dez) dlas

. \-_

"‘“ “Art. 11 Na acao que tenha’ por. ob;eto o cumprzmento de obngagao de fazer ou’ nao fazer 0 Juiz: ' _
_ _-'determmara o cumpnmento da’ presta(;ao da atmdade ‘devida ou a:cessacio: da. atlwdade nociva, o
...-seb pena de’execucao especifica; ou .de cominagao ‘de muita didria, se esta for suf‘ caente ou compatlvel

mdependentemente de requerrmento do autor * (destacado)
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-a. 4) suspenda 1med;atamente a cobram;.a de valores relat:vos a taxa L

de cadastramento taxa de adesao despesas admmlstratlvas e contr[bmgao mensal- o

l(mensalldade) dos consumldores enquanto nao houver regu!ar:zagao da at|V|dade

do I“c;rado d(} Pararnd

| a5) mdependentemente de eventuai suspensao de atuagao no'.-

V'mercado de consumo efetue os pagamentos das mdenlzaooes dewdas aos’.

. convemos descontos e qua:squer tipos de beneﬂcsos decorrentes da assomagao R

. .'consumldores de boa fe que contrataram a protegao veiouiar e tem d[relto a"

a 6) na htpotese da fomecedora nao oonsegmr obter autonzagao para'-' o

'-seu funmonamento no prazo maxzmo de 30 (tnnta) d;as devolva toda a quantna - -::45"'

paga. pelos consumldores dewdamente atuallzada desde que |n|C|ou suas-_'_';_

: _operaooes comprovando nos autos as respectlvas devo!ugoes e

b) para a hlpotese de nao cumpnmento da tutela de urgenma de_‘
' -_;_"natureza antecnpada a ser concedlda por esse ;u:zo ou atraso no seu oumprlmento

- se]a a. fomecedora compelrda ao pagamento de multa d:ar;a no valor de R$.:' :"

"'10 000 00 (dez mli reals) a ser recolhlda ao Fundo Estadual de Defesa do

-;"-'Consumldor do Parana (FECON) nos termos dos artlgos 297 536 §1° e 537 do‘_"_' .

" _ COdth de Prooesso CIVI| e dos artlgos 11 e 19 da Le: 7 347/85 Caso seja de\nda a Eaw

mu!ta sejam os dsretores da fornecedora mtzmados para efetuar 0 seu recolhtmento

o .i' Ja que respondem solldarlamente nos termos do artsgo 109 do Decreto E_e| 73!66

Ao Civil Publica - Inquérito Civil n.Y MPPR-0046.13.013024-1 .~ = -~ 7
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eleX F =staddo (;‘o I—"aranu -

c) a confsrmagao da tutela de urgenc&a de natureza antec;pada na <

c 1) reconhecer o carater !hClto da atuagao da fornecedora no mercado‘

i -.‘de seguros desde que f0| fundada em razao de ofertar ajuda mutua equwaiente a

: '-seguro determ;nando deflmt[vamente ‘a regulanzagao das suas atnndades com a

-

- emlssao das respectlvas apollces

Lo

'fornecedora na h:potese de nao ter regularlzado a sua atuagao perante a SUSEP e*"' :
o demais orgaos competentes no prazo assmalado pelo Junzo bem como a' e

suspensao de velculagao em todo 0 terntono namona! de maneira defmltsva de'

cZ) suspender deﬁtimtwamente as ativ:dades exercndas peia :

_'.qua!quer oferta e comercaailzagao da denommada protegao vetcular medlante ajuda R

mutua dos consum1dores

. 3) em decorrenc;a de eventual suspensao das atlwdades esclarecer :
- amplamente 208 consumldores de maneira clara prectsa e ostens;va que a -

protegao velcular que vmha comermal;zando nao se tratava de seguro comprovand“o‘- :

'f"perante ) jUIZO essa d;vufgagao

c 4) suspender defmltivamente a cobranga de Valores relat:vos a taxa_’._ "

de cadastramento taxa de adesao despesas admm;stratfvas e contnbuzgao mensai' |

. (mensalsdade) dos consumndores enquanto nao houver regulanzac;ao da atlwdade

' Ag#o Civil Pubiica - Inguérito Civil n. MPPR-0046.13.013024-1
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cS) mdependentemente de eventua! suspensao de atuagao no '_

- -mercado de consumo efetue 0s pagamentos de todas as mdenlzagoes dewdas aos

consumtdores de boa—fe que contrataram a proteg:ao vetcular e tem dlrelto ‘a

- -convemos descontos e qualsquer tipos de beneﬂcnos decorrentes da assoc:agao

¢ 6) na hlpotese da fornecedora néo ter obtldo autonzagao para seu

' __‘func;lonamento devoiva todos os valores pagos pe!os consumsdores a t;tulo de

d() Lsrudo do P(zr(ma L

""protegao velcular acresmdos de corregao monetana desde que comegou a operar o

-'llegatmente no mercado de éeguros uma vez que os consumzdores foram |ndu2|dos

. ao erro,’po;s tal protegao velcuiar medlante a;uda mutua é consuderada operac;ao de -

. seguro e necess:ta de autonzagao iegal para tanto Nos termos do artlgo 95 do CDC

os destlnatarios e a extensao da reparagao deverao ser apurados em l:qmdagao de SR

s '8 entenga a ser requerada mdlwdualmente peios consumndores (ar’ugo 97 do CDC) e

f

c 7) haja o ressarc:mento dos danos morals cotet:vos causados aos

‘consumidores em valor néo mfenor a R$ 200 000 00 (duzentos mtl rea:s) a ser

~ revertido ao FECON mdependentemente de multas admlmstratlvas a - serem .

| _ _'aphcadas pela SUSEP e demals sangoes

d)“ 'estabelega se que os efe:tos da tuteia de urgenma de natureza

-

antempada e da senteng:a aser profenda sejam erga omnes e com abrangenma em .

o todo [¢ terrrtorlo nacronal por expressa determmagao do artlgo 103 |n0|so I do CDC

' observando JunsprudenCta do Superlor Trabunal de Justlga S '.

- ‘Agéio Civil Publica - Inquérito Civil 1.2 MPPR-0046.13.013022-1 "+
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do f sfudo do Parancz

e) a cutag:ao da fomecedpra no. enderego mducado para querendo' '

'?’-'oferega resposta e acompanhe a agao sob pena de reveha e presungao de-_"'

e '.verac;dade dos fatos a[egados (artsgo 344 do Codzgo de Processo Cwul)

f) a publlcagao de edltal no orgao ofu(:iai (arttgo 94 do CDC) a flm de; e

3 '_‘de ampia d:vulgagao pelos melos de comumcagao soma! por parte dos orgaos de'

defesa do consumldor

g) a d|spensa do pagamento de custas emoiumentos e outros'

0 encargos ou despesas (amgo 18 da Lel de Agao CIVEl Publlca e 0 artago 87 do CDC)

P )

) _ldos énus: da sucumbenma

:) a prova do a!egado por me|o de outros documentos sobretudo os'
'que comprovem eventual descumprlmento da tute[a de urgencna de natureza_.'- '

- _ﬁ:antec;pada a: ser defertda bem como deponmento pessoa! dos representantes da-" e

e

\ o :"que os consumldores possam mtemr no processo como htlsconsortes sem prejwzo

h) a condenagao da fornecedora e dos seus diretores ao pagamento'

'.fornecedora a oztlva de testemunhas e realtzagao de perlma caso se fa(;am SN

' 'necessarlos alem de ouiros melos de prova admitldos em dlrelto requerendo se o

"'desde ;a que diante da veross;mslhanga das alegagoes e h|possuf10|enc:aa dos';- =

- consumldores se;a determmada a mversao do énus. da prova como admite o _

n_artlgo 6°, mczso VI]I do CDC “‘ o

" Agao Civil Piblica - Inquérito Civil n.o MPPR0046.13.013024-1 "+
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do P%mdo do Paranu

j) desnecessarsa a des:gnagao de aud:encla de conczhagao nos".

termos do artlgo 319 mczso Vﬂ do CPC e

k) sejam as lntlmagoes procedldas na forma dos artlgos 180 caput e' o j'

S _i,::_" .;_183 §1° do Codlgo de Processo Clwl cornblnados com 0 arttgo 41 mcrso IV da Lei "

8 625/93 (Lel Organlca Nac:onal do Mlmsteno Publlco) ;unto as Promotorlas de'{- e

Z_Defesa do Consumfdor de Curlt!ba sﬁuada na Rua Marechai Hermes 751 40 B

o andar, EdlflClO Afonso Alves de Camargo Centro ClVlco CuntlbalPR CEP 80530-

. 230 fone (41) 3250 4912
- Aribui-se & causa o valor de R$ 200.000,00 (duzentos mil reais). -

. Curitiba, 19 de fevereiro de 2019~ T

1beu'o Dehberador L g

a' 'muh no

Promotor de Justiga i L

B .."‘40
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