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do E@lado do Parcmu ‘ _i

AO JUIZO DE DIRE!TO DA VARA CIVEL DO FORO CENTRAL DA

' -,..':-COMARCA DA REGIAO METROPOL[TANA DE CURITIBA PARANA

S T

O MIN!STERIO PUBL!CO DO ESTADO DO PARANA por zntermed:o do

: Promotor de Justlga adlante assmado no exercmto de suas atr;bwgoes perante a 1 a_ e

o Marechal Hermes 751 4° andar EdlfICIO Afonso Alves de Camargo Centro CIVICO Lot

] e 2a Promotorlas de Defesa do Consumldor de Curltlba sﬂuadas na Rua".f'_"

'-____'Currtlba Parana -. CE 3 80530 230 '?. enderego eietromco..-'l' ]

:' -_<cur|t|ba consumdor@mpprmp br> fone (41) 3250-4912 com fundamento nos? ;-.r._

artlgos 127 capute 129 mmsos EI e 1IE da Constttuzgao Federat artlgo 25 inciso IV _ ':

._'a!mea a) da Le| Organlca Namona! do Msmsteno Pubhco nos artugos 2° mc:lso EV '

Fo _ahnea a) 57 mmso IV a!mea “b)” e 68 rnc;so V “1 4 todos da Lei Organlcaf'}__-_.l_! :

.*,Estadual do Mlmsteno Publtco e nas pnncspa!s pegas e mformagoes extraidas da'

'_ --::|nvest|gagao reahzada no Inquertto Cl\ni n MPPR 0046 13 013024 1 eApenso n° 02 -

-- '_-_"'vem perante Vossa Exce!enma propor ACAO COLETIVA DE CONSUMO com?

pedldo de tutela de urgenc:a de natureza antec:pada em face de SOMA —.>_ _.,:

'.,'AssochAo PARA O DESENVOLV!MENTO MUTUO E SOCIAL mscrlta no"g =

~ enderego eletronico desconhecido, pelas razdes a seguir expostas:

%

apel reciclado. menor custo ambiental



: 2F|s 58, 106-111 do apenso ° 05 do :nquento civil 004513 0130241 j :__':- =

M I g NIS TERJ P UBLICC

Apos representagao real;zada pelo Smdlcato dos Corretores de'_ |

”Seguros e Empresas Corretoras de Seguros Resseguros V:da Capttallzagao

de Seguros F’nvados de Resseguros de Prev;denma Complementar e de_-:'__'

do Esrado do Parana S

e Pre\ndenma Prwada ¢ Saude no Estado do Parana @ peio Slndlcato das Empresas?-zf'- B

":Capttahzagao nos Estados do Parana e do Mato Grosso do Sui fox mstaurado_'_'. o

mlClalmente pela 3a Promotona de Justtga de Cambe a not:cza de fato n° MPPR{

0020 13 0002174 que postenormente faa remetldo a Prcmotona de Justzga de'-::_ =

"Defesa do Consumldor de Cuntlba e apensado a0” Inquento CIVIl n° MPPR-__ o

> 0046 13. 013024-1 -:{' f;" :

Nos refendos autos os Smd:catos denunc;taram que a SOMA e outras o K

d:versas empresas que fornecem 0 serv;go de protegao veicular - exercem sem

N

"autor:zagao ati\ndade securitana e comermaltzagao de produtos af[ns

Por mtermed:o de contrato de adesao os consumldores passam a. =

'zntegrar 0 quadro assomatzvo da SOMA a qua! oferece a protegao velcular de_-':i k

contnbungao mensal dos consum[dores vaiores esses que se destmam ao custelo

da propna fornecedora de obragagoes acessorlas e de smlstros

A Supenntendenma de Seguros Prlvados (SUSEP) f0| oflcaada peio

1 Fls 05 17 do apenso n° 02 ao tnquento CME 0046 13 (11 3024—1-

S e L PR s%j
| -Ac';ao'cwil de_l’ica-;}'adcsé'ritoCivi;"n--.f*MPPR-0046.13.0i3Q24.__1 L S gU"

o propﬂedade desses consumzdores e em contrapart:da efetua a cobranga de’ taxas e' S

“apel reciclado, menor custo ambiental, . T L



do i;&rado do Pcrrana

Mmisterlo Publfco e em resposta mformou que em face da SOMA emstem 0s ':. T

: segumtes procedlmentos admimstratlvos: = f SRR gt

S “15414 00053212014-66
1541400273712013 03

15414 00401912012 82” | S

: "-'Assim tem-se que as praticas adotadas pela fomecedora nao””,-_'*

= encontram a dev;da autonzagao Iegai por parte do orgao responsavel pe!o contro[e e

_ﬂscalizagao dos mercados de seguro nao restando outra solugao que nao a

o 'propos:tura desta Af;ao Coletwa de’ Consumo com pedldo de tute[a de urgenma de

'natureza antec&pada

* 2.Da'Legitimidade Ativa do Ministério Pablico

A CF/88 atnburu expressamente ao MlﬂlSt&!’fO Pubhco a competencra_'

. para a defesa da ordem 5undtca do reglme democrat:co e dos mteresses SOCI&IS e 2

":-'_:;nd:wdua:s mdtspomve!s (amgo 127) Amda & fungao mstrtumonai do Mlnlster:of::‘

_-._-Pubisco dentre outras o ajwzamento de ag:ao cwnl pubilca para a protegao do.

""'patnmomo DUtho e somai do melo amblente e de outros dsre;tos dn‘usos e

: coletlvos ou seja dos d;rertos a‘os consumrdores

1 *FI8. 276 do Inquérito Civil 0046.13.013024-1 =

“ " Agao Civil Publica < Inquérito Civil n.° MPPR-0046.13.013024-1

rapel reciclads, menor éusto ambiental. . 7



MT zNzS TER zf PUBLIC >

do: I:,srao’o do Parana

Para alem da Const;tuugao Federal a Eegrtlmzdade do Mlmsterla Pubhco :-_j':- S

para aju:zar esta agao tambem encontra fundamento na Lel Organlca Nacsonal do"_. i

Mmlsterlo Pubhco em seu art;go 25 mcaso 1V ahnea “a)" 'aSSIm como no art:go 2°  e

1n0|so EV allnea a) e no artlgo 57 mmso IV ahnea "b)" da Le| Organlca e Estatuto;"'"_ o

do Mm:steno Publlco do Estado do Parana

Ja o Codfgo de Defesa do Consumrdor (CDC) preve que a defesa'i'..a_'-if:

coletlva sera exermda quando houver - mteresses ou d:reltos mdmdua:s S

homogeneos ass;m entendtdos os decorrentes de ongem comum” (amgo 81 . .

paragrafo unlco IﬂCiSO iH) E um dos legmmados para a defesa coietlva e 0 o

Mlnlsteno Pubilco (amgo 82 mcrso I)

Logo 0s: mteresses zndlvsduazs homogeneos tutelados nesta agao"'fj' Rt

possuem uma orlgem comum a ;mposszbsildade de oferecer aos consumldores um'- '-

seguro dlsfargado de protegao velcular e sem autorlzagao da SUSEP

A Lel da At;ao CIV!| Pubhca preve a possnbsl:dade de proposztura peio-

Mmisterlo Pubhco de agao de responsabllldade por dano causado ao consumsdor-- .

objetlvando a condenagao em dmhelro e/ou o cumpnmento de obrlgagao de fazer ou.' o B

de nao fazer ar‘ugo 1° mmso II artigo 3° e artlgo 5° mmsol

O CDC e a Lel da Agao C;vd Publtca nao delxam duvsdas sobre a"_: T

possnbllidade de a;urzamento desta Ag:ao Coietwa de Consumo

" ‘Ao Civil Publica - Inquérito.Givil n.° MPPR-0C46,13.013024-1 -~~~ =

Panel reciclado. menar custo ambienial .|
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z NLS? TERE 0 P UBLICO

d() Lsrado do Parana S

34, Aplicagso do Codigo de Defesa do Consumidor (CDC)

B T A

Preve ° artigo 20 do CDC que’“consumfdor e toda pessoa f:swa ou e

i _,:und:ca que adqu:re ou utmza produto ou serwgo como dest:natano fmal” R

Ja o artlgo 29 do CDC estabelece que para os ﬁns dos Capltufos que'_ .

'_'.:--'_-tratam das Praticas Comermals e da Proteg:ao Contratual equ:param-se aos*"' i

consum:dores todas as pessoas determmave:s ou nao expostas as pratlcas nele'-

-”prewstas” T ;

O artlgo 3 do CDC concettua fornecedor como* “toda pessoa ﬁs:ca ou

jundica pubhca ou pnvada namonal ou estrangerra bem como os entes

construgao transfonnagao importagao expon‘agao d:strrbu:gao ou comerc:ahzagao-'_'_f

o de produtos ot prestagao de senﬂgos

o despersonahzados que desenvolvem at:wdade de produgao montagem cnagao S

D'Sc'p“na o artigo 3° §2° dO GDC que serva(;o “e qualquer atfv:dade.._,_' 5

.'jfornec:da no mercado de consumo medfante remunerapao mclus;ve as de'._

| ."'natureza bancana ﬁnance:ra de cred;to e securrtana _salvo as decorrentes das. s

| o relag:oes de carater traba!h:sta (destacado)

SR

- Agko Civil Pablica - Inqustito Civil n/>MPPR-0046,13.013024-1  ~ "
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LNLS TER o P U7

Dessa manelra as pessoas flSlcas e jur|d|cas (assomados) que

B : 'contratam ou contrataram a protegao veacular oferecada peia fomecedora sao

o conmderados consum1dores p0|s o flzeram na qualzdade de destlnatanas fma;s dos

servngos oferemdos

BLICO

do Esrado do Parana

E sao consumldores por equaragao todas as pessoas flsscas e

* :_']urldlcas que de alguma forma sao ou foram expostas as ofertas de protegao :-  '- :

S0 '-:velcular feltas pelas fomecedora sem quaiquer autorlzagao da SUSEP

i

Consnderando os COI‘!CGI’[OS tramdos enquadra se a SOMA como

| re!ag;ao assoc:atlva nesse caso como verdadewamente de consumo |mpondo a T

aplfcagao dos preceltos contldos no CDC

E mals a relagao de consumo caractenza se pelo objeto contratado =

'-':-‘entre as partes no caso a proteg:ao velcu!ar nao |mportando a. natureza jundica da

_ entidade que presta os serwgos alnda que sem flns !ucratlvos (assomagao)

IR fornecedora de sewlgos seus assoczados como consum|dores conﬂgurando a«-

O Superior Tribunal de Justi¢a j4 julgou o tema com profundidade:

'\.

: _"'Processual cwrl Recurso especlai Soc:edade crvn sem f ne- iucratwos de

"'fcarater beneficente e f Iantroplco Prestagao de sewlgos medmos

o 'hospltalares odonto!ogscos e jLH'IdECGS a seus assoczados Reiagao de S

+ Agéio Civil Pdblica - Inquérito, Givil n.> MPPR-0046.13.013024-1 + -
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consumo caractenzada Poss:bnl:dade de aphcagao do codlgo de defesa

. 3do consumldor

e

Para o ftm de aphcagao do Codtgo de Defesa do Consumador

L 'reconheclmento de uma pessoa flsma ‘ol jund:ca ou de um ente

- despersonahzado como fornecedor de serwgos atende aos cntermS'_'-_-f

INLS TERIO_P UBLICO

dca }:@ra(jo do: Parana

"__":puramente ObjetIVOS, sendo lrrelevantes a sua natureza ;undrca a_

i fespecne dos serv:gos que prestam e ate mesmo o fato de ‘se tratar de B

'__-'uma socnedade cwul sem fms Iucrativos,_de carater beneflcente e

fllantropmo, bastando que desempenhem __determmada atw:dade no'_:.,'_

mercado de consumo medlante remuneragao

LG Recurso espemal conhecudo e prowdo 4 (destacado)

~ Compartilha desse entendimento o ini't':a'L'_k'ﬁa:!"idé Justiga .c_rl_lo_—-P'aré'hésf*- o

Portanto em v:rtude da relar;.ao estabelemda entre os consumldores'-,- '
o _"-g(assoczados) ea fornecedora (assocragao) ser de consumo como dlto aphcam-se?

,aS normas de protegao e defesa do consumidor constantes do CDC de ordem_ﬂ. S

' .-pubilca e mteresse socaai ou seja normas cogentes e 1mperat|vas

3 2 Da Atuagao llegai da Fornecedora Atmdade Securltar:a' o i

s .' = Necessufade de Autor:zagao da SUSEP Praticas Abus:vas 4; L

'  Perfetto - Unanime - J. 23.07.2015,

y RESp 519 31OISF’ Rel.. Mimstra NANCY ANDRIGHI TERCEIRA TURIVEA Jquado em 20/04]2004 DJ o

24/05!2004 p. 262.

©o 5 1) TIPR - 000{2067-25 2015816 0184 - Cuntlba a Rel “James Hamliton de Oliveira Macedo - J
- 27.10.2017;2) TIPR - 92 C.Civel - AC - 1586581-9-« Jandaia do Sul.- Rel.: ‘Domingos- José Perfefto = s
‘Unénime-- 4. 27. 07 2017; &3) TJPR: 92 C. Clvet AC 1377808-2 Ponta Grossa Rei Do_mlngos José

" Agho Civil Publica - Inquérito Civil n.* MPPR-0046/13.013024-1 - © .=+ f J*i’ R
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do LC;rado do Parana R

A fornecedora fo: fundada em 11/08/20116 sob a forma de assoclagao.'-:":

- “f-cwﬂ sem. f' ins Iucratwos e objettva proporcuonar o benef;cao de a]uda mutua: L

- -relatlva aos bens pertencentes a0s consum:dores (assoc;ados) na hlpotese danos a,'._ o

. '_ve;cu[os etc

No Estatuto Soc;at8 ve se que o objetlvo somai da SONIA e def;mdo da o

o :'segumte forma

N “Art. P_A Assocmg;Ao PARA o DESENVOLVIMENTO MUTUO E

'. 3_'."'."‘SOCIAL - SOMA objetrva amparar seus assoc:ados quanto a

' -_=danos em seus ve:culos causados por cohsao. roubo ou furto.

- -Proporc:onar protegao matenal drretamente ou atraves de

'convemos, contratos ou acordos wsando manter em ordem e em L

perfelto uso 0s. verculos dos seus assoc:ados No ramo de S

) motoc:cletas. verculos terrestres leves e pesados ” (destacamos)

.'Os consumidores estao obngados ao pagamento das mensahdades-. o

(rateso por velcuio cadastrado e dentre 0s deveres pode ser destacado o de manter » : )

reguiarmente em d;a as contrlburgoes flnancelras estabelec;das sob pena de serem s

e

| ".V'exciusdos da assomagao A proposno a contrlbmgao mensa! cobrada dos.

' ";"’Fi 76 do apenso n° 02 do mquento crvu[ n° 0046 13 013024—1

"7 Carro, Camlnhao e utllltario que podem ser con3|derados ob;etos do contrato de seguro haja \nsta se'"' R
_ .enquadram perfeltamente ho .que dispoe 0 art;go 3° caput “do Decreto-Lei 73/66. .“Considefam-se .
. operagdes de. seguros prwados os seguros de cmsas pessoas bens responsab;iidades obrsgagoes :

" direitos e garantlas

- . °Fl.76do apenso ne 02 do :nquerlto csqu 0046 13 013024— . Gl _
' -"E’Vde fi.80.do apenso n" 02 do Inquento CNIE 0046 13 013024 1 especnﬂcamente no art 15 do Estatuto

SOmat da SOMA.

. Ao Civil Publica - Inquérito Civil ni® MPPR-0046.13.013024-1
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{INISTERIO

consumrdores (obngag:ao assocratlva) & 0 prtnmpal recurso f;nancelro utsllzado para .,f'_j L

'_.’manutengao das suas atlwdades

Nao se pode portanto con3|derar I|t|ca a atuagao da fornecedora e

do I:csrado do Parana R

- pozs as COmpanhlas seguradoras compoem o Ststema Fmancelro Nac;onai que de__' e

: acordo com o artsgo 192 da Const;tungao Federa! devem ser regu[adas por Ie;

i

: /-
T

Segundo o Decreto Le[ 73/66“’ a atl\ndade secuntana por envolver“-__

recursos economlcos adv;ndos de determ:nados grupos da socsedade se submete'."' L

‘-,

| :Decreto Lei 73/66) | R i

'aos regramentos da SUSEP11 orgao flscailzador da constltmgao orgamzagao L

-:-funmonamento e operagoes das somedades seguradoras (artigo 36 caput do

w oL T

Trata -s€- de uma atwadade de lnteresse publlco e. que abrange uma. ey

o grande quantidade de consumldores que tem como uma de suas prlnmpa:s fungoes '_ :

'_-a somahzagao de rlscos pre-determ;nados -3 os efeitos econom:cos dc chamado_-

.

“Sinistro”. -

Portanto todos aqueies que de a[guma forma comercaailzam seguro_l' c 5

_ou quaiquer meso de protegao medtante captagao de recursos fmancezros de._'_’f
' "-{;‘\':“terceiros (consumldores) devem estrzta observamta as leglslagoes aphcavels cu;as'

' ”-condlgoes gerais sao f;xadas elou aprovadas pela SUSEP

e D:spoe sobre o Slstema Nacmnai de Seguros anados regula as operagoes de seguros e resseguros e i

- da outras providéncias. L
e _“ Autarqma wncuiada a0 Mlnlsteno da Fazenda crsada peio Decreto Lea 73!66

. Agsio Civil Péblica - Inquérito Civil .0 IAPPR-0046.13.013024-1




: do Es-,racio do Parana S

Por |sso a atuagao da fornecedora |legai p0|s funmona desde a sua' 2l

_cnagao sem autonzagao da SUSEP prevendo o Decreto Le| 73/66 em seus arttgos_;. T

74 a 77 a obngatorledade de autonzagao para o funmonamento das soc:edades" S

= Seguradoras concedida por Portarla do Mmlstro da Endustrla Comercno Extertor e'-'::' o

- Serwgos por mtermedlo do Conse!ho Nacuonai de Seguros anados - CNSP e da'_* -

U -'__,'}Supermtendenma de Seguros pnvados SUSEP

Assum o sttema Nacmnai de Seguros Prwados possuu d|versosf.

mecanfsmos com o objetlvo de absorver ou |mped:r !mpactos desregrados no

- mercado como por exempio o caso de quebra de uma segurac[ora e a assung;ao:

: .de suas atNIdades por outra do mesmo segmento Essas operagoes s&0 regu[adas‘ L

e controladas pelos orgaos mencronados que nao permﬁem que a pessoa Jur|d|ca-; L

e assuma condsgoes que nao este;a apta para cumprlr

: Allas por ser ‘a fornecedora eqmparada a mstltulg;ao fmancelra a'_-

operac;ao de seguros sem a autonzagao Iega! constltw em tese crime prevrsto no'

'arngo 16’2 da t_e|7492/8613 -

Durante o tram:te do Enquento Cr\n! restou mamfestamente comprovado;_: e

que a fornecedora age como se seguradora fosse apesar de nao. ter autonzagao' e

ot 4-_‘

Sy

2 “Art: 16. Fazer operar ‘sem.a de\nda autor:zagao ou ‘com’ autonzagao obtada medlante declaragao S

N (Vetado) falsa, instituicéo financeira, inclusive de dlstr:buu;ao de valores mobﬂ:anos ou de camblo : j'
- . Pena - Reclus&o, de 1-(um) a 4 (guatro) anos, & muita.” O IS
e Def ire 0s. crlmes contra o s:stema fmancetro nacmnai e da outras prowdenc;as T

~ ‘Agdo Civil Pablica - Inquérito Givit n.2 MPPR-0046.13,013024-1.
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- 15

:_-_para a prestagao do serv:go de seguro pe!a SUSEP descumprlndo o que preve o"':' S

s '.J_'-i_‘artlgo 757 do Codlgo Czwl em seu paragrafo unico14 i

{ .:INIS TEsz}P UBLICO

do L,csrado do Parana

Segundo o amgo 24 caput do Decreto-Lel 73/66 : poderao operar em -f‘i'.-'-f:

1

L fseguros prfvados apenas Soc:edades Anommas ou Cooperatrvas dewdamente'f-‘ o

i autor:zadas. S L

Preve o artlgo 10 da RGSOMQGO do Conselho Nacaonal de Segurosf'-*ﬁ:'. '_

_._-.:Prlvados n o 107/200415 que est:pulante 6 a pessoa f:s.'ca ou Jur;d:ca que COntra taf;

. _'_apohce colet:va de seguros fcando mvest:do dos poderes de representagao dos

_-*segurados perante as soc:edades seguradoras” 0 que nao se verlf:ca no caso dos-- S

e autos

Embora a fornecedora nao seja somedade arionlma ou cooperativa e

.1rrelevante a natureza da pessoa ]undlca e S|m se exerce atl\ndade tlptcamente'_'-}:if_ :

'secuntarta - cobertura de smlstros medlante a arrecadagao de valores dos..“ﬁ i

’ &assoclados (consumldores)

E por ser essa a ﬂnaltdade da fomecedora ha neceSS|dade de" j_'

" _ '_autorlza(;ao e controfe estatat conforme redagao do artlgo 757 paragrafo umco do:,j_: s

_"-Codlgo C:vﬂ e artlgo 24 caput do Decreto Lel 73/66 .dlSpOS!tIVOS que tem como. :-'_ﬁ

AR 757. Pelo contrato de seguro o segurador sg obnga mediante o'pagamento do premlo a garantlr S

" interesse legitlmo do segurado, relativo & pessoa ou'a coisa, contra riscios: predetermmados

5 :Paragrafo Unico. Somente pode ser parte no contrato de seguro como segurador entldade para tal'f.- .

“fim Iegalmente autorlzada ! '(destacado) el B

- 15/03/2018. .

- Agko Civil Pdblica - Inquérito Civit n.s MPPR-0046.13.013024-1 = .= [\

- Disponivel ‘em: <http /.’www susep gov brltextesiresoiucao cnsp nbl 107«de~2004> Acesso em

atel-racicladn inenar cdsin ambiantl’




CTAn e, e’ do Derpto-Lei 73156

7

__ -fundamento o art!go 174 da CF/88 que trata da antervengao do Estado na at:vzdade‘ff o

- economuca16

-i'_. S

INIS TERI}' P UBLICO

do I:&tado do Parama"

A propos;to segundo o arhgo 2° do Decreto Lei 73/66 o controle doli"

'Estado sera exercndo no mteresse dos segurados e beneflmanos dos contratos de’.

. "pnvados constituem o cr[ado S:stema Namonal de Seguros anados‘""

o seguro de modo que somente as somedades autonzadas a operar em seguros SR

Desse modo a autonzagao pre\na para atuar no mercado de seguro e

1mposta por lel mdependentemente da dtstnbuegao ou nao de iucros pela PeSsoaf", G

' 'jur1d|ca devendo a fornecedora submeter-se a fascallzagao e a todas as demalsf o

- emgenmas para assegurar a solvencra de suas obrfgagoes perante os consum;dores S

B ‘|
7

A fomecedora a0 atuar como seguradora sem a dewda autorlzagao’ e

Iegal mfrmge 0 arttgo 113 caput do Decreto Lel 73/66 com a redagao dada peia Lei -

'_:13 195/2015 estando a margem do mercado supems:onado pela SUSEP

~

- “Art 113 As pessoas naturafs ou ;urldlcas que reailzarem operagoes de'

o .capltahzagao seguro cosseguro ou resseguro sem a dewda autorlzagao*“':

e '_estao su;e:tas as penahdades admlnlstratlvas prev1stas no art 108 aplzcadas_ T

T

o “Art 174. Como agente normatwo e regu!ador da atlwdade economica o Estado exercera, na forma da_ S
" _lei, as'fungoes de fiscalizagso, incentivo'e: pianejamento sendo este determmante para o setor pubhco e

““indicativo para o setor privado .1

Aggo Civil Pablica - Inquérito, Civit n.? MPPR-0046.13.013024-1 " '

o pelo orgao fisca lzador de seguros aumentadas ate o tnpld (grif_ado) SRR "
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" Agko Givil Pablica - Inquérito Civil n.© MPPR-0046.13,013024-1 - -

Lembre se que a SUSEP apos ser oﬂc:ada peio Autor Izstou 03;_

processos admmzstratrvos ex1stentes contra a SOMA

Nota se que ao atuar como seguradora sem autonzagao a

e . Sl

fornecedora dentre outras consequencnas nao apresentou aporte [ntc:ai algum'

U como emge a Ieg:slagao para obtengao de autorazagao de funmonamento no

- mercado de seguro

Ao assm proceder a fornecedora vaola 0 arttgo 39 inciso’ Vill do CDC .
i ,que veda ao fornecedor de produtos ou serwgos a prat;ca abuswa de coiocar no

e mercado de consumo qualquer produto ou serwgo em desacordo com as normas

st

: do stc}do do P(Jrcma o

expedrdas peios orgaos oﬁc.'afs competentes( )” | _j. o o

E mazs a fornecedora ao ofertar verdade:ros contratos de seguros |

Lo cna no consumidor uma Iegmma expectat;va de protegao do seu bem movel (carro R

'cammhao e utlhtano etc) Contudo ao fornecer o seguro sem a autor:zagao do orgao';_ L

v ofac1a| a fomecedora age de forma abuswa ao engnr do consumldor vantagem S

__.,-manzfestamente excesswa nao obstante a vedagao do artlgo 39 tnCIso V do CDC Do

_haja vzsta que admumstra dmhesro anganado entre os propnos consumldores e age_'

- ‘fsem nece351dade de prestar as dewdas garantias ;a que nao tem autor:zagao para-_:'_’_ |

L funmonamento

o =
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do &qlad() O‘o Parama i

A fomecedora ao atuar de forma verdadetramente clandestzna nao- '

:-:"._'observa o pnncnpto da transparenc:a tampouco o DI’!FICIDIO da boa—fe obtetwa

I

R traZIdos pelo artlgo 4" caput e lnczso !I! do CDC

Aiem dtSSO o CDC garante como um dos dtreltos basucos do"_.::f

o consumndor o dlrelto de lnformagao medlante mformagao adequada e clara sobre os',-

'd!ferentes produtos e serwgos d:spombmzados no mercado de consumo - art]go 6° :'_ o -‘

".._;nc:so !IE?8 Nao basta a0 fomecedor portanto dar a conhecer o servsgo faz se_f

L -_._“necessano que facsllte a compreensao do consumldor sobre o que efetlvamente esta_:‘ SR

'sendo oferemdo como exigldo pelo artago 31 caput do CDC19 '

Em razao da fornecedora nao observar as ieglsiagoes aphcaveis a..

'.materla especza!mente quanto as reservas tecmcas a contmwdade das suas'-‘-_'_'_

. at:v;dades gera um rlsco de pre;u;zo aos consumldores

Dessa manelra as mensahdades pagas pelos consumldores servem o

;'como suporte flnancelro -~ cobertura = para o caso de ocorrencua de szn;stro _

o -_envolvendo os bens cadastrados por meso de ratelo Todav:a aiem de-nao possutr'-_" i
-‘reservas e provnsoes tecntcas para tanto fato que por sr"'afronta os dlrercos dos '

E consumldores essa operag.ao nao conta com a mtervengao de uma seguradora que o

S possa efet:vamente garant:r o pagamento das mdemzagoes bem como pulvenzar os:' IR

- rsscos (o que tomana legat a sua forma de atuar)

<18, Que derwa da garant;a do acesso a mformag:ao prev:sta no art 5° inciso XEV da Constatmgao Federa!

S que apresentam a saude [ seguranga dos consumldores

. Aggo Civit Pbiica - Inquétito Givit . MPPR-0046.13.013024:1 .

: Art. 31. A oferta-e apresentagao de produtos ou'servigos devem assegurar informagoes corretas, ciaras o _'
- precisas,; ostens:vas e.em lingua® portuguesa sobre 'suias .caracteristicas, .’ “gualidades; quantldade R
- composigao, prec;o garantla prazos de validade e origem en:cre outros dados bem coma sobre os riscos o

: _14"_ '.

JAEC I IO g SN PR Y I SO |
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o do .I:c;rado do Parcma

A propna SUSEF’ traz em seu Site escfarec;mentos sobre a atuagao

1legal desses t|pos de assocnagoes RN

 *ASSOCIAGOES E COOPERATIVAS: IS0 E SEGURO?

-l

: :_'-Algur.n.as- assoczac;oes e coope.ratlvask estao comermallzando. raiegalmente
a _'-':seguros de automoveis c./:onﬁ’o nome por exemplo de "protegao" “proteg:ao

| 'velcular" "protegao patnmonaal" dentre outros

_'-;Como essas assocaag;oes e cooperatlvas nao estao autonzadas pela-

e SUSEP a comerc:allzar seguros nao ha quaiquer tlpo de acompanhamento

S Ea tecnlco de suas operag.oes

: ’_."_':‘A unlca forma Eegal dessas assomagloes“ e cdoperativas.atua.rém ”e comb
" _.'.estlpulantes de contratos de seguros ou seja contratando apollces co!etlvas
: :':"'de seguros Junto a somedades seguradoras devndamente autorizadas pela
'...SUSEP passando a representar seus assomados e cooperados como
;legitimos segurados - | | o
Portanto antes de contratar um seguro consulte o nome da somedade." o

seguradora no sztlo eletronlco da SUSEP e iela as condlgoes gera:s do |

o -contrato de seguro 720 (destacado}

Por tudo :sso ve se que a reparagao do pre}wzo medlante a repartlg,ao

o _do rlsco ajuda mutua e mquestlonavelmente smonlmo de seguro

w Dtspomvel em: . <http f/www susep gov br;’menuhnformacoes-ao-publlco/ortentacao-ao-consumtdorf
R assomacoes-e-cooperatlvas ISSO e-Segurn>, Acesso em 15f03l2018

Ao Civil'Pablica - Inguérito Givil n.? MPPR.0046.13.013024:1 * S Uk
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o do Ef;fa(fo Clo Parana.'

e Esse 'é-.dé_'nte'r_ldi'rﬁjéﬁt(j do Tribﬂﬁ'a'ljﬁ'e 'J"ué:tiga*dgl_Pé‘ra_né:;-:_"

-_-.LCOBRAN(;A RECUSA NO. F’AGAMENTO DE* !NDENIZAQAO COM BASE -

= .’_--_-‘EM CLAUSULA DE EXCLUSAO DE COBERTURA SENTENCA QUE e

o LUCRATIVOS ANALISE DO OBJETO DO lNSTRUMENTO CONTRATUAL o

. '-..PRESEN(;A DE ELEMENTOS DE NATUREZA SECURITARIA ELAgA L

e SE. ENQUADRAM NO CONCE!TO DE CONSUMIDOR E FORNECEDORA | |

o "APELA(;OES CIVEIS SERVIC}O DE PROTE(;AO VEICULAR A(;Ao DE}_

L JULGOU PARCiALMENTE PROCEDENTES os PED[DOS IN!CIAIS
. CODIGO DE PROCESSO CIVIL DE 2015 APLICABiL!’ADE
2 CONTRA‘FO CELEBRADO com Assocmng SEM FiNS'-- N

o JUREDICA EQUIPARADA AO CONTRATO DE SEGURO AUTOR E RE QUE?,‘ - ;

RESPECTIVAMENTE

s NEGATIVA DE COBERTURA CONTRADIGAO VERIFECADA ENTRE EAS 5

B CLAUSULAS DE EXCLUSAO DE COBERTURA E e} TERMO DE ADESAO 2

" vuomng AO DIRE!TO DE INFORMAQAO DO consuwnon":
'_ABUSIVIDADE CONFIGURADA INTERPRETAQAO DO CONTRATO DEV?-'-:’__ :
.‘__"FORMA MAIS - FAVORAVEL AO CONSUIV![DOR (ART 47, CDC)/"-*’ >
o _‘:.-:_lNDENiZAQAO SECURITARIA DEVIDA PELOS DANOS AOS ACESSOREOS -

' E EQUIPAMENTOS

: RECURSO DE AF’ELAQAO C!VEL 0 C’(‘)NHECiDd”E’ NAO PROVIDO E

RECURSO DE APELA(;AO CIVEL (2) CONHECIDO E F’ARCIALMENTEZ'

- _F’ROVIDO ) (destacado)

M TJPR 87 C.Civel - AC - 1868293—8 Cruzelro do Oeste Rel Luns Sergso Sw1ech Unantme “d

2610 2017, .

- Agtio Civil Pdblics - Inguérito Civil .0 MPPR.0046.13.013024-1 *© * -

e



x z Nz S TE R f P U

f.'fj"APELAc;Ao CIVEL A(;Ao DE INDENIZAQAO CONTRATO DE

.'__'.'_.':MUTUALIDADE > CELEBRADO _ ASSOC'AGAO 5 _:'.DOIS'
: _"',‘.-l'vElcULAR ROUBO DE CAMINHAO NEGATIVA DA Assoc:Ac;AO EM
.'ART 535 DO CODIGO DE PROCESSO cwu. NAO CARACTER!ZADA o

L 'NIAGISTRADO DE PRIMEIRO GRAU QUE ANALISOU os EMBARGOS DE pE

| FORNECEDOR NATUREZA JURIDICA DE ASSOCIA{;AO SEM FINS

"."LUCRATIVOS QUE NAO TEM 0 CONDAO DE AFASTAR A APLICAQAO 7 |

do Esrado do Parana T
. .ﬁCAM!NHONEIROS DE LONDRINA 2 ACALON : PARA PROTEQAO___-"“T-
‘REALIZAR OPAGAMENTO DAENDENIZA(;AO soso FUNDAMENTO QUE e

':'_’_'j.o VEICULO NAO POSSU!A RASTREADOR PRELIIVHNARES OFENSA AO

S :__'~.DEC|_ARAQAO DECISAO EXTRA PETITA iNEXISTENCIA APL!CA(}AOZ.  -  ' 
P .:"__-.DO €ODIGO DE DEFESA Do CONSUMIDOR NORMA DE ORDEM
| ""L;PUBL!CA DESNECESSlDADE DE PEDIDO DA PARTE. MERETO AUTORE <

: RE QUE SE ENQUADRAM NO CONCE!TO DE CONSUMIDOR E"" B

'---.-,l'iDO coc NECESSIDADE DE ANAL[SE DO OBJETO DO CONTRATO

B ”RELAg:Ao EQUIPARADA AO CONTRATO DE SEGURO NEGATIVA DE{_’;-:

- '.PAGAIVIENTO INDEVIDA CLAUSULA QUE EMPOE A NECESS[DADE DE--V :

_-.RASTREADOR RED?G!DA SEM DESTAQUE NUL!DADE MEDIDA QUESE

" IMPOE. iNTEL!GENCIA DOS ART 51, xv E 54, § 4D0 coc FIXAC;AO o
'..""':'._--'-IND!CE DE CORREQAO MONETARIA iNPClEBGE REDISTRIBU]QAO DA

:SUCUMBENCIA NECESSIDADE AUTOR QUE DECA{U EM IVIETAIE DOS ki

PEDIDOS REALIZADOS APELA(;AO PARCIALMENTE PROVEDA "22‘__".'__

o .(destacado)

: :"’_'Agé’é Civil Pablca - n_iq'uérizo G MPPRL’004'6.'13.'0130244 el g

.om TJPR 102 C. Civel < AC - 1259244—8 Reg;ao Metropohtana de Londrlna Foro Centra[ de l_ondnna- _{ﬁ'
“Rel.: ArqueiauAraujo Rabas Unanlme J 18 02 2016 . i
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| mcsso |v do CDC

O do hsrado do Parana .

Logo necessana a protegao dos consum|dores em face da pratlca SR

| f I|ICtta adotada pela fomecedora que ao ofertar & vender seguro sem ser seguradora SR

acaba em ui’uma anallse se prevalecendo da fraqueza ou tgnorancza do;_"

. consumider tendo em \nsta sua 1dade saude conhec:mento ou condlgao soc:|al )

para |mp|ng:r-Lhe seus produtos ou serwgos pratlca abuswa vedada pelo artlgo 39

.;/

ASSIm sendo a comercuaklzagao de protegao ve:cular pela fornecedora' [

deve ser cons:derada gratica abuswa pms mduz os consumrdores ao erro quando‘_

' oferece serwgos caracterlstlcos de somedade seguradora todawa sem possunﬁ Ce

autonzagao para tanto e consequentemente garannas e me|os para suprlr as-._;:_' G
demandas em caso de smsstro
Ressalta Serglo Cava[aerz Ftlho que as pratlcas abuswas devem ser;._
' -.?conStderadas como “tudo e que afronte a prmc:p:ologra e a f“nahdade do* s:stema L :
"protet:vo do consum:dor bem assrm se relacrone a nogao de abuso do dfrefto (art

1 87, Cod:go Clwl c/c art 7° .caput CDC)” Sao “atos thlfOS :pso facto apenas por s

: 'ex:st;rem e se man:festarem no mundo das corsas em descompasso com o,_.'-

e i_ordenamento jUI‘IdlCO Nao ha necess:dade de que o consum:dor seja

e efet:vamente fesado” z (destacado)

Alnda a fornecedora exerce uma concorrencla desleal porque as

f"’somedades seguradoras s&0° obrlgadas a se submeterem a autonzagoes o

- '23CAVAL|ERE FiLHO;I__Séfg'iogi:Pr_o‘gralma'd"e'Dir;eito"c'id"‘(_:b,r';'_s"u‘_r"n'idc')_'r,' 4a'edji§éo_. Atlas; 082014,
" Agio Civ‘ilfpdbﬁ_ca - |"nqgér§_£q'c‘;'\)n'_h'ﬁ'MéPR-oeéé.i_s.m 30241 SR }{\j - R




S _ijc_iij Estadio. do Parand’

ftscailzagoes a se adequarem aos parametros e a todas as emgenc:as iega1s e‘-'. e

: regulamentares elementos que naturaimente encarecem a prestagao dos serv;gos'.“ '

S ofertados A fornecedora por sua vez ao ser consteturda como uma assomagao sem o

o fms iucrattvos acaba por se isentar de dsversas obngagoes podendo cobrar valores =

o "aba_lxo do‘s p‘r_atzc‘ad'os‘no mercado_;"o que_-nao‘;p‘o‘de perslstlr. F

Ocorre que a alegada neceSSIdade de se erthmzar o segmento

'?_'secuntano mediante a atuagao de assomagoes que oferegam a chamada protegao"‘l

N vezcuiar deve passar por alteragao 3egzslat;va ha;a wsta que o} panorama normatlvo

2 _".atuai ex:ge prevsa autonzagao para operar Ao’ mercado de seguros . -‘_ e L

O

Por todo o exposto necessano prowrnento ;udlmal capaz de determlnar'r-'-

‘a reguianzag,ao das at:vrdades secuntanas desempenhadas pela fornecedora Junto 4

"_“__:._-'SUSEP e demals orgaos competentes determmando que se;am emitrdas as

o respectlvas apoltces sob pena de suspensao das suas atl\ndades ate que ocorra SR

”essa regularlzagao nos termos do art|go ﬂ da Le1 7 347/8524

) _'3 3 Da Necess:dade de Reparagao dos Danos Patrlmomals -

’.-:_"'.-’*-Causados aos Consumldores

-_':_-'Conforme demonstrado a fornecedora ofeda :iegalmente no mercado

| de consumo desde a sua cnagao seguro para carro camlnhao e utilltano tendo os.

TR “Art 11.-Na. agao que - tenha por objeto o cumpnmento de obngagao de fazer ou: nao fazer o juiZ

-'determlnara o cumprlmento da presta(;ao da atividade. dewda ou.a cessacao da’ atividade nociva, - R

) - 'sob pena de execucéo. -especifica, ou.de cominacdo de muita dlana se. esta for suf cuente ou compatwel e
mdependentemente de requeramento do autor v (destacado) : :

-+ Agfo Civil Pliblica - nquérito Civil n'° MPPR-0046.13.013024-1 . /"~ " ' f




"'__;-consum:dores efetuado 0 pagamento ao longo do tempe de mensalidade e taxas

do qucz(jo do F’czrana ‘

f-.uprewstas sem qualsquer garantlas de que efetlvamente receberao as mdemzagoes i

' de\ndas em caso de s;mstro S

h

Ta! garantla nae e)uste porque como exposto a fornecedora nao e_""‘

L

o tanto valores esses que devem ser devolwdos aos consum:dores caso as ::_”

s

| '3-"_.':-SUSEP e demals orgaos competentes

O artzgo 6° mcsso VI do CDC preve dentre os drre;tos baSICOS de‘:_ o
consumldor a efetlva prevengao e reparagao de danos patr;momals e mora;S
_-mdmduais coletwos e dafusos E néo ha duv;das de ,que as pratzcas abuswas,--, R

--adotadas pela fomecedora causaram e alnda causam danos que atmgem a esfera T

e ‘mdlv:dual dos consumadores

O artigo 20 caput do CDC determma que o consumldor deve ser-
" ressarcndo pelo V!CIO clo semgo relatlvo a qualldade p0|s ao oferecer seguro '.
.':'travestldo de ajuda mutua tornou-o mpropno ao consumo O seu §2° defme que"':3

- sao tmpropnos os serwgos que se mostrem madequados para os “f"ns que.'__."_'

,/ N

razoavelmente deles se esperam bem como aqueles que nao atendam as normas '

e regu!amentares de prestabfhdade”

- Agao CiVil Publica - fnquérito Civil n.¢ MPPR-0046.13.013024-1 . .+

s

L R

o _-,_autonzada a operar com seguros no Brasn porem vem recebendo valores para

R atlwdades prestadas pe!a fornecedora nao sejam regularlzadas perante a



f 'IIDI N fs TE R zo l* UBLICO

Desse modo o vzcm do servn;o causou e causa danos aos tnteresses_

e econom:cos dos consumldores (caput do art:go 4° '.do CDCZS) devendo ser’{_-.'f”

b

-ressarmdos na forma do artlgo 20 mcsso il do CDC com,a rest:tu:gao tmedlata das,_ ;

i reexecug;ao do semgo e abat[mento propormonal do prego -

Dlante do grande numero de consumtdores Iesados caractenzada a'
".-"-homogeneldade necessarla para a hqwdagao dos danos materlals nos termos do_.‘ SR

- -fartlgo 97 do CDC Prejmzos foram mdlvnduaimente sofrzdos pelos consum|d0res e'_.‘-

o -_deverao ser anal:sados em cada caso concreto

o

Da1 porque o art[go 103 §3° do CDC dlsc;phna que nas ac;oes colet;vas

' "_-os efe;tos da cousa juigada nao prejudrcarao as agoes de :ndemzagao por danos :

-pessoa!mente sofndos propostas mdrwdua!mente ou na forma prewsta neste S

.”'codrgo mas se procedente o ped:do beneﬁc:arao as wt:mas e seus”

‘ sucessores, que poderao procedera Irqwdagao e & execugao ( )

Conmderando 0 pnnc:p:o do max:mo beneﬂcso da tuteEa junsdzczonai_{:'-_“

;coletlva a fornecedora deve nesta Agao C:vn Pubhca ser condenada a restltmr as'i e

PRV do Esfa(:f() (10 I’(Jranu; e

- quantlas pagas monetanamente atuahzadas caso a fornecedora nao reguianze sua 3

: ’"atuagao sem prejwzo de eventua:s perdas e danos dlante da |mp053|b||adade dei 5

"_,_quantlas pagas pelos consum|dores |nd|V|duaImente conssderados a que t|tu!o for f

'-'monetar:amente atuahzadas comprovadas em sede de I:qu:dagao na forma dos L

‘-:25 “Art 4°A Polittca Nacnonal das Relagoes de Consumo tem por ob;etlvo o atendimento das necessmadesf' :': :
dos -consumidores; ¢ respelto a-sua. dignidade, saude e segurang:a ‘a.protecio de seus interesses:

econdmicos, .a melhoria da sua qual;dade de vida, bem como. a transparéncra ) harmoma das re!az;oes de’

; .;..,consumo atendndos 0s segumtes prmc;p:os ( ) (destacado) _ .

" Agao Civil Pliblica - Inquérito Civil-n.¢ MPPR-0046.13.013024-1- - -




[ ] El --a0 consumldor

" Agao Civit Ptiblica - Inquérito Civil n.2 MPPR-0046.13,013024-1 . *

1

artlgos 91 e 97 do CDC sem prejwzo de eventuals perdas e danos na h;potese de- S

nao regulanzar suas atwndades perante a SUSEP e demals orgaos competentes

'zNLS* TE‘RIO ‘ P UBLIC o 2

c{o Estado cdo Par(:md -

importante ressalvar que a restltwgao das quantlas pagas nao podera

beneﬂmar consumldores que receberam mdemzagoes pagas pe!a fomecedora emf;:-:_- :

decorrenma de smtstros sob pena de caracterlzar enrlquec:tmento sem causa, nos L

termos do artlgo 884 caput do Codtgo sznizs

: 34Da ﬁé‘ﬁafégéo désﬁ;_Da’in63"-M'oréi§.‘_'Cozlié'tiﬁbs

Os |nc:1sos VI e VH do artlgo 6° do CDC27 e o artlgo 'E° mc;tso ll28 da Lei

7 347/85 (Le; da Agao CIVIl Publtca) estabelecem a poss:bihdade de reparagao dos _ o

danos morais colettvos SR

No tocante ao aspecto coie‘nvo dos danos e evzdente que as pratlcas N
colocando em- nsco os mteresses economzcos dos consumtdores ja que néo tem '_g__.

o posto que a fornecedora nao e obrlgada a manter cap:tai mlnlmo para esse ﬂm i

o® “Aqueie gue;, sem justa causa se enrtquecer a custa de outrem sera obngado a restutunr o indevadamente

‘auyferido, feita a atualizagéo. dos valores monetarios.”
7 eArt B° SEo dire:tos bas;cos do consum|dor

Ll

Vi-a efetwa prevengao e reparag:ao de danos patnmonlals e morals mdl\nduals coietavos e dIfUSOS

VIl - 0 acesso aos “orgéos- judiciarios e administrativos com vistas a prevencao ou’ réparacéo de danos
patrimoniais e _morais, mdiwduans coietwos ou’ dlfusos assegurada a protegao Jundlca admmistratwa e

_.técnica aos necessitados;’.

B 19 Regem LSe peias d:sposngoes desta Let ‘sem prejuazo da ag:ao popular as agoes de S

responsablhdade por danos morats e patﬂmomals oausados

o abuswas adotadas pela fernecedora geraram e alnda geram abalo a co!etawdade i

garantias de efetlvo pagamento de mdemzagoes no caso da ocorrenc:la do sm;stro —



do bqrad() do Parana

s

".szS TERIO PUBEJC O

Sobressaem nztldos a abrangenma e o atcance socza! das pratlcas_* S

' abuswas prattcadas pela fornecedora tendo em ViSta que comerc;allza seguro" L

_idssfargado de protegao velcular sem a dewda autonzagao da SUSEP para funmonar L

' _'-no mercado de seguros A SUSEP mciuswe estabelece normas sobretudo de'-‘.‘ :

e 'lsqmdez e soivencua” com |mp031gao de constltmgao de capztai mlnlmo para as o

;seguradoras buscando resguardar os consumldores em caso de necessadade de'- L

- pagamento de mdemzagoes

Portanto preva!ece o lnteresse soma! na tuteia coletlva ob;eto desta o

. '_ag:ao p0|s a “corregao das Iesoes as relagoes de consumo transcende os mteresses o .

" _mdlwduais” EX o

A jurlsprudenc;a do Superlor Trlbuna! de Justu;.a rat|f|ca a flxagao de - s

S uma condenagao pelos danos mora:s sofndos pela co!etlwdade destacando o : -

' '.“carater punl’tivo da condenagao

;o .

De acordo com .0 Mlnlstro Humberto Martlns Relator do RESp.' [

'-1509923/SP “O dano moral colet:vo prescmde da comprovag:ao de dor de."""-

ofnmento e de abalo ps;colog:co pors tal comprovagao embora poss:ve! na"f-r}l

e Um dos. objetlvos .da polmca de seguros 1nstltu1da peEo Decreto—Let 73/66 é, Justamente preservar a
- liquidez e a solvéncia - das 'sociedades ‘seguradoras, que s&o’ consmieradas :ntegrantes do processo_. e

‘econBmico e social do pais=artigo’5°, incisos 1€ V.

) REsp 1464868!SP Re! Mlmstro Herman Benjam:n' Segunda Turma julgado em 22!11!2{}16 D.}e"-'_:":-': '

301172016,

Acao Civit Publica - Inguerito Giviln.° MPPR-0046.13.013024-1 .~
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Y INIS TERI o PUBLICO ;' i:'

do Esz‘cz(:fo (jo Paranu S

o '_._esfera mdfv.'dual torna—se maphcavel quando se cu:da de mteresses dfoSOS e -

: colet:vos 61 (destacado)

O M|n|stro Mauro Campbeil Marques relator do REsp 1397870/MG

destacou que “A evolug:ao da socredade e da Iegrslagao tem ievado a doutrma e a. " 3

Y junsprudenaa a entender que quando sao atmgidos valores e mteressesl _' '

g fundamenta:s de um grupo, nao ha como negar a essa colet:v:dade a defesa RGO

o -do seu patnmon_:o 'lmatena_l.fﬁ?-’._‘(dest*acaﬁdg)

E contlnua “O dano moral colenvo e a lesao na esfera moral de uma o
' comumdade lSl’O e a wolag:ao de dtre:to transmd:wdual de ordem co!et:va e

valores de uma soc:edade atmg:dos do ponto de wsta Jund:co de forma a

'.'.envolver néo. apenas a dor ps:qwca mas qualquer abalo negatrvo a moral da'-' S

coletmdade po:s o dano e na verdade apenas a consequencra o‘a Iesao a esfera_-‘_ -

- s

" extrapatnmomal de uma pessoa (destacado) | B

As prattcas abuswas expoem toda a coEethade pms ‘a fornecedora

’

= atua nacmnalmente e opera sem a de\nda autorlzagao da SUSEP colocando em

~ risco os mteresses economlcos dos consumldores dal decorrendo seu aspecto o

‘cole‘t;vo._.f -

.:_ A REsp 1509923!SP Rei Mlmstro Humberto Martms Segunda Turma Julgado em 06/10/2015 D.Je E
1 22/10/2015.
. % REsp 13978701MG Rel. Mmsstro Mauro Campbeu Marques Seguﬂda Turma Julgado em 02/12/2014,
'_'DJe10/1212014 [ . A : ST
o e | L L _24'1. ;
. Aggo Civil Pubﬁcél inq"ué'_ritq'c_;'ivil 0o MPPR-0046 13.013024-1 .




Com relagao a comprovagao dos danos mora|s co!etwos asssm._"'._’

S -manlfestou—se o relator thstro Herman Benjamln no REsp 1464868/SP “O dano :

'moral co!et:vo nao depende da comprovagao de dor de sofnmento ou de aba!o

JNLS TERI P UBLICO

do Esrado dor Parana .

-ps:cologfco po;s tal comprovag;ao mun‘o embora possrve! na esfera mdfv;dual toma— SN

>

e se mwave! aos mteresses d:fusos e colet;vos razao pela qual e dfspensada ( )

As prat[cas abusavas cometldas pela fornecedora nao devem ser.-:_-]"___”'

- toleradas consnderando sua s;gn;ftcanc;a e repercussao soc;as

Quanto a flxar;ao do valor devem ser observados os prlnCIpEOS da ]

o

T ,pfoporcmnahdade e razoablhdade devendo ser compatlvel com a area de atuagao .

‘da fornecedora que ao menos atua em OB(tres) estados brasne;ros - Parana Santa -

_ Catarma e Mmas Gerals

Amda deve ser ievado em c:onta que a proposﬂura de agoes de:"'_""'

o 3reparagao de danos possu: dupla fungao Em prlmezro Iugar a de recompor a esfera.

Q

-patrlmonlal dos consumldores que taveram os seus mteresses economicos [esados P

-‘.\Em segundo Iugar possus uma fung:ao dsssuasona ou seja desestsmula a oferta de' B

‘o

s e seguro dlsfargado de a;uda mutua por outras assocnagoes

E nao ha duwdas de que a a]uda mutua ofereclda peia fomecedora:f .

desde 2011 sem sequer ter autor;zagao Iegal para ISSO somente contnbul para' S

.'-"733 Vde documento de fis. 58, com. DDD do Estado do Parana, vnde documentos de fls. 106 111 com
assinatura de corisumidores de’ Jolnvuie e vide art. 1°,§1° do- Estatuto de-fI- 76-91 que informa que a
‘sede da. SOMA- fica locahzada no’ Estado de M:nas Gerals do apenso n° {)2 do mquento c:wl- .

- 0046 13.013024-1

_ Aggo Ciyil'Pﬁb[ica-iriquérsto"c;yi_l"ﬁ'."_:mppa-oc#s.33.'01'30251;1 SRR

Papel reciclado, menor custo ambiental. L TN
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' ‘JNJS TERZO_ _P &

do Estador do Paraz i

: "retardar a consolldagao e efetivagao dos d;reltos dos consumzdores (ampiamente S

'conStderados)

A o

Esse e mals um mot:vo para que a condenagao da fomecedora peios

danos morais coietlvos causados seja exemplar e nao infer;or a0 vaior de R$

.-"200 000 00 (duzentos mll reals) a ser revertsdo ao Fundo Estadual de Defesa do _'

- "Consumldor do Parana FECON objetwando que a 1nden|zag;ao tenha efetlvamente

'_"-um carater compensatono punltlvo e ao mesmo tempo pedagogico

':-'_':mdependentemente de quafsquer penahdades admm;stratlvas a serem aphcadas |

pela SUSEP com fundamento no artlgo 108 e |n0tsos do Decreto—Lel 73/66

A tutela de urgencla de natureza antempada esta pre\nsta Mo artugo

_ 300 do CPC e tem como reqwsntos a probablltdade do dlre|t0 eo pengo de dano ou -,

‘o nsco ao resu!tado ut;l do processo

A probablhdade do d:rerto mostra se consubstanuada no fato de que

L a fornecedora atua no mercado de seguros sem a de\nda autorlzagao legal

".";.demonstrando claro descomprometzmento com os pnnmplos da boa-fe

" transparencza e conflanga estlpulados pelo CDC aiem de ofender dlreltos bas:cos

o dos consum;dores

| Aglio Civil Publica - Inquérto Cvi n. O MPPRO046.13.013024-1 0 g R

BT R

Panel recidlads, menor cusio ambiefital,



e (artigo 11 da Lei 7. 347/85)

O pengo de dano €. atual presente 'concreto e emerge da

necessedade de se eVitar que os consum|dores contlnuem expostos as pratlcas_

" abuswas adotadas pela fornecedora que v1olam sobremaneira seus mteresses'j i

:_-ieconomlcos os quats tambem sao tuteiados peio CDC

Justtflca se no presente caso a concessao de tutela de urgencna de

INES TE“. zf P UBLICO

do Ec;rado (fo Pamna RV

S 'natureza antempada com fundamento no art:go 300 caput e §2° do CF’C34 bem'i

. ':_"_como no artigo 84 §3°35 do CDC e artlgo 12 caput da Lez da Agao CIVI| F’ui:;hca36

o para determmar que a fornecedora

(|) reguiarlze o exerczcm de sua at:wdade Junto a SUSEP e demais'_-', .-

o autonzag.ao <especaf|ca para operar como socnedade seguradora ematmdo asz}-;_-_" '

| "_":orgaos competentes no. prazo maxmo de 30 (tnnta) dlas de forma a obter_ |

' respectivas apohces sob pena de suspensao da atuag;ao no mercado de consumo-_'_.: I

(u) suspenda lmed|atatamente em todo o temtono nac:lonal as ofertas'.:f,_

'_ ea comercnahzagao de qualquer modahdade contratua! reiatzva ajuda mutua ate B

. _que ocorra a reguEanzagao da at:wdade ;unto a SUSEP e orgaos competentes

R “Art 300 Atutela de urgencaa sera. Qoncedada quando houver elementos que ewdenmem a probabilidade: EEN

“do d;resto eo pengo de dano ou.o risco ao resultado utzE c!o processo

[+

8 2°Atutela de urgencna pode ser concedlda hmmarmente ou apos Justaftcagao prewa Sy

.o % “Art 84: Na acdo que tenha.por objeto o cumprimento: da ‘obrigagao de fazer ou néo fazer o ju:z: e
L concedera atutela especaf‘ ca da’ obrlgagao ou determlnara prowdencnas que assegurem ) resu!tado pratsco R

: -equwalente apdo adlmpiemento

- § 3° Sendo relevante o fundamento da ‘demanda e havendo justn‘" cado recelo ‘de inefi cacna do prowmentO' s

-final, € licito ao juiz conceder ; a tutela liminarmente ou apos Justtflcagao prévia, citado o réu.”

AL 12 Pociera o jUEZ conceder mandado Ilmmar com ou: sem justn‘" cagao prewa em deczsao su;elta a'-.' a

L agravo

" Acio Givil Publica - inquérito Givil n.° MPPR-0046.13.013024-1 -~

F I TR

Papel feciclado, menor custs ambiental. i, - oo o



/ Lf\fgs TERII-__ P UBLIC

do L:srado o F’arana

(m) mdependentemente dos tramutes do pedzdo de regularlzagao da

-atlwdade e eventual suspensao das a’awdades esclarega aos consumldores por
o melo de carta snformatlvo awsos em seu sﬂe pagma na rede socza! Facebook etc
- '_.ibem como- nos materlals de divuigagao (folder encartes panfletos banners .s:te R

-"'..'Facebook etc ) que a protegao vezcular que vmha comerc:ailzando nao se tratava de

. seguro e que a regularlzagao das atlwdades esta sendo buscada em decorrenc;a de ;* B

'ampta dlvulgagao no prazo max;mo de 10 (dez) dias

(IV) suspenda amedlatamente a cobranga de vaiores reia’uvos a taxa-'-‘- g

de cadastramento taxa de adesao despesas admm;stratwas etc contnbmgao-:

fae 4:.'_'agao Judlmal promowda peio Mimsterlo Publlco comprovando perante o jUIZO essa STt

',’mensal (mensalsdade) dos consum:dores enquanto nao houver regulanzagao da S

-_at:vndade Ny

(v) mdependentemente de eventuai suspensao de atuagao no mercado .

} boa—fe que contrataram a protegao velcu!ar e tem dlre:to a conventos descontos e':

qualsquer tspos de benef:mos decorrentes da assocuagao e e

(w) na hlpotese da fornecedora nao consegu:r obter autonzagao para.’ o
 seu func:onamento no prazo mammo de 30 (tnnta) dlas devoiva toda a quantla

'-".'_paga pelos consumadores de\ndamente atuahzada desde que 1n;czou suas-"_;'

. operagoes comprovando Ros. autos as respectwas devo!ugoes

"+ Aclo Civil Piiblica - Inguérito Civil n.o MPPR-0046.13.013024-4 .+

Papif reciclade; menar custolambishtal. "

o ‘de consumo efetue os pagamentos das mdenlzagoes de\ndas aos assoc;ados de .



Y

P UBLIC o -

(:Io Fssrado do Parcz.r)a S

Para a hlpotese de nao cumpnmento da tuteta de urgencaa de natureza e

,;-anteczpada a ser concedida por esse lezo ou atraso no cumprlmento necessarlo-

"-':'_seja a fornecedora compehda ao pagamento de mu!ta d;ar:a no valor de R$.'
|  :(10 000 00 (dez mll rea:s) a ser recolhlda ao Fundo Estaduat de Defesa do

o ._Consumldor do Parana (FECON)

Por esses mottvos tOrna se mdlspensaveE a concessao da tuteia de

" -_urgenma de natureza antempada restando ev;dentes a probabllzdade do dire!to e o" TR

o pengo de dano bem como a neceSS|dade de protegao dos consumidores contra al“-

: -‘--_'S|mllares as combatzdas nesta demanda -

L v:olagao de uma sene de durertos perpetrada pela fomecedora 1n|bmdo pratlcas "

5 Da Eflcama Erga Omnes e da Abrangencla Terrltonal da .

Tuteia de Urgencaa e da Sentenga

Conforme demonstrado mumeros consumldores foram e sao atmgldos R

'pelas pratlcas abus:vas adotadas pela fornecedora po:s adqu;rtram e/ou podem vir a_-

| "adqumr um falso seguro de velculo sem no entanto terem a garantza de que serao' I

L ‘_mdenzzados no caso de eventual ocorrencsa de smlstro

Amda as pratlcas abusrvas alcang;am consumtdores de outros Estados

-poss como Ja mformado na presente a fomecedora pelo menos os Estados do :

,'.=_-Par‘a_na, Santa Catarlna e M:nas Gerals (revelando o carater dlfUSO da'

- "'Fsﬁb'lf‘c'idade)'-_’ -

| AggoCivil Publica - Inquérito Civitn.* MPPR-0046.13.013024-1 - 1. j L\

ieba amhinnial

P ]

danelrericlado m



c:Io Fsrado do Purana

Prevendo a ocorrencza de Situagoes exatamente como essa o artago

103 do CDC dispoe em seu mczso i que nas agoes coletfvas a’ sentenga fara cmsa S

[

Ju!gada erga omnes

Ass;m sendo a efzcacla da sentenga e por consequenma da tutela

=-de urgenc:a a ser proferida (por ser uma antempagao da tute!a f" na!) devei}--';' |

o abranger todo (o] terﬂtorlo naclonai nao se Ilmltando apenas a Caprtal do Estado - '_ o -

-'--"Cuntlba ou somente ao Estado do Parana

Ate o advento da: Le: 9 494/97 (art[go 2°) que alterou o art;go 16 da Lel _'

_da Agao Ctvzl Pubhca” nao subsus’uam duwdas quanto a eﬁcacza erga omnes das i

-

' 'sentengas proferldas em agoes coEet:vas Porem a Ieglslagao alterada num pnmewol

o momento foi mterpretada por aiguns operadores do dlrelto como uma Izm;tag:ao L o

LA

Entretanto essa nao fos a anterpretagao que prevaleceu p0|s a doutrlna' '

e e a ;unsprudenma afastam a apllcagao do amgo 16 da Lel da Agao ClVl! Publ;ca nas

- agoes coletlvas de consumo

lsso porque sobressal o p!‘lnCIpIO da especlahdade de modo que a

R 'rela(;ao de consumo exzstente entre a fornecedora e seus consumidores deverao ser S

B : apllcadas as regras do CDC sobretudo a constante do seu amgo 103 mcaso l

B Len 7 347/85: "Art 16. A senteng:a cw:l fara co:sa julgada erga omnes ‘nos I|m:tes da competencsa
' terrttorsal do orgao ‘prolator, exceto  se o pedido for: julgado - improcedente por insuficiéncia.de provas; -
hipotese em que qua!quer Iegltimado podera lntentar outra agao com |dent|co fundamento valendo~se de. .

- nova prova

" Agéo Civil Publica - Inquérito.Civil n.© MPPR-0046.13.0130241,,

- :" \ O ; - 3
ol
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Papel reciclide, miénor custo, ambiental. s



do Estado do Parand ..

Entendlmento dwerso 1mp|tcara sem duvudas wolagao a facellta(;ao da

g espa!hadas pelo pa:s devendo preva!ecer a f" nalldade da tutela coietlva

da economza processual evstando a emstenma de 1numeras az;,oes ;udic:alsﬁ T

S defesa dos consum;dores atmgzdos pelas pratlcas abus;vas bem como ao pnnmplo- e

Portanto a cmsa ;uEgada erga omnes nao devera flcar adstnta aos‘ -} -

B prewsto para os Recursos Repetltwos

/ e

| .'-'[|m|tes da competencza terntorsal do orgao pro!ator da sentenga sendo esse o

. ‘”.,.entendlmento do Supertor Trabunal de Justaga proferldo conforme o procedtmento_' S

DIREITO | PROCESSUAL : RECURSO REPRESENTATIVO '_ DE .

| .‘;--CONTROVERSIA (ART 543 c CPC) nmerros METAINDIVIDUAIS AGAO

"'-'CIVIL PUBLICA | APADECO X BANESTADO EXPURGOS:{* i

lNFLACIOI\EAR!OS | EXECUQAOILIQUIDAQAO ZND[VIDUAL FORO o

j.COIVIPETENTE ALCANCE OBJETEVO E SUBJETIVO DOS EFEITOS DA_

‘ '_'-'_”'SENTENC}A COLETIVA L!M!TA(;AO TERR!TORIAL IMPROPRIEDADE

- -"_l'_‘-REVISAO JURISPRUDENC}AL LiMITA(;AO AOS ASSOCIADOS

-!NVEAB!LIDADE OFENSA A COISA JULGADA

'1 Para efeltos do art 543—C do- CF’C 11 A I!qwdagao e a execugaofﬁ-f s

> md;wdual de sentenga genersca profer:da em. 3930 C"”' °°|et“’a pode ser

."'-_,.ajuxzada no" foro do domICIIEO do beneflmano porcmanto os efe[tos e a"':ﬁ.'-'-"'-

""" Agao Civil Publica - Inguérito Civil . MPPR-0046.13.013024-1- . ="

~-aos Ilmltes objetwos e sub;etwos do que f0| dec:dldo levando-se em'

I;’ape[ reciclado, menor custo ambientl.

- 'eflcacla da’ sentenga nao estao clrcunscrltos a Imdes geograf cos, masf B



INISTERIO PUBLICS

do I:srado do Parana .

"__conta para tanto sempre a extensao do dano e a qualldade dos |nteresses 3; S : ': -_

; "metazndlwduais postos em ]UiZO (arts 468 472 e 474 CPC e 93 e 103 CDC)

O ; "Apadeco que condenou o Banestado ao pagamento dos chamados expurgos

i mflacmnanos sobre cadernetas de poupanga dispos que seus efeltos-._!,,.

.'1 2 A sentenr;a generlca profenda na agao C|V|| coEetlva ajwzada pela_:'_i_'j:---' t

B alcangarsam todos (1] poupadores da tnstltu:gao fmancelra do Estado do L

"Parana Por |sso descabe a alteragao do seu alcance em sede de :
_:"'hqmdagaolexecugao mdmdual sob pena de vu!neragao da co&sa Julgada -

S A35|m nao se apltca ao caso a I;mrtag:ao contuda no art, 2°-A caput da i

Le| n.o. 494197

S '2 Ressaiva de fundamentag.ao do Mlmstro Teorl Alblno Zavasckl

. 3 Recurso espec1al parcnalmente conhemdo e nao provndo 38 (destacado)

N ,Por esses motlvos necessano 0 reconhecsmento de que os efeltos da '

sentenga e

terntorzo nacnonal espemaimente por se estar dlante de tuteia coletwa de d:reatos do e

consumldor

por consequenma da tutela de urgenma devem se estender a todo o_-"

que v1sam a protegao de pessoas lndetermmadas buscando por melo e

de uma umca agao que seus efeltos repercutam em todas as sﬂuagoes

reiac&onadas aos mesmos fatos

. Diante de todo o exposto, requer o Ministério Pablico:

e REsp 124388?%PR Rel. Mlmstro LUIS FELIPE SALOMAO CORTE ESPECiAL julgado em 19)‘1 01’2011 S

DJe 1211 2!2011

 Agao Civil Pubiica -

Induérito Civil n.© MPPR-0046.13.0130241 ..~ -

: -_3_"3_2; S

Papel feciclad, menor ciisto ambiestal.s .



s _compe’centes

. Agho Civil Pablica - Inquérito Civii n.* MPPR.0046.13.013024-1

,

pn a) presentes os requ;sdos prevzstos nod artfgo 300 caput e §2° do CPC S

e

'._'concessao de tutela de urgencna de natureza antempada determlnando se a '

o forne'(;edora_.qUe:__--' '

do 'E‘%rado do Parana

e -{‘:':artsgo 84 §3° do CDC € artfgo 12 caput da Le| da Agao 'CsvdrPubllca necessarla a

a 1) regukanze o exerc1cso de sua at;v;dade _unto a SUSEP e dema;s 5 i

orgaos competentes no prazo max:mo de 30 (trmta) dlas: de forma a obter" av

L -autonzagao especn‘sca para operar como socnedade seguradora,qemmndo asl s

. _respectlvas apolsces sob pena de suspensao das suas ahv;dades ate que ocorra"-f.--f-’-' d

"”'essa regular;zagao de acordo com o art:go 11 da Let 7 347’/8539 o

| a2) suspenda zmedzatatamente em todo o temtorto namonal as '
fofertas e a comermahzagao de quaiquer modalldade contratual relatwa a ajuda- f_ '

-.i.-mutua ate que ocorra a regutarlzagao da atlwdade ;unto a SUSEP e orgaos- i

kS

a. 3) mdependentemente dos tramltes do pedldo de regulanzagao da
. ;at:wdade e eventual suspensao das atlwdades esclarega aos consumldores por: 2

'-' melo de carta mformatlvo awsos em seu s;te pagma na rede soc;ai Facebook etc

w"‘j,bem como nos matenazs de dwutgagao (folder encartes panﬂetos banners srte o

‘ ;.'Facebook etc ) que a proteg;ao vetcular que vmha comercnahzando nao se tratava de

seguro e que a reguianzagao das atsv:dades esta sendo buscada em decorrencna de =

' -_-"'39 “Art. - 11 Na: ag:ao que tenha por objeto o. cumpnmento de obngagao de fazer ou ﬂéo fazer o lez L
" determinara-o. cumprimento da prestagio da atividade devida‘ou a cessagao. ‘da atividade nociva, L
..50b pena. de execucao especifica;.ou de cominagio: dé muita diarta se esta for suf mente ou compativel U

. ‘mdependentemente de requer:mento do autor * (destacado)

i

Papel reciciado; menor custo ambiental; -



A4 INES TER g P U B 7 g S

do Estac:io do Parand B

iagao ;udlmal promowda pelo M;msteno Publlco comprovando perante o ;uuzo essa o | :

. -'ampia d:vu!gagao no prazo mammo de 10 (dez) dias

‘a. 4) suspenda lmedlatamente a cobranga de valores relattvos a taxa

de cadastramento taxa de adesao despesas admmlstratlvas € contnbu;gao mensal R

(mensalsdade) cios consum;dores enquanto nao houver regu!ar:zagao da atlwdade L

35) mdependentemente de eventual suspensao de atuagao no._?“"*_?':"

_mercado de consumo;,. efetue 08, pagamentos das mdemzagoes devsdas aos-_'_

_consumidores de boa-fe que contrataram a protegao vetcular e tem dlrelto a

conventos descontos e qualsquer tlpos de benefsc;os decorrenfes da assocnagao e

a 6) na hlpotese da fomecedora nao consegmr obter autonzag,ao paraf

Sf e

'seu func:onamento no prazo mammo de 30 (tnnta) d:as devolva toda a quant;a'_ ST

paga pelos consum;dores devsdamente atuahzada desde que |n|010u suas

N operagoes comprovando nos autos as respectivas devotugoes

b) para a h:potese de nac cumpnmento da tutela de urgenc;a de.:'

natureza antempada aser concedzda por esse szo ou atraso no seu cumpnmento B

.-,,

se;a a fornecedora compeilda ao pagamento de multa dlarla no valor de R$" -’

10 000 00 (dez mtl reats) a ser recolhlda ao Fundo Estadua! de Defesa do';- |

Consumldor do Parana (FECON) nos termos dos amgos 297 536 §1° e 537 do'-_" e

:_.-Codag_o de-Pr_ooes'soer;-i', e dos*art_[gos_-' _1 1,-e _1 9/da; Le_l Z.’§4_7_185. Caso seja dev_ld_a_ a E

v

* Aghio Civil Pablica - inquérito Civil 1/ MPPR-0046.13.013024-1. -~ -

Papel recictad, Menor cisto ambiental.”



- ".3a que respondem sohdarlamente nos termos do artigo 109 do Decreto Lel 73/66

'JNJS TERE PUBLICO

do }:c,rado do Parana P

c) a confnrmacao da tuteia de urgencua de natureza antempada na' L

L sentenca a ser pro‘ferzda com a procedencla dos ped;dos mic;ais para

c 1) reconhecer o carater |I|C|to da atuacao da fornecedora no mercado '- E

_ _f.de seguros desde que f0| fundada em razao de ofertar ajuda mutua equavaiente a' e

_"seguro determmando deflnltlvamente a regularlzacao das suas atlwdades com a ' '_ -

'emlssao das respectlvas apoilces e

c2) suspender deﬂtmttlvamente as attvzdades exercndas pela'_;__ '_:

o fornecedora na hlpotese de nao ter regulanzado a sua a’tuacao perante a SUSEP e

. demals orgaos competentes no prazo assmalado pelo Junzo bem como a

o .suspensao de ve;cuiacao em todo o terrrtorto nac;ona[ de manelra definztlva de ;

. quaiquer oferta e comerc;ailzagao da denommada protecao vencular medtante ajuda_ oy

B _mutua dos consumldores

C 3) em decorrenma de eventual suspensao das ativsdades esc!arecer

ampiamente aos consumldores de manelra clara premsa e ostens:va que ag__ U

i

protegao velcu!ar que V|nha comermaltzando nao se tratava de seguro comprovandoi o

) perante 0 jUIZO essa dlvulgacao

- Agao Civit Publica - Inguerito Civiln o MPPR-0046,13,013024:1 © =~
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c 4) suspender defmttlvamente a cobrang;a de va!ores relat:vos taxa '4

: 'de cadastramento taxa de adesao despesas admmlstratlvas e contrlbw(;ao mensal._ Rt

'-(mensahdade) dos consumldores enquanto nao houver regulanzagao da atlwdade

c5) mdependentemente de eventual suspensao de atuagao no'

o

o mercado de consumo efetue os pagamentos de todas as mdentzagoes devzdas aos o

_'_'-consumxdores de boa~fe que contrataram a protegao velcular e tem d;resto, a.

' ilconvemos descontos e qualsquer tlpos de beneﬁmos decorrentes da assoc;agao

P

c 6) na hlpotese da fornecedora nao ter obt:do auforlzagao para seu""-_ '-

"'funC|onamento devolva todos os vaiores pagos peios consumldores a t:tulo de" S

protegao ve|cular acresc:dos de corregao monetana desde que comegou a operar3 o

' slegaimente no mercado de seguros uma vez que os consumdores foram mdumdos .

Fn
- .

' :ao erro pO|s tal protegao velcuiar medlante a;uda mutua e cons:derada operagao de

" jseguro e necessﬁa de autonzagao !egal para tanto Nos termos do artxgo 95 do CDC  3

; _Z 0s destmatarros e a extensao da reparagao deverao ser apurados em: Ilqwdagao de S

N sentenga a ser requerlda md;wduafmente peios consumadores (amgo 97 do CDC) e B

c 7) haja o ressarmmento dos danos morals co!etzvos causados aos-

: consum:dores em valor nao mferlor a R$ 200 000 90 (duzentos mll reais) a ser

revertldo ao FECON mdependentemente de mu!tas admlmstratlvas a serem-'_--'*."

. i'aphcadas pela SUSEP e demals sangoes .
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d) estabelega ‘se que os efeltos da tutela de urgenc:a de natureza'.

L EC .

do E_srczdo o, Pczrana T

S antec:pada e da sentenga a Ser profenda sejam erga omnes e com abrangenma em' 25

todo [ terrstorlo nacwnai por expressa determmagao do artago 103 inciso i do CDC _-

observando Jurzsprudenma do Supercor Trlbunal de Justlga : . S

i oferega resposta e acompanhe a agao sOb pena de revella e presungao de‘_'_-*"

S veraczdade dos fatos alegados (art[go 344 do Codlgo de F’rocesso C|V|E)

N i e) a crtagao da fomecedora no enderego mdzcado para querendo

f) a pubilcagao de ed:ta! no orgao oﬂcnal (art:go 94 do CDC) a flm de-.'_

o 'que os consumldores possam mterv:r no processo como Iltlsconsortes sem prejulzo el
ﬁe amp!a divulgagao peios meios de comunzcagao socaal por parte dos orgaos de

o defesa do consumador

g) a dlspensa do pagamento de custas emolumentos €. outros_'_:_:

S 'encargos ou despesas (artlgo ‘!8 da Lel de Agao Clvrl Publlca e >0 art;go 87 do CDC) ,:' =

h) a condenagao da fornecedora e dos seus d:retores a0 pagamento s

: dos onus da sucumbenma

|) a prova do aiegado por melo de outros documentos sobretudo os'? L

'_:,_.que comprovem eventual descumprlmento da tuteia de urgencsa de natureza__-

':?"antempada a ser defenda bem como depmmento pessoal dos representantes da :'

g-_fornecedora a o;twa de testemunhas e reahzagao de:pencza caso se fagam"_’._
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. do Fsrado do Pw and B

necessanos alem de outros me;os de prova admitldos em d|re|to requerendo -se, .

"'desde Ja que dlante da veross;mllhanga das alegagoes e thossuﬁcuencua -dos-

consum;dores seja determlnada a mversao do onus cla prova como admlte o-_~

. Ago Civil Pablica - Inquérito Civil 1.0 MPPR-0046.13.013024-1

! B

) desnecessarla a deagnagao de audlencia de conmhagao nosf

= _'-j--termos do amgo 319 inciso vu do CPC e ;-'j'»,

k) sejam as m’amagoes procedndas na forma dos artlgos 180 caput e__

. 183 §1° do Codsgo de Processo CIV1| combmados com o artlgo 41 mc;so EV da Ler‘_ﬁ'

".'8 625!93 (Lel Orgamca Namonai do Mmtsterlo Pubhco) Junto as Promotorlas de'-"_:_.

| -'Defesa do Consumldor de Cuntiba sﬂuada na Rua Marechai Hermes 751 4°'

andar EdlfICIO Afonso Alves de Camargo Centro CIV!CO Curltlba/PR CEP 80530{‘_' o

. 230 fone (41) 32504912

' Avibui-se & causa o valor de R$ 200.000,00 (duzentos mil reais). ' .

. Curitiba, 21 de feversio de 2019

Ribe eiro Deliberador

Promotor de Justlga L



