MINISTERI.__ PUBLICO

do Esrado do Parana S

- Ao uizo DE DIRE!TO DA “VARA CIVEL DO FORO CENTRAL DA- o
: 'COMARCA DA REGIAO METROPOLITANA DE CUR!TIBA - PARANA. -

o MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PARANA por mtermedio A

do Promotor de Justlg.a adlante assmado no exercncno de suas atnbmgoes perante a- i

."1a €. 22 Promotortas de Defesa do Consumldor de’ Cuntlba situadas na. Rua_»__' .
i .MarechaI Hermes 751 4° andar Edaﬂcm Afonso Alves de Camargo Centro Civico, :ﬂ,; |

B -Curmba e Parana 'r-'.i}.fCEP 80530-230 enderego ', e!etromco_:._-‘:
"5.;':<cuntlba consum;dor@mpprmp br> fone (41) 3250-4912 “com fundamento nos_f-_f‘_'-."

o art:gos 127 capute 129, mc;sos Al e lli da Constltu;gao Federat art:go 25 mmso IV-':' S

_almea a) da Lel Organlca Naclona! do Mm:steno Pubhco nos’ artlgos 20, mmso v,

o .annea a) 57 mmso IV aimea “b)” é 68 sncnso V “1 . todos da Le: Orgamca':_

-':Estadual do Mlnlsterlo Pubksco e nas prmmpals pec;as e tnformagoes extratdas da [ _‘.

o : mvest;gagao realizada ho Inquerlto C|V|I n.°. MPPR 0046 13 013024 1 eApenso n°- 1215 o

Cvem, perante Vossa Exceléncia, propor AcAo COLET!VA DE CONSUMO, com__'f-: -

o __: -'pedldo de tutela de urgenc;a de natureza anrec:pada em face de PROAUTO -
o '.ASSOCIAGAO PROTETORA DE VEICULOS AUTOMOTORES mscrlta no CNPJ'.-'.-:-

- sobon@ I _
 eletonico QUMD

B Foz lnstaurado pela Ta Promotoria de Justlga de Defesa do Consumldor-_ o
de Curltiba o lnquento CIVE| n° MPPR-0046 13 0130241 apos representagao1 L
freahzada pelo Smdlcato dos Corretores de Seguros e. Empresas Corretoras de o

. Seguros Resseguros Vlda Capltailzag;ab Prevzdenma anada e Saude no Estado':

| do Parané e pelo Smd;cato das Empresas de Seguros Prlvados de Resseguros de'r_"

.' '_Prewdencna Complementar e de Capltahzagao nos Estados do. Parana e do Mato: L

"“:'_"_'-Grosso do Su[ por meio. da qual denunmaram que a PROAUTO e outras dlversas_ L

e : - TEL 06 17 do apenso n® 12 a0 lnquerato Ciwl 0046 13 013024 1

__'JJ

. Agio o F_"iibm:a"‘-!nqu'e"r'it'df_c_i'iﬁ'il'_h‘.° Miﬂpa-ob:is.j’s'.o13'024-1:-' o




M INIS TERI.__ PUBLICO

do hstado d() Parcirnc

AR

.' f'empresas que fomecem o servzgo de protegao velcuiar - exercem sem autorlzagao o

» -attvsdade secuntana e comermahzagao de produtos aﬂns

L 'F1.77 do. apenso ne 12 a0 inquénto ‘Civil 0046.13:01 3024- 1 T e e
R s Fis 108111 do apenso n° 12 ao !nquerato Ci\lll 0046: 13 O‘I 3024 T e e

Por intermedlo de contrato de adesao os consumldores passam a .

- .‘-horas conSIStente na cobertura de roubo furtos mcendno de velculos collsoes

o dentre outros de carros motos e camlnhoes de propr;edade desses consumldores e

-.'_em contrapartlda efetua ‘a’ cobranga de taxas e

ontnbulgao mensal dos_-'fj'

SR consumrdores vaiores esses que se desttnam ao custelo da propr:a fornecedora de { el

obrlgagoes acessonas e de S|mstros

Em resposta ao Oflc:lo n s 18’!0/2015‘Z alegou a fomecedora que em-'f. :

-momento algum esta atuando como seguradora’_’

- _em parte do terntono namonal e que nao estarla sulelta as regras da SUSEP que as

'ue e'*'u_‘ma assoc&agao que atua-

: ,-aSSOCIagoes podem ser cnadas mdependentemente de autonzagao que as'__:"j"--'

o assocnagoes atendem ao pub|ICO que busca no mercado uma. proteg:ao para seu"

- velculo de forma dtferencsada

Juntou o seu Es‘tatuto Soc;al no qual destaca se o artlgo 3al §2° S "

' que estabetece que Os assocrados da PROAUTO respondem quer ativa pass;va ' -,'-‘

: 4' _ 'subsrdfana ou so!:danamente por obngagoes por ela contra.-das

s }. A Supermtendencna de Seguros F’ﬂvados (SUSEP) em resposta aoi_',:'--’ﬂ-”-l:-

| "ﬁ"'_"szc:o n° 1811/20154 Conclwu por meio do Expedxente SUSEP ne. 10- 008257/20155 i
Cque: |

'- “A proposﬂo, cumpre nos lnformar que _a_ referlda somedade nao

possul autor:zacao para operar como somedade segurador

Verlf“ camos, tambem a. emstenma de 1_1- procedimentes

oz Fl.76 do apenso. n° 12 a0 inquento Cl\nl 0046 13.013024- 1
- *Fl. 91 do apenso n®.12 @o anuento Civil 0046.:13:013024-1

O Agdo Ci'vil.P:ublicaF'l'anérit_o Chirn MPPR-0046.13:013024-1 " .
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do Eqrado do Parana

e '..iadmmzstratlvos | mstaurados. re!acnonados PROAUTO:;
-QPREOTEGAO VEICULAR conforme consta nos - termos da

o _"documentagao em anexo‘ . (subhnhamos)

- ":.K.'f'fForam Juntadas nas fls 119 133 do apenso n° 12 a0 Inquertto Ctvrl

-'_0046 13 013024 1 1magens de matenai pubhmtano velcu!ado pela PROAUTO e no

: __i'__qual ve se claramente que em detrlmento das afzrmagoes da SUSEP as: protegoes

-velcutares e ser\m;:os que a PROAUTO oferece bem como a promessa de i

e mdenlzagoes s&0 equarados a seguros

Assm tem se que as pratlcas adotadas peEa fornecedora nao'r_, S

encontram a de\nda autorlzagao Iegal por parte do’ orgao responsavel peio contro[e e B

y Lif:scaltzagao dos mercados de seguro nao restando outra so[ugao que nao a‘ ', S

__-proposﬁura desta Agao Coietiva de Consumo com pedldo de tuteia de U!’Qenma deii;_._-'__ R
'-'natureza antempada R AL . .

A CF/88 atnbunu expressamen‘te ao Mmusteno Pubilco a competencza"f_:_:.'__",__

_'-:"para a defesa da ordem ;urtdlca do regime democrat;co e dos mteresses soc:a:s e"_:;—- L

Co 'mdlwduals mdlspomvels (arttgo 127) Amda & fungao mstatuc:lonal do Mmzstenol-

'__-'Pubhco dentre outras "0 ajmzamento de agao cwiE publlca para a proteg;ao doi-__‘

S patrlmonlo pubiico e soc:ai do melo ambiente e de outros dlre|tos difUSOS e’

. coletlvos ou seja dos d:re;tos dos consum:dores S

Para alem da Constttuagao Federal a Iegltamldade do M;msterlo Publ;co s

.._'para ajwzar esta agao tambem encontra fundamento na Le: Orgamca Naczonal do _

B . M:nlsterlo Pubhco em seu artigo 25 lnmso EV almea "a)" a'ssm como no art:go 2°, o

; ;nceso EV allnea a) e no artlgo 57 mc:lso IV ahnea "b) 'da Les C)rgamca e Estatuto-__

do Mmisteno Publlco do Estado do Parana DR A

.+ "Agac Civil Publica - Inguérito Civil n.° MPPR:0046.13.013024-1 "o
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Ja o Codlgo de Defesa do Consumldor (CDC) preve que a defesa;'}’.”. o

.";,'coletlva sera exermda quando houver mteresses ou d;re:tos mdrwduats

e homogeneos assrm entend:dos os decorrentes de orn;rem comum” (artigo 81 A

L paragrafo umco mmso IEI) E um- dos iegmmados para a defesa coletlva e 0-""- :

=-'-'Mmister|o Publico (arttgo 82 InCISO I)

EAPIEAN

Logo os mteresses lndiwduals homogeneos tutelados nesta agao_'_, =

possuem uma orlgem comum a EmpOSSib!IIdade de oferecer aos consum;dores um'_;--- o

;seguro dzsfargado de protegao velcuiar e sem autortzag:ao da SUSEP s '

A Lel da A(_;;ao CIVEl Pub[;ca preve a pOSSIbIhdade de proposﬂura pelo .

_:,'Mamsterlo Pubhco de agao de responsabﬂzdade por dano causado ag’ consumidor, L
: objetlvando a condenagao em dlnhe|ro elou 0 cumpnmento de obrsgagao de fazer ou ..
__de nao fazer artlgo 1° mmso {I arngo 3° e arhgo 5° mcuso! '

. O CDC ea Lei da Agao CIVII Pubhca nao delxam duwdas sobre a'-*"' :
pOSSibﬂ[dade de a;uszamento desta Agao Cole’ava de Consumo e '

o j-3;fﬁ'D_?<>,;é,' Ffu'nd‘éﬁmén‘t‘bs‘.}u_'r‘i'd:ico's' e E
3,1?_.' A.-,;neagaa_a;s'c;aa;ga'aggefésa_1a°\-;;:;;,'ﬁsam"‘ia;;.-f(cpc,_- e

Preve o artlgo 2° 60 CDC que consum:dor toda pessoa ﬁsrca ou .

. jundfca que adqu:re ou utihza produto ou sen/:g;o como destmatano fmal”'

Ja o artigo’ 29 do’ CDC estabelece que para os fing. dos Capltulos que -

”._tratam das Pratlcas Comercaass e da Protegao Contrcitua[ equ;param~se ads

- consum:dores todas as pessoas detennmaveis ou nao e=xpostas as prat:cas nele .

T prewstas

O artlgo 3° do CDC conceltua fornecedor como “toda pessoa f:srca ou

i jund!ca pubhca ou prtvada nac;onal ou estrangefra bem como os entes;

. Aghio Civit Publica - Inguéfito Civil n.2 MPPR:0046.13.013024:1°



despersonal;zados que desenvolvem at!wdade de produgao montagem cnagao o

' construgao transformagao Jmportagao exportagao dfsmbwg;ao ou comerc;ahzagao

de produtos ou prestagao de serwgos

, Dismphna o art;go 3° §2° do CDC que semgo e qualquer at/wdade' ;
fomec:da no mercado de consumo medlante remunerag:ao mcius:ve as de.'

natureza bancana ﬁnancerra de credito e secuntana sa!vo as decorrentes das o

relagoes de carater trabalh:sta (destacado)

EAIPI

Dessa manezra as pessoas ﬁsscas e J'

M I IS TER I. P UBLICO

do quad() do Parana

|d|cas (assomados) que-'..{”::._'

contratam ou contrataram a protegao velcuiar oferec:da peia fomecedora sao}-*'-""

con5|derados consumldores pozs 0 ﬂzeram na qualldade de destlnatanas flna:s dos” |

serwgos oferemdos

E s&0 consumldores por equ:parag:ao todas as pessoas f:sucas e"

jurldlcas que de a!guma forma sao ou foram expostas as ofertas de protegao

vetcuiar feltas peias fornecedora sem qualquer autonzagao da SUSEP

Cen31derando os conceltos trazzdos enquadra—se a PROAUTO comc_j’. _
fornecedora de servsgos seus assocnados como consum;dores conﬂgurando a ..
re!agao assoc:atwa nesse caso como verdadelramente de consumo :mpondo a".

aplscag:ao dos preceitos contzdos no CDC

E mals a reiagao de consumo caracter:za se pelo objeto contratado i

entre as partes no caso a proteg;ao velcular néo |mportando a natureza ;ur1d|ca da -

entldade que presta os’ serv:gos ainda que sem fms Eucratlvos (assomagao)

s ;'"_f__tj.éubé}iéf -fﬁi'buﬁ-ai ‘qe;;usfc’fifgé‘jé}}u‘léé'a'i_jc_s‘?-_t'éma_c‘c;m' prbi*unaidadéj SR

. ;--"Processual cnvrl Recurso especzal Socxedade CIVI| sem fms Iucratlvos de,_l

"":-_"_carater benef:cente e ftlantroplco Prestagao de ser\ngos medlcos'-;

' -"”'hospltalares odontologtcos e Jur:dlcos a. seus assoczados Relagao de e

 Agio Civil Publica - Inquérito Civil n.2 MPPR-0046.13.013024-1 -~




MINISTERI.:__PUBLIC’O

do bsrado d() Parar}a :

consumo caracterlzada Poss:blhdade de aphcagao do codlgo de defesa'__'
do consumldor : : SEE . S

Para [¢ fim de aphcagao do Codigo de Defesa do Consumldor o_'=

v _reconhemmento de uma pessoa f[su:a ou ;urldlca ou de um ente.

: __despersonahzado como fornecedor de serv:gos atende aos crltenos_"

puramente ob;etlvos _sendo wre!evantes a sua natureza jurldica, a

' f-_--‘especle dos ser\ngos que prestam e ate mesmo o fato de se tratar de-

© o luma: socledade cwnl sem flns !ucratwos, de carater ‘benefi cente &

'f_ 'fliantroplco bastando que desempenhem determmada atmdade no
' mercado de consumo medlante remuneragao o -

"Recurso especnai conhecndo e prov;do e (destacado)

Portanto em' wrtude da reiagao estabelemda entre os consumldores.'

Y (assomados) e a fomecedora (assomag,ao) ser de consumo como dlto aphcam-seﬂ e

as normas de protegao e defesa do consumldor constantes do CDC de ordem

pubilca e, mteresse somai ou seja normas cogentes & |mperat|vas

3 2 Da Atuagao Iiegal da Fornecedora Atmdade Securltarla e

| — Necessudade de Autorlzag.ao da SUSEP Pratlcas Abuswas -

. .'/

A fomecedora f0| fundada em 01 de setembro de 2010 sob a forma de :

o assoclagao c:val sem fins Iucratlvos com duragao por prazo mdetermmado e de‘.'-_""

- ambito. namonai e objetlva propormonar o beneﬂmo de ajuda mutua relatlva aos 5
- bensB pertencentes aos consum:dores (assocnados) na h;potese de colzsao mcendm A
- furto, roubo etc. ‘ ' : ' P

o _:_'s REsp 519 31 OISP Rel. Mlnlstra NANCY ANDR!GHI TERCEIRA TURMA Julgado em 20.’04/2004 Dy i
S 24/05!2004 p. 262. ‘

1) TJIPR - 0002067-25 20158 16 0184 - Curmba - Rei James Hamllton de Ohvelra Nlacedo - J

2740, 2017, 2) TIPR -.9* C.Civel = AC - 1586581-9 - 'Jandaia do- ‘Sul’-'Rel.; Domingos José Perfetto - :

. Unanime - J. 27.07.2017;, ¢ 3) TJPR '9"‘(_3 C|ver AC 1377808—2 Ponta Grossa - Rel Domlngos Jose;--

Perfetto Unanime -J, 23:07. 2015

¢ Carro, ‘caminhéo e utl|lt8l’!0 que podérﬁ ser conS|derados ob;etos do contrato de seguro haja \nsta se

" enquadram perfeltamente no-que ‘dispbe . o art!go 30, caput ‘do Decreto-Lei 73/66: “Consideram- -S8

" operagGes de. seguros pruvados os seguros de co&sas pessoas bens responsabii:dades obngagoes- :

' ""__direltosegaranttas R PITI T i S :

" Agso Civil Piiblica - Inquérito Civil n ° MPPR-0046.13 0130241 °

Sl
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M H\US TERIO PUBLICO -

(JO FC;rao’o dor Parana

. --Em seu s;te9 ela se autodefme da segumte forma

'-__A protegao velcular e ms’utwda em forma de assomagao como um fundo

admlmstrado por uma assomagao (dewdamente formailzada - documentada)( s

{'_-no qual os aSSOCIadOS divideri 6s custos mensals de eventos

| AAssomagao Protetora de Velcuios Automotores PROAUTO :nscrtta sob o
_ 'CNPJ 12. 559 261/0001-25 =~ f0| fundada em 2007 na cidade de. Uberiandza a'-'_ -
S partlr da unlao de pessoas e com conhecsmento tecnlco comerma! do L

"':zfmercado de- protegao vescular o prop05|to central desta unido foa a redugao o

: szgmficatwa do custo na contratag:ao da proteg.ao para veicuios de passelo e o

B motocrcletas vzsando sempre a sat;sfagao do cltente SRR “_ '

“Seli compromlsso e proporcmnar aos assoc:ados produtos e ser\nc;os .

-dlferencsados O atend:mento aos assoctados e de forma totalmente'_jﬁ-'_"

g personahzada sendo ‘na satlsfagao de suas necess:dades em produtos e‘-* '

s ser\n(;os ou em snformagao e orientagao zelando sempre peia Iealdade e

transparenua na - condugao dos negocros Junto aos assocnados e"'_ﬁ'

‘ :colaboradores

i A PROAUTO atende em todo terntono braszlelro com mals de 4900 pontos de

-..atendsmento oferecendo protegao contra roubo/furto cohsao e danos da B

i natureza (sendo mundagao de agua doce e queda de arvore) assmtenc:la.__'
v 24hrs a0 ve:culo e a0- assocaedo rastreamento sem anélise 'do perﬂ do.

: '-'_'condutor planos sob medlda de ecordo com a neceSS|dade de cada

: 'assomado com protecao em todo o terntono naczonal

_ o ."__Os consumldores estad obrlgados ao Tecolhlmento de taxa de adesao'-. '_
" (wstona e cadastro)10 e ao pagamento das mensahdades '

Em relagao a tsso mcluswe vale destacar que ao assocnado w

. contrzbumte da PROAUTO nao é dado o dil’ettO de votar em assemblelas ou se;a-,:

9hﬂttp //www proauto org. br/sobre ~a- proaUto R

10 Conforme o'site da PROAUTO <http TR, proauto org bn’faqs> R e e
.'_-11Conforme clausula 483 Ill do Estatuto — vide fl. 91- Verso do apenso e 12 ao . Inquento Civil

- Ao Givil Pblica - inquéito Civil .o MPPR-0046:13.013024+1 .. *



L sm:stro

:nfo 'séo'a'sé'odiadb's p'ara OS fins da. “aSSO'c:iaqjéo mas como 0 ja af[rmado sao S|mples o

e consumldores que pagam am- seguro de velculo a um fornecedor

M INIS TERIO | P UBLICO

do Esmdo do Paranf ;--_: .

Dentre os. deveres dos consum;dores pode ser destacado 0 de manter

-reguiarmente em dla as contnbwgoes fmancelras estabelec&das sob pena de serem

}exclundos da assocnagao"” A proposﬁo a contr:bu;gao mensaf cobrada dos W

s consum:dores (obngagao assoc:atlva) e o pnnczpal recurso f nancelro utal;zado paraﬁ

-_'_'fmanutengao das suas atlvrdades SRR e

Nao se pode, portanto consw!erar !mca a atuagao da fornecedora

p0|s as companhlas seguradoras compoem o Slstema{ _'

- _' acordo com o amgo 192 da Cons’utwgao Federal devem ser reguladas por Ie|

na'n'celro Nacnonai que de-

Segundo o Decreto Lei 73/6613 a atlwdade secuntarla por envoiver:_,'__ﬂ__'

recursos economlcos adv:ndos de determmados grupos da somedade se submete e

aos- regramentos da SUSEP14 orgao f’scahzador da ccnstatulgao orgamzagao

o funcsonamento e operagoes das somedades seguradoras (artlgo 36 caput dolzﬂ--'?ﬁ' |

: Decreto LEi 73/66)

Trata _se de uma atlwdade de mteresse pubhco e que abrange uma R

grande quanttdade de consumzdores que tem como uma de suas pﬂﬂClpaIS funcdes

o a soc;iaiizagao de rlscos pre determlnados e os efeltos economlcos do chamado"_‘; o

Portantc todos aqueies que de alguma forma comermal;zam seguro o

e _'ou quaiquer meio’ de protegao medlante captagao de _ecursos fmancelros de £

tercelros (consumrdores) devem estrlta observanua as Eeglslagoes apl;cavers cu1as o

- _. -;_condlgoes gera:s sao flxadas e/ou aprovadas pela SUSEP

12Cmm‘orme cEausuIa 63 H do Estatuto - \nde fE 91.—Vérso 'fdo_:ap‘énsb _n_°‘ '_12 :ao inqii'éritd" Civil

‘0046 13. 013024 1

Dlspoe sobre o Slstema Nacuona[ de Seguros Prlvados reguia as operagoes de seguros e resseguros e o

- -dé outras prov;dencras
- '_‘4 Autarquaa vmcu!ada ao M:nlsténo da Fazenda criada peEo Decreto Le: 73/66

=

-+ “Ag#o Civil Publica - Inquérito Givil n.0 MPPR-0046.13.013024+1 = - * : ﬁjv -

sarie o

Fanal n



: ../:K- ..

_ ci Por |sso a atuagao da fomecedora é |Iegai pols funmona desde a sua_ _
B »-cr:agao sem autonzagao da SUSEP prevendo o} Decreto Lei 73/66 em seus amgos
B _7’4 a 77, a obngatorzedade de autonzagao para 0 funcsonamento das soc:edades i

' _.Ser\ngos por mtermedlo do Conselho Nactonal de Seguros Prlvados - CNSP e da_:j':-

i'SupenntendenCIa de Seguros pnvados SUSEP

Ass;m o S!stema Nacnonal de Seguros F’nvados possw d;versos*“

mercado como por’exemplo o caso de quebra de uma seguradora e a assungao'_ T

Vi INIS TERI. P UBLICO

do l:stado do Parana o

S 'seguradoras concedlda por Portana do’ Mlmstro da [ndustrla Comermo Extersor e e

- -‘:-"_mecanlsmos com o ob;etlvo de absorver ou lmpedlr-.lmpactos desregrados no'{-r..-j-'

de suas atwadades por outra do mesmo segmento Essas operagoes sao reguladas--

e controladas pe[os orgaos menmonados que nao penmtem que a pessoa Jundtca'

b

_assuma condlgoes que nao esteja apta para cumpnr e

G

Altas por ser a fomecedora eqmparada a mst!tw(;.ao flnancelra a"'

' .operagao de seguros sem a autonzagao Eegal constztw em tese crime prevnsto no

: .artigo 16™ da'Lei 7492/8616 T

Durante o tramite do Enquento wai restou mantfestamente comprovado : :

j que a fornecedora age C°m° e Seguradora fosse apesar de. nao ter autorrzagao o
para a’ prestagao do serwgo de seguro pela SUSEP descumpnndo o CIue Preve o

_ '._art;go 757 do Cod:go C:v:l em seu paragrafo urnco”' "

Segundo 0 artlgo 24 caput do Decreto Le_ _3/66 poderao operar em. o

» seguros pnvados apenas Soc:edades Anon:mas ou Cooperat:vas dewdamente'[_': i

autonzadas

cetaT .

5 “Art. 16 Fazer operar sem a dewda autorazag:ao ou com autonzagao obtida medlante declaragao :':_' 5

+-(Vetado) falsa, instituicao financaira, inclusive de distribuicio de valores mob:hanoa ou de camblo
Pena - Reclusfio, de 1 (um)a4 (quatro) anos;emulta” o

. ™ Define os crimes contra o sistema financeiro. nacional, e da outras provadencuas
17 «

- : flm iegalmente autorlzada 2 (destacado)

L R T T T B Wﬁ 9 .
- Aggo Civil Pablica - Inquéfito Cvil 1.2 MPPR-0046113.013024-1 L

S VA 757, Pelo. contrato de seguro, © segurador se obnga ‘mediante 0 pagamen'to' ‘do prem:o a garantir"_- L
“interesse !agltimo do ‘segurado, relativo a:pessoa ou a.coisa, contraTiscos ‘predeterminados: ) S
~ Paragrafo unico. Somente ‘pode ser parte, no contrato de seguro, como segurador, _entldade para tal

[T RS PR SR L
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do I:qrado do Parana

Preve 'o artlgo 1° da Resoiugao do Conseiho Nacaonal de Seguros .

F’r;vados n.o 107’/200418 que est;pulante éa pessoa i isica’ ou jundrca que contrata: |

i assocnados (consum;dores)

- indicativo para o setor privado[...]":

. o TALE o' do Decreto-Lei 73/66 N e '::_i R f*

apolfce colet:va de seguros ﬁcando mvestfdo dos poderes de representagao dos .
V.:'Segurados perante as socmdades seguradoras” O que nao se verlf;ca no caso dos
_autos : e e N o

Embora a fornecedora nao seja somedade anonlma ou cooperatlva C
-[rrelevante a natureza da pessoa ]urldlca e S|m se exerce atmdade tzpzcamente
"-jsecurztarla = cobertura de smlstros medlante a arrecadagao de valores dos

E por ser essa a fnalldade da fornecedora de acordo com o} artlgo 4° T

- _f' V do Contrato de Inchsao no Quadro Assoc:atlvo ha neceSSIdade de autonzagao e_' |

contro!e estatal conforme redagao do arttgo 757 paragrafo umco do Cod:go Csv;l e g o

I _artlgo 24 caput do Decreto Lel 73/66 dlsposmvos que tem como fundamento o_'_'_ f

artlgo 174 da CF/88 que trata da mtervengao do Estado na atlwdade econornica19

A proposnto segundo 0 art:go 2° do Decreto Le| 73/66 o controie do”'_ _
i ) Estado sera exermdo no mteresse dos segurados e beneﬂmartos dos contratos de'---”_'l
) seguro de modo que somente as socaedades autonzadas a operar ern seguros
:prlvados constltuem o cztado Slstema Naczonai de Seguros Prlvadosm - |

Desse modo a autorizagao prev:a para atuar no mercado de seguro é o 5

: :_|rnposta por !ei mdependentemente da dls’mbmgao ou nao de Iucros pela pessoa R

;urldaca devendo a fornecedora submeter-se ﬂscailzagao ea todas as demeus R

-ex:genc:as para assegurara solvencsa de suas obngagoes perante 0s consumrdores B

" Disponivel - em: - <http //www susep gov brftextoslreso!ucao-cnspmbO 107’-de-2004> ' Ac'e'.ssd ' em"-'
15/03/2018.- w

° AL 1740 Comd agente normatlvo e regulador da’ ati\ndade econom:ca o] Estado exercera na forma da .

“lei, as fungbes de: fiscalizacao; mcentwo e planejamento sendo este determinante para o setor pubhco e e

A CRRE

' _Agéb c;'vsa,éaézi'ca -‘sn_duérit‘b Shil e MPPR-do‘isgna.m3624L-1- L



MINISTERIO Iigpjglpo

: A fornecedora ao atuar como seguradora sem a de\nda autarlzagao' _
Iegai mfrmge o artigo 113 caput do Decreto Lei 73/66 com a redagao dada pela LEE B
13 195/2015 estando a margem do mercado supemsaonado peia SUSEP

_-;";-“Art 113 As pessoas naturals ou ;und:cas que reahzarem operag:oes e o

o .-.'.E.Capltahzagao seguro, cosseguro ou. resseguro ‘sem a devida autonzagao--'."

| "95130 SUjeltas as penalldades admlmstratlvas prevastas nG art. 108, apflcadas'-r :
: - _-'peio Ol‘gao fi scahzador de seguros aumentadas ate 0 trlpfo " (grifado) '

S Lembre-se que a SUSEF’” apos ser ofzc;ada pe!o Autor mformou que"'_f e

) “PROAUTO PROTEQAO VEICULAR nao possul autorlzagao para operar como -

_:soc:edade seguradora de’ capttalzzagao, resseguradora Iocal ou entldade de -
. fprewdenma complementar e T e | § .

L Nota se que ao atuar sem autor[zagao a fomecedora dentre outras
'consequenmas nao apresentou aporte |mc;ai aigum como eXIge a: Ieglslagao paraﬁ%_f’f

] obtengao de autonzagao de func;onamento no mercado de seguro LT

V Ao assm proceder a fornecedora V|o|a o artigo 39 sncnso VIIi do CDC ‘:_
que veda ao fomecedor de produtos ou servu;os a pra’uca abuswa de colocar no'f__f

-..}mercado de: consumo qualquer produto ou serwgo em desa’cordo com as normas ' '

expedfdas pelos orgaos offc:a:s competentes ( )”
o E mals a fomecedora a0 ofertar verdadeiros contratos de seguros
" cria no consumldor uma Iegstlma expectatlva de protegao do seu bem movel (carro ;

camlnhao e utuhtarlo etc) Contudo ao fomecer 0 seguro sem a autonzagao do orgao_

E of;c:al a fomecedora age de forma abuswa ao exrglr do consumidor vantagem"‘ o

mamfestamente excesswa nao obstante a vedagao do arttgo 39 mcnso V do cDC,

| ha]a vista que adrnmrstra dmhelro angarlado entre os propnos consumldores e age"f"“

. sem necessudade de prestar as dev;das garantias ja que nao tem autorlzagao para g

s 'funmonamento

'_.2_1F|s. 1'08-_"111~{_jdabé:nso'_r_1§.jﬁZsjd:fjs':aUtoS,d'e"'I_n:qdéfi'toic:'EVEIfn"_’ 0046:13.013024-1, 0

~ Agdo Civil Pablica - Inquérito Civil n.° MPPR0046.13.015024-1 . . -

o



M INIS TERIO PUBLIC -o.e:

do Estado do ,Paranoz :

A fornecedora ao atuar de forma verdadelramente clandestma nao-.--" :

- observa o prtncmlo da transparencna tamoouco o Drmcmlo da boa-fe obletwa
2 'traz;dos pelo artlgo 4° capute mCIso IH do CDC - '

Aiem dlSSO o CDC garante como um__ _dos dlreltos basmos do_'

'consumldor o dlrelto de mformagao medsante mformagao adequada e clara sobre os

"_'dtferentes produtos e serwgos d;spombmzados no mercado de consumo —-—-artlgo 6°, _' |

“'---.|nC|so HI22 Nao basta ao fornecedor portanto dar a 'conhecer o semgo faz-se:_-

L X

- sendo oferecndo como eX|g|do peio artlgo 31 caput do 00023 .

_ Em razao da fomecedora nao observar as iegls[ag.oes apilcavels A
matena espec:a!mente quanto as reservas tecnicas a contmmdade das suas';: :

' r_atsv;dades gera um nsco de pl"erIZO aos consumzdores

‘ _; Dessa mane;ra as mensahdades pagas pelos consumldores servem_} L

'como suporte fmanceiro - cobertura -~ para o caso de ocorrenCIa de s:mstro'.--

'envolvendo os bens cadastrados por melo de. ratelo Todawa a[em de nao possusr,

reservas e prowsoes tecmcas para tanto fato que por SI afronta os dlre!tos dos'_' e

: -consumldores essa operagao nao eonta com a mtervengao de uma seguradora que L
'-possa efet:vamente garantlr o pagamento das mdemzagoes bem como pulverlzar os
g riscos (o que tomana Iegal a sua forma de atuar) '

A propna SUSEP traz em seu s:te esclaremmentos sobre a atuagao '

L : slegal desses tlpos de assomagoes

o que apresentam a saude e seguranga dos consum;dores Pl

L --‘sASSGcifAC‘éES' E LQCSOPERATIVAé:‘ ISSOESEGURO?

.2 Que denva da garantla do acesso a mformagao prevasta ro art 5° inciso XIV da Constituagao Federai

2 “Art. 31. Aoferta & apresentac;ao de produtos ou servicos devem assegurar informacoes: corretas, claras,; ©
. precisas, - -ostensivas e -em - lingua - porttiguesa - sobre . suas ‘caracteristicas, qualidades; guantidade,
Y. composicao, prego ~garantia, prazos de validade e orlgem entre outros dados bem COMO sobre 0S riscos

" Agao Civil Pablica - Inguérito Civil n.° MPPR-0046.13.013024-1 .



MINISTERIO _PUBLICO

i do E qfac:lo do Parcma o

B _-Z_'-Aigumas assocnagoes e cooperatzvas estao comerctal:zando |Eega!mente” o

'_seguros de automovels com o nome por exemplo de “protegao", _“protegao L

M, ﬂ

','_"'i'veicuiar protegao patrzmontal' “dentre outros

_.f Como essas assoc;agoes e cooperatlvas nao estao autorlzadas pela- )

ff‘SUSEP a comerc:iahzar seguros néo ha qua[quer tEpO de acompanhamento | -
' '?'_'-:-.:tecnlco de suas operagoes - s "

A tnica forma legai dessas assoc:agoes e cooperatlvas atuarem e como--'__

£ estrputantes de contratos de seguros ou seja contratando apélices- coletlvas e

R ‘:de seguros ”JU{'I'[O a socuedades seguradoras dewdamente autonzadas pela..

B "_SUSEF’ passando a representar seus assocaados e cooperados como_'

s"_..ltegzttmos segurados T PR _ S
' ,Portanto antes de contratar um seguro consulte Re nome da somedade
seguradora no sntlo eletromco da SUSEP e Ieza as cond;g:oes gerals do" e

contrato de seguro 24 (destacado)

e ’Por tudo |sso vé- se que a reparagao do pI’EjUIZO medlante a repartlgao RN
do rlsco a}uda mutua €, inquestionavelmente s:nommo de seguro | SRR

. Esse éfél-éht_éndimeh‘tddd.’f'frib-ﬁ‘_'rxa'i-"de--J:U'Sfi't}é:'dﬁ""P'a'ran'é:'- L

- "APELA(;OES CEVEIS SERVI(,‘.O DE PROTE(}AO VEICULAR Ang DE
. COBRANGA. RECUSA NO PAGAMENTO DE INDENIZAGAO COM BASE - -
- EM-CLAUSULA DE EXCLUSAO DE COBERTURA SENTENC}A QUE

LR JULGOU PARC!ALMENTE PROCEDENTES os PEDIDOS INICIAIS
| CODiGO DE PROCESSO cwn. DE' 2015. APLICABILIDADE

2. CONTRATO CELEBRADO ~ COM" AssoclAr;.Ao ‘SEM FINS
| .'_.';LUCRATIVOS ANALISE DO OBJETO DO INSTRUMENTO' CONTRATUAL S
","PRESEN(;A DE ELEMENTOS DE- NATUREZA 'SECURITARIA. RELAQA
" JURIDICA EQUIPARADA AO CONTRATO DE SEGURO. AUTOR EREQUE

. SE ENQUADRAM NO CONCE!TO DE CONSUM!DOR E FORNECEDORA S
'"-RESPECTIVAMENTE e

S DiSpOﬂWél‘ em: . <http //www susep gov brlmenu/anformacoes—ao—publzcolorlentacao ao-consumldorli'__ '

L assoc:acoes e—cooperatwas-|sso-e-seguro> Acesso em 15/03!2018

 Agho CiviI:P_&incé - inquérto il n® MPPRfcoz;s.@a.maozé;;i.__.'- Uj%



M INIS TERI. __P UBLICO

do Fc;rado do Parana S

S .;_3 NEGATIVA DE COBERTURA CONTRAD[QAO VER]FICADA ENTRE AS_. L

. CLAUSULAS DE EXCLUSAO DE COBERTURA E O TERMO DE ADESAO. -

' VIOLAGAO 'AO  DIREITO. DE INFORMAGAO DO CONSUMIDOR.
~ ABUSIVIDADE' CONFIGURADA INTERPRETAGAO DO CONTRATO DE

_ FORMA MAIS 'FAVORAVEL A0 CONSUMIDOR . (ART. . 47, CDC)-:'T_':";
et "::"':INDENIZA(;AO SECUR!TARIA DEVI DA PELOS DANOS AOS ACESSOR?OS S
- 'ijE EQUIPAMENTOS. e

i : '.RECURSO DE APELA(;‘.AO CtVEL (1) CONHECIDO E NAO PROVIDO E}' P

":-'f'f__f.RECURso DE APELA(;AO CIVEL (2) CONHECIDO E PARCIALIVIENTE.;‘:_:-";.,_-__'_

S -'.:PROV! DO n2s] (des’sacado)

‘__-‘,‘;,A'pELA(‘;z\o: "'ci\"'iE'L' *AC'AO"'?”‘tiE INDENIZAQAO CONTRATO DE"_"}-"_".
" MUTUALIDADE ~ CELEBRADO . com ASSOC!A(;AO DOS
g '.CAMINHONE[ROS DE. LONDR!NA - ACALON - PARA PROTEQAO*'}" :

| VEICULAR. ROUBO DE CAMINHAO NEGAT]VA DA ASSOCIACAO EM .

S _"_REALIZAR O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO, SOB O FUNDAMENTO QUE

~ OVEICULO NAO POSSUIA RASTREADOR PRELIM!NARES OFENSA AO N
. ART. 535 DO comeo DE. PROCESSO CIVIL NAO CARACTERiZADA o
L _MAGlSTRADO DE PRIMEIRO GRAU QUE ANALESOU os EMBARGOS DE .
'_'LDECLARA(;AO DECISAO EXTRA PETiTA iNEXlSTENCIA APLICAQAO e
'_"Do CcODIGO; DE DEFESA DO CONSUMIDOR 'NORMA DE ORDEM
. ";fPUBLiCA DESNECESSEDADE DE PEDIDO DA PARTE MERITO AUTOR E o

| " RE QUE SE ENQUADRAM NO concaro DE CONSUMIDOR E'_"r':j':

"’"FORNECEDOR NATUREZA JURIDICA DE ASSOCIA(;AO SEM Fmsj__'-'.;;,_i

" LUCRATIVOS QUE NAO TEM O CONDAO' DE AFASTAR A APL!CAQAOZ_’.‘ T
' DO CDC. NECESSIDADE DE ANALISE Do OBJETO DO 'CONTRATO..

. "RELAC}AO EQUIPARADA A0 CONTRATO DE. SEGURO NEGATIVA DE

' PAGAMENTO INDEVIDA. CLAUSULA QUE IMPOE A NECESSIDADE DE
':-';":’_RASTREADOR REDIGIDA SEM. DESTAQUE NULIDADE. MEDIDA QUE SE
. IMPOE. INTELIGENC!A DOS ART. 51, XVE 54,8 4° DO CDC. FIXAGAO Do.f;_.-_f P

| _"I:"{':ENDICE DE CORREQAO IVIONETARIA INPCIiBGE RED!STR!BUiQAO DA
-_"-_f'::,SUCUMBENCIA NECESSIDADE AUTOR QUE DECAIU EM METADE Dosf:f

5 TJPR-- 88 c Clvei 2 AC - 1668293—8 Cruzewo do Oeste Rel st Sergio Sw:ech Unantme --.'J. LT

26 102017

" Agio Civil Publica - Inquérifo Civil 1.0 MPPR-0046,13.013024:4 -~ =" /" i




MINISTERIO PUBLICO

do I:.sfado do Parcmct

PEDIDOS REALIZADOS APELA(;AO PARCIALMENTE PROVEDA nzs_
(destacado) SRR

y _ Logo necessarla a’ proteg,ao dos consum:dores em face da pratlca_
: H";Ilc;ta adotada pela fornecedora que ao ofertar e vender seguro sem ser seguradora o

: "-:acaba em uktlma analise se prevaiecendo da fraqueza ou |gnoranCEa do -

S -:éncnso !V do CDC

.\.consumldor tendo em VtSta sua tdade saude conheczmento ou cond;gao soc&a! :
R para ;mpangtr—lhe seus produtos ou semgos = pratzca abus;va vedada pelo artlgo 39 '

Assum sendo a comercualzzagao de protegao vetcular pela fomecedora_ o

. "'deve ser cons;derada grat:ca abusw pors mduz os consumldores ao erro quandoi o

oferece ser\ngos caractenstscos de soczedade seguradora todav:a sem possu:r*'

".autonzagao para tanto e consequentemente garantlas e melos para supnr as

demandas em caso de smlstro

e Ressalta Sergzo Cavahen Ftiho que as pratlcas abuswas devem ser‘-'_'_-:
' con3|deradas como “tudo o que afronte a pnncrplologla e a fnahdade do s:stema L

S protet:vo do consumrdor bem assrm se re]ac;one a nogao de abuso do dlrefto (art |

187 Codrgo CIVII c/c art 75 ca,out CDC)” Sao “atos mc:tos :pso facfo apanas por 5 _f

_ex:stfrem e se man:festarem no mundo das corsas em descompasso com o

ordenamento jurfd:co Nio - ha necess:dade de que o consum:dor seja'
: __'f_'_efetlvamente Aft-zsado”27 (destacado) Lo Lo '

_ Amda a fornecedora exerce uma concorrenma desleal porque as *‘j. i
somedades seguradoras sao obngadas a se submeterem a autorlzag;oes .

. ﬁscahzagoes a se adequarem a0s parametros e ‘a todas as exngenmas Eegais e-nr;." L

regulamentares elementos que naturalmente encarecem a prestagao dos serwgosf i

R ofertados A fornecedora por sua vez ao ser cons’utunda como uma assomagao semf. B

L B TypR 100 C.Civel - AC- 1259244-8 Regaao Metropohtana de Londnna Foro Central de Londrma - -

_--‘Re! Arque!auAraujo R:bas Unan:me +4.18.02.2016. o
: _-_27CAVALIERI F ILHO Sergro Programa de Dii’EItO do Consumldor 4a edlg;ao Atlas 08/2014

* Agho Gii Publica f'lhgﬂé"riid"éiv'ii ﬁ-.°MPPR_-bO4_s.-1’3__o1 3024417 -




MINLS'TERI._ __P UBLICO

do Fsraa‘o (Jo Parana

: flns iucrat;vos acaba por se |sentar de dlversas obrlgagoes podendo cobrar valores
; abalxo dos prat:cados no mercado o que nao pode pers;stlr ' '

BT

ey

S A PROAUTO aflrma28 sem nenhuma comprovagao e no- mtuzto de |
valonzar o servago que presta que as. “Seguradoras de vefculos comegam a recusar o
= ontratos dev;do ao aumento de roubos em areas de r:sco ' '

Ocorre que a alegada necess;dade” 'de se flemblhzar o segmento
) "ffsecurltar;o medaante a atuagao de assoczac;oes que ofereg,am a chamada protegao

velcular deve passar por aiteragao legnslat;va haja v;st"’ .;_que o panorama normatlvo

o atuai ex:ge prewa autonzagao para operar no mercado de seguros

4 _ Por todo o exposto necessano provamento JudiCIai capaz de determmar
-:-?a regularlzagao das atlwdades securltarlas desempenhadas pela fornecedora Junto a

| SUSEP e demals orgaos compe’tentes determlnando que sejam emltldas as
frespectivas apoilces ‘sob pena de suspensao das suas atnvndades até que ocorra
" essa- regu[anzagao nos termos do art:go 11 da LEI 7 347/8529 o

f_'3 3 Da Necessrdade de Reparagao dos Danos Patrlmomals

" Causados aos Consumldores

Conforme demonstrado a fornecedora oferta zlegalmente no mercado
. de consumo, desde a sua craagao seguro para carro caminhao e utlhtano tendo os :
_-:consumldores efetuado o pagamento ao Iongo do tempo de mensahdade e taxas ; £
e 'prewstas sem qualsquer garantlas de que efet;vamente receberao as mdemzagoes |
'devadas em caso de ssnistro S ' . ' B

L :_.ZEFI 123 do apenso n° 12 do Inquerlto thl n° 0046 13 013024 1

CoBear 11 Na agao que tenha por objeto e} cumprlmento de obngagao de fazer ou nao fazer o jUIZ

. determinara o ‘cumprimento da’ prestacao da atividade .devida ou- a.cessagio da atividade nociva,
: - sob pena-de execugao especifica, ou de cominagio de- multa dlana se esta for sufi c:ente ou compattvei
e .'mdependentemente de requenmento do autor" (destacado) B . e

;J? B I

o _Agao Cm[ Piiblica « lnquerltoCnvx °MPPR—OO4613 013(}24—1 : }j“% -

fobaba




Tal garantla nao ex;ste porque como exposto a fornecedora nao. & B

I NIS TERI?{ P UB LIC o

o Eszado dc) Pararm R

' autonzada a operar com seguros no Brasu porem vem recebendo valores para’_. o

' tanto valores esses que devem ser devoimdos aos consumldores caso as '

_':atmdades prestadas peia fornecedora nao sejam regularlzadas perante a“ o

. 47 SUSEP e demals orgaos competentes

_ O artlgo 6° mc:so V! do CDC preve dentre os dlreltos basacos do' o
'consum:dor a efetlva prevengao e reparac;ao de danos patnmonlazs e morals

’ -_-_._;mdtwdua|s co!etlvos e dn'usos E nao ha duv;das de que as pratlcas abuswas._?.

"”'.'.adotadas peia fornecedora causaram e alnda causam danos que atlngem a esfera A

::'mdlv;dual dos consum|dores

O ar’ugo 20 caput do CDC determma que o consumidor deve ser-ﬁ o

ressarmdo pelo VICIO do serv;go reiatlvo a quahdade po;s a0 oferecer seguro‘ '

travestido de a;uda mutua tornou -0 mpropno 80 consumo 0 seu §2° defme que'.--_'_' -

.“s&o :mpropnos os serwg;os que se" mostrem madequados para os fns que--'_'. o

f razoavelmenfe deles se esperam bem como aqueles que nao atendam as nonnas' o

ﬁ :'regulamentares de prestabmdade

Desse modo o vxc;o do semgo causou e causa danos aos |nteresses o

economtcos dos consumldores (caput do ar’tlgo 4° do CDC3°) devendo ser

. ‘ressarc*.ldos na forma do amgo 20 lnmso It; do CDC com a restatu:gao lmedlata das

: quant;as Dagas monetanamente atuahzadas caso a fornecedora nao reguiarlze sua R o

Y atuagao sem prejuxzo de eventuals perdas e danes diante da 1mpossabiltdade de g

freexecugao do servngo e abatlmento propormona! do preg:o

Dlante do grande numero de consumldores iesados caracterrzada a

homogeneldade necessana para a Ilqu;dagao dos danos matenals nos termos do o

C AL 4° APolitica Nacaona! das Rela(;oes de Consumo tem por objetavo o atendlmento das necess:dades _
~dos consumidores; o respeito & -sua dignidade, saude e segurancd; a pretegao de seus interesses. |’
‘. econdmicos, a melfioria da sua qualidade de vida, bem como a transparencsa e harmoma das relagoes de-- Lo

__':.consumo atendtdos os segumtes prmcnp;os ( % (destacado)

" Agao Civit Pablica - 'lnquéfito Giviln.2 MPPR-0046.130130241

Papel reciclato, menor custa ambiental.



! artlgo 97 do CDC Pre}wzos foram mdwtdualmente sofrldos pelos consum|dores e

_.deverao ser anahsados em cada caso concreto

P

.os efeﬁos da consa Julgada “nao prejudrcarao as agoes de :ndemzagao por danos AR

_.pessoa!mente sofndos propostas .-nd:wdualmente ou na forma prewsta neste " )

MINISTERIO PUBLICO"

do Estado do Parana s

Dal porque o artigo 103 §3° do. CDC d;sclplma que nas af}Oes coletlvas

) cod:go mas se procedente o ped:do, benefrctarao as v:tfmas e seus- i

' _sucessores, que poderao proceder a hqwdagao e a execugao ( )

ConSIderando o prmmplo do mammo benefnc;o da tuteia ;urlsdlmonal' e
'_coletlva a fomecedora deve nesta Agao Cl\nl Publlca ser condenada a restztuw as

- quant:as pagas pelos consumldores |nd|v1dua1mente consnderados a que tltulo for :

o monetarfamente atuahzadas comprovadas em sede de Iaqu;dagao na forma dos,'i

artlgos 91e 97 do CDC sem prejmzo de eventuals perdas e danos na hlpotese de_r- | "

- 'nao regulanzar suas atlwdades perante a SUSEP e demals orgaos competentes

o lmportante ressalvar que a restatuu;ao das quant;as pagas nao podera '
beneflmar consum;dores que receberam mdenlzagoes pagas pela fornecedora em'-:’" '

" decorréncia de’ smistros sob pena de caracter:zar enr;quemmento sem causa, nos | .

B termos do artlgo 884 caput do Codlgo Cl\nl31

. '3.'4;'0@ Re-pa-fagao dos Danos Morais Coletivos -~~~

o “Aquele que ‘sem 1usta causa se enncguecer a custa de outrem sera obngado a reststuir o zndevudamente o

aufendo felta a atua!aza@ao dos valores monetar;os

. Aggo Civil Pblica lipqﬁéé’iie_Cwi;-n_v.MﬁPR-'dbfteﬂs.oé30244 R

Coas

papel reticlade, menor custs ambiental: © L -



d() Esrado do. Parand .

Os II’]CISOS Vl e V!I do ar’ago 6° do CDC32 &0 artlgo 1° ‘inciso- 1E33 da Lel

. 7. 347/85 (Lel da Agao Cl\ni Pubhca) estabeiecem a poss;bshdade de reparagao dos

' _:fdanos morais coietzvos R

- No tocante ao aspecto colettvo dos danos e ewdente que as pratlcas o

i abuswas adotadas pela fornecedora geraram e amda geram abalo a coletlwdade

B colocando em nsco os" mteresses econom:cos dos consumldores Ja que nao tem- ;

garant:as de efetavo pagamento de lndenlzagoes no caso da ocon'enCIa do smlstro - s

. postoc que a fornecedora nao e obngada a manter captta! mmimo para esse fsm e

N

M INIS TERIO | P UBLIC‘ E

Sobressaem nmdos a abrangenma e o alcance socta! das pratlcas:' o

abusnvas pratlcadas pela fornecedora tendo em v;sta que comercuahza seguro-‘-}' Com

| ='dlsfar(;ado de protegao velcular sem a dewda autorlzagao da SUSEP para funmonar_f

no mercado de seguros A SUSEP mcluswe estabelece normas sobretudo de:-.'_':

-liquidez e soivenmas“, com lmposm;ao de constltwgao de capltal m:nlmo para as__-‘-"

' seguradoras buscando resguardar 0s$ consumldores em: caso de necesmdade de_

o pagamento de: mdemzagoes

"_‘a *

Portanto prevalece 0 lnteresse soma! na tuteia coletsva objeto desta'.

' jagao pois.a * corregao ‘das Iesoes as relagoes de consumo transcende o0s mteresses )

md:v:duats” %,

e “Art 6° Sao dn’eltos basrcos do consumldor

L Vl -a efet;va preveng:ao & reparagao de danos patnmontais e mora:s mdmduais coletlvos e dlquOS

.7 Vil -0 acesso @os Orgaes judiciarios e administrativos .com vistas & prevencgdo ou reparagéo de danos '_ .
* ~.patrimoniais e morais, individuais, coletwos ou dlfusos assegurada a protegao Juradlca adm:ntstratlva e

- técnica aos necessﬁados

= “Art. 1° ‘Regem-se .pelas dlSpOSlgoeS desta Leu ‘sem prejwzo da agao popuiar as ag;oes de"-

* responsabilidade por danos morais e patrlmomats causados
{...] Il - a0 consumidor;”

__3“ Um. dos’ ob;e"twos da- polstzéa de’ seguros ms’ntuida pelo Decreto La ?3/66 é; justamente preservar a'- S
fiquidez e a ‘solvéncia das. sociedades’ seguradoras que s&0 consnderadas nntegrantes do processo S

_economlco e social dopais:— artigo 5°, incisos [ e V.

% REsp 1463»4868;’313 Rel." M:n:stro Herman Ben]amm 'Segunda Turma ju!gado em' 22/11f2016 DJe-'

~ 3011112016,

- .

o ,1_9

Ao Civil Piblica - Inguérito Civil 71> MPPR-0046.13.013024-1

Papel reciclade, menor custo ambiental.” 0T -



B "do seu patnmomo rmatena'l a7 (destacado)

 Dle 1071212014,

do E5Tado Clo Parcma

A Junsprudenc:a do Superlor Trlbunal de Justlc_;a ratlfzca a flxagao de‘if _

M INIS TERIO P UBLICO T

: uma condenagao pelos danos morals sofndos pela coleti\ndade destacando 0' S

carater punltlvo da condenagao

e De acordo com o MlnIS'tI'O Humberto Mamns' Reiator do REsp:'ﬁ_'.'f’:"'

”;-_esfera md:wduai torna—se maphcavei quando se cwda de :m‘eresses dffusos e

| :coietrvos 36 (destacado)

_ | O Minzstro Mauro Campbeil Marques reiator do REsp 1397870/MG :
‘destacou que ' “A evo!ugao da soc:edade e da Ieg:slagao tem Ievado a doutnna e a';'_; S

junsprudenc:a a. entende"' que quando sao atmgrdos 'valores e mteresses' “

o ;"‘1509923!SP “O dano moral colet:vo prescmde da comprovag:ao de dor de

o _'__;'sofnmento e de abalo ps:cologlco pms tal comprovagao embora possrvel na

| fundamentafs de um grupo nao ha como negar a. essa coletlv;dade a defesa

-_valores de uma soc:edade atmg:dos do ponto de wsta jundfco de forma a
envolver nao apenas a dor ps:qu:ca mas qualquer abalo negat;vo a moral da- oo

-coletmdade po:s o dano é, na verdade apenas a consequencra da Iesao a esfera Ce

o extrapatnmon:al de uma pessoa i (destacado)

As pratlcas abuswas expoem toda a coieti\ndade pons a fornecedora‘: _f. i
o _atua nac:onalmente e opera sem a devuda autorszag:ao da SUSEP colocando em

:rISCO 0s mteresses economlcos dos consumldores dal decorrendo seu aspecto'

i coletlvo

Z 36 REsp 1509923/8!3 Rel Mmlstro Humberto Martms Segunda Turma julgado em 06/10]2015 DJe." o
< 22110/2015.-

e ‘REsp: 1397870fMG Re1 Mlmstro Nlauro Campbell Marques Segunda Turma julgado em 02/12/2014

' "'A¢'§o' civil Pnbiical- inquéfito'fCivil;:n.v"MP'PR—0046.1-3_.}J'1 302417 L

E contlnua' “O dano morai colet;vo a Iesao na esfera moral de uma

Papel reciclado, menort usta ambiental. B



IS 125 128 do apenso n? 12 do inquérito civil n? 0046130130241~ -

do quado do Parana

Com reiagao comprovacao dos danos morals coietlvcs aSS|m

. manzfestou se o reiator thstro Herman Benjamln no REsp 1464868/SP 0 danc - l '
moral colet:vo nao depende da comprovagao de dor de sofnmento ou de abalo -
| 'ps:colog.-co po;s tal comprovagao mwto embora poss;ve! na. esfera md:vrdua! t‘oma-.i S

' se :nwave! aos mteresses dn‘usos e colet:vos razao peia qual é. d:spensada ( )

M INIS TERIO P UBLICO

U .' R As pratlcas abuszvas come‘udas peia fornecedora nao devem ser'-";_"'*”

-

L toleradas ccn31derando sua szgnn‘;cancua e repercussao socnal

Quanto fxagao do vaior devem ser observados os prsncmlos da___ T

_ proporcaonaltdade e razoablhdade devendo ser compatlvel com a area de atuacaof‘_ L

'{'da fomecedora que atua ha ma|s de 11 anos no mercado com mais de

' -"300(trezentos) funclonarlos com mals de 800(01tocentos) colaboradores, com:

- '.'mals de 105(cento e cmco) reglonals e. com mais de 5100(c:nco mil e cem).--’-' _~ :

_‘.:APontos de’ atend:mento, com mals de 110 541 chentes, com 4150 of'cmas-':-'.f'..--:'
| ._cadastradas com 903 veiculos mdemzados 5447 velculos reparados e com o/ e
.montante de R$61 784 522 08 (sessenta e um mllhoes setecentos e ortenta e
quatro mll qumhentos e vmte e d0|s reais e o:to centavos) de mdemzagoes

pagas no ano de 2017 B’ i

Amda deve ser Ievado em conta que a- propcsﬁura de acoes de

reparacao de danos possw dupla funcao Em pnmelrc Eugar a de recompor aesfera ., B

patnmomal dcs consumldores que ttveram os seus znteresses economicos lesados el

Em segundo Eugar possw uma funcac d[ssuasona ou seja desest:mula a oferta de-‘;_"'-

T segurc dlsfarcado de ajuda mutua por outras assomacces

E nao ha duvndas de que a ajuda mutua oferec:da pela fornecedora,-_._ o 5

desde 2010 sem sequer ter autorlzacao Iegai para ESSO somente contnbun para _. A

.__'_retardar a consolldacao e efetwacao dos dlre;tos dos consumldores (amplamente -

L _3con3|derados) ST A

e e e L e
Agso Civil Publica - Inquéfito Civil n.° MPPR-0046.13.013024-1 © .~ % - !ﬁ" Lo

~

Papel reciclado, mendr custo ambiental:



M INIS TERIO_

do Eqrado do Parana

. Esse e ma[s um motzvo para que a condenagao da fornecedora pe!os-_‘-- .
danos morats coletevos causados seja exemplar e nao mfenor ao valor de Rs'-

3_200 000 00 (duzentos mli reals) a ser revertldo ao Fundo Estadual de Defesa do- o

—um’ carater compensatono punltlvo €, ao mesmo tempo pedagogmo _
,-'_-mdependentementa de quazsquer penahdades admlnlstratwas a serem aplscadas'.
o 'pela SUSEP com fundamento no artlgo 108 e inmsos do Decreto-LeL 73/66

35 Da Descons:deragao da Personalldade Jurldlca e da

Responsabmdade Solldarla

Nos termos do artzgo 28 do CDC e o caso de descons&deragao da s

personaltdade ;uridica da fornecedora tendo em’ v;sta que atua em detﬂmento do

consumldor com abuso de dlrelto e mfnngmdo a Ieglslagao aphcavel R

A poss&bmdade de desconmderagao da personahdade jundlca tambem

consta do artlgo 109 do Decreto Lea 73/66

“Art 109 Os E)lretores admmzstradores gerentes e fiscals das Somedades:, L

i_"'Consumldor do' Parana FECON objettvando que a 1ndenlzagao tenha efetlvamente ) :

"--_:Seguradoras responderao solldarlamente com a mesma peios pre;wzos

causados a terceiros, mcluszve ao0s’ seus acxonlstas em consequenc:a do"{ - _
L '__descumprlmento de’ le:s, normas & mstrugoes referentes as operagoes de .
' seguro cosseguro ;'esseguro ou retrossec;,ao e em espec:a! pela fa!ta de .

" constltmgao das reservas obrlgatorlas (destacado)

Portanto S8 0 artlgo 109 do Decreto Lel 73/66 atlnge todos os _:' :
o -_admlnlstradores e gerentes das somedades seguradoras d|tas formass com mals"_-_:

3 :'_razao deve ser. aphcada a fornecedora que na quahdade de assoc&agao e sem

. _.autonzagao Iegal comercnahza contratos de seguro

E a responsabllszagao sohdarla da fornecedora e de seus dlngentes:_-{_'

" \(Pres;dente € V;ce«PreSIdente) se justlf:ca espeCialmente em face da necesmdade de o

- Agab Civil Pblica - inquérito Cvil 1. MPPR-0046.13.013024-1 -~

P;ipe_l reciclade, menor custo ambieiital. " -



M INIS TERI._ PUBLIC.

' "CIue seja recoihlda eventual muita flxada para assegurar o resuitacio pratlco da tutela.

"'-de urgenma tendo em wsta o pedldo de obngagao de reguianzagao da at;wdade:-

" _secuntana perante a SUSEP "

) fornecedora

Pres:denteSrLeandroCostaRamos mscrlto no CPF/MF sob n° o

) _ Com esses fundamentos deve o preS!dente da da fornecedora ser":-
' .--tambem responsablhzado sob pena de restar obstado o pagamento da multa aser :

) commada ea proprla satlsfagao dos futuros credltos reiatwcs aos danos patnmoma;s‘ B

e aos danos morals coletlvos

E deve haver a responsablhdade do presu:iente da fomecedora ‘com”

” todos os bens. presentes e futuros nos termos do artlgo 789 do CPC“O -

do I‘:stado do I—’urana ;'

-'4_se garantir a efetwa reparagao dos danos causados aos consumldores bem como_“'-‘

De acordO\ com a Ata de Fundag:ac;39 fOt eie:to como PreSIdente da . .

Por flm a desconszderagao da personatldade ;urldlca e cabwel em_.'--:'" "

o todas as fases do processo de conhemmento segundo o artzgo 134, caput do CPC L b
o _-dtspensando se a mstauragao do respect;vo mcadente quando requerlda na petlga 0 L
' inicial (art:go 134, §2° do CPC) - S

Deferlda a desconwderagao da personahdade 3ur:dtca da fornecedora _' o

- ’requer a mchsao do Premdente Leandro Costa Ramos no polo passwo da demanda

wn.dquNtMpd L

oS FI 89 do apenso n° 12 do lnquento cuvst o {}046 13.01 3024- 1 : : ;
TR CA.789..0 devédor responde cormn todos 08 seus. bens presentes e futuros para o] cumpnmento de suas
- "obngagoes sa!vo as restrsgoes estabe!ec:das em lei.” - - .

" Aggo Civil Pﬁb";ica;-iinqu'érita.t:%viu-'@,a_M#'P'R;bodé.1’3.’0’1’{3_02’443 B R U

“Papel reciclado, menor custo amibsiental



_ A tuteia de urgenma de natureza antec;pada esta prewsta no arttgo"_'_ L
f '300 do CPC e tem como reqwsﬂos a probabmdade do dlrelto e o perlgo de dano ou e

T o I'ISCO a0 resultado utll do processo

_ A probabmdade do drrelto mostra se consubstanmada no fato de quef“ -
a fomecedora atua no mercado de seguros sem a deVida autonzagao tegai
i ,“demonstrando claro descomprometlmento com os prmcnplos da boa-fé,

_'-_transparenma e confzang:a estzpuiados peio CDC alem de ofender dl!'eltOS bas;cos_ -

dos consumldores e

O pengo de dano ; atual presente concreto e emerge da_- "
'neceSSLdade de se’ ev;tar que os consumldores contmuem expostos as’ pratlcas-

- abuswas adotadas pela fomecedora que vuolam sobremanelra seus :nteresses

;economlcos 08 quais tambem sao tutelados pelo CDC

Justlﬂca-se no presente caso a concessao de tutela de urgenCIa de"

M INIS TERI. _PUBLIC-’ '

do I_:qrado do parand o

-'natureza antectpada com fundamento no arttgo 300 caput e §2° do CPC41 bem' '.

cOMo 1o artxgo 84 §3°42 do CDC e amgo 12 caput da Lei da Agao CWII Publica43

para determmar que a fornecedora

I

(:) reguiar:ze o exercwlo de sua ativadade Junto a SUSEP e demals'
'._,.orgaos competentes no'- prazo maxmo de 30 ("crmta) dlas de forma a obter'_
"autorlzagao espeCIfica para operar como soc&edade seguradora emmndo as"_z. -
| ""-respectlvas apoltces sob pena de suspensao da. atuagao no mercado de consumo‘ : _'

'(artsgo 11 da Lel 7. 347/85)

M eArt 300, Atutela de urgent:ta sefd concedtda quando houver elementos que ewdenc:em a probab:i:dadez '
. dodireitoe o perlgo de dano ou.0 rssco ao resuttado utll do processo : '

B _§ 2° A tuteia de urgenc:a pode ser concednda hmmarmente ol apos justaftcar;ao pre\na -

®2ppt 84, Na agdo-que ténha por. objeto .o cumptimento. da-obrigagéo de fazer ou nab fazer o 3wz _'
. concedera atutela especifica da obngag.ao ou determlnara provsdencnas que assegurem 0 resultado pratico .

= equuvalente ao'do adlmpiemento

_' " '§ 3° Sendo relevante o furidamento. da demanda e havendo ]ustlflcado—receto de meflcama do prowmento o
-+ final, &icito a0 juiz concedera tutela liminarmente ou apos justificagéo prévia, citado o réu.” . : ‘ S
LA 2 Poderé o jUIZ conceder mandado i:mmar com ou sem justif cagao prev:a “em decnsao su;elta a '

, ~agravo

Acao Civil Pablica - Inguérito Civil n® MPPR-0046.13.013024-1 . -

- 24 -
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_bem como nos materlals de dlvulgagao (folder encartes panfletos banners Site )

ampta d;vulgagao no prazo maxmo de 10 (dez) dlas

-

operagoes comprovando nos autos as respectwas devolugoes

: f-:j" 10. 000 00 (dez m;t reals) a ser recolhida a0’ Fundo Estadual de Defesa do s
- '_"’Consum;dor do Parana (FECON) ' i : =

Agéocwél Piblica ;-tnqﬁérito "Cévi!'n-." MPPR«QDAGjé‘Lo1 3'024-2'__' '

M INIS TERIO P ‘ B L IC o

do Esrado (1() Purana

(u) suspenda lmednatatamente em todo o temtono nacuonal as ofertaSi T

S e a comermal:zagao de quatquer modalsdade contratuai reiattva a ajuda mutua ate o

que ocorra a regularlzagao da attvsdade junto a SUSEP e orgaos competentes

(m) lndependentemente dos tramttes do pedldo de regu!anzagao da
meso de carta mformatwo awsos em seu s:te paglna na rede soc;a! Facebook etc.;

. Facebook etc ) que a proteg:ao Velcuiar que vanha comerc;ahzancﬁo n&o se tratava de__{'_ _'

_agao Judlczai promovada pelo Mlmsterlo Publlco comprovando perante o szo gssa

(IV) suspenda lmed;atamente a cobranga de valores relattvos a “taxa' e

atividade; -

(v) mdependentemente de eventua! suspensao de atuag:ao no mercado‘l" '

de consumo efetue os pagamentos das mdenlzagoes dewdas aos assocuados de

".-_atzv:dade e eventual suspensao das ativ;dades esclarega aos consumidores por . o

SR _ seguro e que a reguianzagao das ahv:dades esta sendo buscada em decorrenma de'

'de cadastramento taxa de adesao despesas admmlstrat;vas etc contnbuu;ao

o mensal (mensahdade) dos consumdores enquanto nao houver regulanzagao da‘ ST

boa-fé que contrataram a protegao velcu!ar e tem dII’EltO a convemos descontos e

- quaasquer tlpos de benefsc:os decorrentes da assomagao e

-"-seu func;onamento no prazo max:mo de 30 (trmta) dias devolva toda a quantia_-"..-g

Para a hspotese de nao cumpnmento da tutela de urgencsa de natureza |
f".antempada a ser concedlda por esse szo ou atraso no cumpnmento necessano B

.3._.'se;a a fomecedora compellda ao pagamento de muita diar:a no 'valor de R$

S

e 25 - o

Tv:) na hlpotese da fornecedora nao consegwr obter autor:zagao para_' i

' paga pelos consumldores devrdamente atuahzada desde QUe Iniciou suas

Papel reciclado, menor tastd ambiental,



e,

1\ .

:urgencaa de natureza antempada restando ewdentes a probab:hdade do dlrelto ¢ o"'-_
‘ -.'perlgo de dano bem como a nece53|dade de protegao dos consumldores contra a

Sl

- _wolagao de uma serte de’ d|re1tos perpetrada pela fornecedora lnzblndo pratlcas

fs:mﬂares as combatidas nesta demanda

5 Da Eflcama Erga Omnes e da Abrangencna Terrztorlal da' o

Tutela de Urgenc;a e cla Sentenga e

Conforme demonstrado mumeros consumtdores Zforam e sao atlngidosﬁ__[
peias praticas abus;vas adotadas pela fornecedora po:s adquirlram e/ou podem VII’ a

: radquanr um falso seguro de ve;culo sem no entanto terem a garantia de que serao e i

- ,.'mdenizados no caso de eventuai ocorrenma de smastro

Amda as prattcas abus;vas alcangam consumtdores de outros Estados S
o poss a fomecedora ace[ta assoclados de fora do Parana ofertando a ajuda em

M INIS TERI. P UBLIC ?f-"’

do Ecn‘ado do Pc)rana o

Por esses motlvos toma se |nd|spensavet a concessao da tutela de s

L __'amblto namonal em seu s:te <http l/www proauto org brlsobreua proauto> (reve!ando:_ - |

o carater dlfuso da pubhcldade)

Prevendo a ocorrenCIa de sstuagoes exatamente como essa 0 artlgo"_; S

. 103 do CDC dlspoe em seu mcnso i que nas agoes coletwas a sentenga fara coisa

‘ ;ulgada erga omnes S R

L _ Asszm sendo a eﬂcacna da sentenga e, por--'c__ ':nsequencua, da tutela“_'}'.,“'
- __"::de urgencla a ser profenda (por ser uma anteclpagao da tuteia fi nal), deve . |
- _ :abranger todo o terrltorzo nac:onal nao se ilmltando apenas a Capntal do Estado — '

a 'Cuntlba ou somente ao Estado do Parana

' Agdo Civil Pablica - Inquérifo Civil i MPPR-0046.13.013024-1

Papel. reciclado, menor custo ambiental. L



MINISTERIO PUBLICO

e ag.oes coletlvas de consumo

, Ate o advento da Lea 9 494/97 (artlgo 2°) que alterou o artlgo 16 da Le; L
da Agao ClVﬂ Pubhca““ nao subszstlam duwdas quanto a eﬂcacza erga omnes das"'f"' i

: .'momento fos mterpretada por atguns operadores do dlrelto como uma’ Elmltagao

, Entretanto essa ﬂao f0| a mterpretagao que prevaleceu p0|s a doutrlna*f‘}_t
: -"'_e a 3unsprudencra afastam a aphcag;ao do ar‘ttgo 16 da Lea da Agao Ctvﬂ Pub!lca nas'

lsso porque sobressaz o prmCIplO da espemahdade de modo CIue a .:j_ b

- relagao de consumo ex1stente entre a fornecedora e seus consumtdores deverao ser |

o ’:_apltcadas as regras do CDC sobretudo a constante do seu art:go 103 |nctso !

Entendlmento dwerso |mphcara sem du\ndas VIOIagao a faczhtagao da
defesa dos consumldores atlngldos peias prat;cas abuswas bem como a0 pnnmpld SR,
da econom|a processuai ewtando a existenma de mumeras agoes judzczais:-:-'

- 'fespalhadas pe!o pals devendo prevaiecer a fmalldade da tutela coietlva

Portanto & coisa juigada erga omnes nao devera ficar adstnta aos
._I|m|tes da. competenma temtorlal do orgao prolator da sentenga sendo esse of"-”

C "entendlmento do Superlor Trlbuna! de Just:ga preferldo conforme o procedlmento

prevnsto para os Recursos Regetltwos

o ';. “DIRE]TO PROCESSUAL RECURSO REPRESENTATIVO

o CONTROVERSEA (ART 543-C, CPC) DEREITOS METAINDIVIDUAES Ang-.f'-’_-__;-?
- cvL PUBLICA. * 'APADECO X BANESTADO  EXPURGOS .
_‘:';NFLACIONARlos EXECUCAO/LIQUEDA(;AO INDinDUAL | FORo-?_.'_’_'
‘_COMPETENTE ALCANGE OBJETIVO E SUBJET!VO DOS EFEITOS DA =~ -
_."SENTEN(;A COLET!VA LIMITA(}AO TERR!TOR!AL IMPROPRIEDADE."-:'I_'._'j_ h

. Ve Lei 7.347/85. “Art. 16. A sentenga cnnl fara coisa }uigada erga omnes. nos Ixmltes da’ competenc;a e
-+ territorial do ‘Orgao; prolator ‘exceto 'sé-0 pedudo for:julgado. mprocedente por insuficiéncia.de provas, .
“hipdtese: em que qualquer Eegltlmado podera ;ntentar outra agao com |dent|co fundamento vaiendo—se de

~:nova prova.”

 agto o Pabzi'cjaj'{:hquéﬁto_’-ca;};nh.-‘;-MrS'PR-oozi.fé.isfm3'@._24—@_ R T

do l“:%z‘aclo do Parcma o

R sentengas proferldas em af;.oes coletlvas Porem a Iegls!agao alterada num pnmeiro_--_ e

Papel reciclado, menod custo amblental.



".fRE'VI”S:A'o JURISPRUDENC!AL LEMITAC;AO A0S ASSOCIADOS e

- INVIABILI DADE, OFENSA A COISA JULGADA

1 Para efeltos do art 543~C do CPC H A Izqwdagao e a execugao--.' o
');-'l'i-‘_'lndlwdual de: sentenga generlca proferlda em ag:ao c;\nl coletwa _pode ser.._--‘-_'-"

. M INIS TERIO_ _P UBLICO

. do E%tado dor Parana

B ajuqzada no foro do- demlc:lso do benef:mano porquanto os éfeitos e a'_:

. f-eflcacla da sentenga nao estao circunscrltos a Imdes geograﬂcos, mas_ L
e aos Ilmltes objet:vos e subjetwos do que fo: demdldo Ievando~se em -

o '.conta para tanto sempre a extensao do dano ea quahdade dos'interesses -

o _.metalndlwduats postos em szo (arts 468 472e474 CPCeQBe 103 CDC)

1. 2 A senteng:a generlca profer:da na agao cwli coletiva ajwzada pela_"ﬁ-'- Ey
| --‘-Apadeco que condenou o Banestado ao pagamento dos chamados expurgos o _
‘.{'__:-|nﬁac:onanos sobre cadernetas de poupang:a dlspos que seus’. efeltos_ -
aicanganam todos os poupadores da mst;tu;gao fmance;ra do Estado do';'_':_

"-"Parana Por ssso descabe a alterag,ao do seu aicance em sede de-”':
"‘I|qu1dagao/execugao mdwudual sob pena de vulneragao da cmsa ;u&gada

© Lein.9.494/97. e T
2. Ressa!va de fundamentagao do Mmlstro Teor: Albmo Zavasckl

: _j3 Recurso especsal parc;almente conhecxdo e nao prowdo 745 (destacado)

\_Assm ‘néo se apllca ao caso a Ilmltagao contlda no art 2°-A caput da_ o

' Por esses motwos necessarlo o reconhecrmento de que os efeltos da"_ e

sentenga e por consequencna da tuteia de urgenma devem se estender a todo o

Ry

r"consumldor que vlsam a protegao de pessoas mdetermmadas buscando por melo ,
"de uma . unlca ag,ao que seus efeltos repercutam em.ftodas as sntuagoes_

onal espec:almente por se. estar d;ante de tuteia coletiva de dzreitos do

i ,relamonadas aos’ mesmos fatos

" Diante de todo o exposto, requer o {M;ﬁi_sté‘r:i_p'flﬁab;i'c;o:'-'_-'f’ N

. REsp 1243887/F’R Rel. Mln!stro LUlS FELIPE SALOMAO CORTE ESPEClAL julgado em 19/10/2011 _

‘Dile 12/12/2011

O Agko cﬁi;mqbﬁca

. 's_'n"qu'érito' CHil n.oMPPR-0D46.13.013024-1.

Papel reciclada, menor custo ambilental



MINIS TERIO P C _'BLICO

d() Eqra(jo do Parana

W

EREE a) presentes os: reqwsﬁos prewstos no amgo 300 caput e §2° do CPC e
' rtrgo 84 §3° do CDC e artlgo 12 caput da Lel da A(;.ao szl F’ubltca necessana a

concessao de tutela de urgenc:a de natureza antecupada determmando se a -

-_fomecedora que

‘a. 1) regularlze o exercmlo de sua atl\ndade ;unto a SUSEP e demats .

-",autorlza(;ao especmca para operar como soc:edade seguradora emlt;ndo ‘as

. respectwas apohces sob pena de suspensao das suas atl\ndades ate cgue ocorra

o essa regulanzac;,ao de acordo com o artlgo 11 da Lel 7 34?/8545

a2) suspenda imed:atatamente em todo o temtorlo namona[ as &

"ofertas e a. comerc:lalzzagao de qualquer modalldade contratual retatava & a;uda::".'-

' "_'i";,'_-_'_orgaos competentes no prazo mammo de 30 (trmta) dlas de’ forma a obter:_'_-.;_':':"‘,_'-_-'

' _‘mutua ate que ocorra a regulanzagao da a’uvndade Junto a SUSEP e orgaosﬁ

:com petentes

. a3) mdependentemente dos tramltes do pedsdo de regulanzagao da :_ T

"'?'at:\ndade e eventual suspensao das atl\ndades esclarega aos consum|dores por

- ‘me:o de. carta mformatlvo a\nsos em seu s:te pag:na na rede somal Facebook etc.;

bem como nos matenals de divulgagao (folder encartes panﬂetos banners s:te:"_"- |

Facebook etc) que a protegao velcular que vmha comercuallzando nao se. tratava de .

segu ro, e gue a regulanzagao das attvndades esta sendo buscada em decorrenc;[a de

agao Judlctat promov;da pelo Mlnlsteno Publico comprovando perante o ;uszo essa o

ampla dlvulgagao no prazo maxsmo de 10 (dez) dlas

a: 4) suspenda lmedlatamente a cobranga de valores relativos a taxa:

B de cadastramento taxa de adesao despesas admm:stratavas e contnbusgao mensal .

i -;(m‘énsal:dade) dos consumldores enquanto néo houver regulanzagao da at:\ndade

48 “Art 11 Na agao que tenha por objeto o cumpﬂmento de obngagao de fazer ou.nao: fazer o julzj N

. :_:5_.-determ|nara 0. cumprlmento da prestacdo da atividade devida’ou a cesSsacéo da atividade nociva,:

o - sk pena-de execugao ‘especifica; ou.de commagao de multa’ diaria, se esta for suﬂmente ou compatwel '
. nndependenﬁemente de requenmento do autor (destacado) ; : o '

S

. Agdo Civil Piblica - Inquérito Givil n.° MPPR-0046.13:013024-1 - = © o T
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[

o _ a5) mdependentemente de eventual suspensao de atuagao no
- ‘-mercado de- consumo efetue os pagamentos das mdenrzagoes devrdas aos”

-consumldores de’ boa fe que contrataram a. protegao ve;cular e tem dlrelto a

- 4’-convenros descontos e qualsquer tipOS de beneﬂmos decorrentes da assocragao e

_ ' a 6) na hrpotese da fomecedora nao consegu;r obter autonzagao para .
sau funcronamento no prazo maxrmo de 30 (trlnta) dras devolva toda a quantla
_paga pelos consumrdores devrdamente atualrzada desde que !nICIOU suas

e f_-'operag;oes comprovando nos: autos as respectlvas devolugoes

M INIS TERIO PUBLIC.’T*

do Laz‘ado do Parana :

b) para a hlpotese de nao cumprlmento da tutela de urgencaa de

"natureza antecrpada a ser concedlda por esse lezo ou atraso no seu cumprlmento

. seja a- fornecedora compehda ao pagamento de multa dlarla no valor de R$‘ SRS

£10.000,00 (dez mil reals) a ser recolhida’ @0 Fundo Estadual de Defesa do

1:'Consumrdor do- Parana (FECON) nos termos dos artigos 297 536 §1° e 537 do -
_COdth de’ Processo CIVIE e dos artlgos 11 e 19 da Lel 7 347/85 Caso seja devrda a. .

B mutta sejam os drretores da fornecedora mtfmados para efetuar o seu recolhrmento

ja que respondem solrdanamente nos termos do ar’ugo 109 do Decreto Lel 73/66; -

' c) a conf rmag:ao da tutela de urgenc;a de natureza antecspada na

' 'sentenga a ser profertda com a procedenma dos pedldos :n;czais para S

. 1) reconhecer 0o carater illClto da atuagao da fornecedora no mercado:.‘ff o

. de seguros desde que f0| fundada em razao de ofertar ajuda mutua equwalente a

_ seguro determlnando defrmtivamente a regularlzag;ao das suas atnndades com a .3'

‘ emassao das respectlvas apolrces

02) suspender deﬁtimtlvamente as atl\ndades exercrcias pela_

- fomecedora na h:potese de nao ter regulanzado a sua atuagao perante a SUSEP e .

-»--'demals orgaos competentes no prazo assmaiado peio Juszo bem como a
C suspensao de velculagao em todo o terrltorlo nacrona! de manerra deﬂnltrva ‘de

. AgaG Civit Péblica * Inquérits Civil n ¢ MPPR0046.13.013024-1 -

Pépci racicfado, inenor custo ambiental: -



mutua dos consumidores

e perante 0 jmzo essa divulgagao

MINISTERI. _PUBLICO

s do Esrado clo Parana '

fqualquer oferta e comermahzagao da denom:nada protegao velcular mediante a;uda»'

e S - 3) em decorrenCIa de eventuai suspensao das at;wdades esclarecer:- »
'-amplamente aos consumidores de manelra clara preczsa e ostehswa que a_ T

' -v__fprotegao velcuiar que vmha comerc:ahzando nao se tratava de seguro comprovando L

c 4) suspender defmstlvamente a cobranga de valores reiatlvos a ‘taxa o

- 'de cadastramento taxa de adesao despesas admlnlstrativas e contnbmgao mensall'.f: )

B (mensahdade) dos consumldores enquanto nao houver reguianzagao da atlwdade

"; c5) sndependentemente de eventual suspensao de atuag:ao no.':-.

: mercado de consumo efetue 0s pagamentos de todas as mdenlzagoes dewdas aos

consumldores de boa~fe que contrataram a protegao velcular e tem direito a

L convemos descontos e quazsquer tlpos de benefsc&os decorrentes da assocnagao

: c 6) na hipotese da fomecedora néo ter obtldo autonzagao para seu i .

"funmonamento devolva todos os Valores pagos pelos consumldores a tituto de

| protegao vetcular acresmdos de corregao monetaria, desde que comegou a operar_

ilegalmente no mercado de seguros uma vez que 08 consumldores foram 1ndu21dos '

ao erro pOIs tal protez;ao Ve;cular mediante ajuda mutua e cons&derada operagao de .

s seguro e necess:ta de autorizag:ao |ega| para tanto Nos termos do art:go 95 do CDC : o

...'_os destmatarlos e a extensao da reparagao deverao ser apurados em Ilqwdagao de

:” sentenga a'ser requenda mdlwdualmente pelos consumldores (artlgo 97 do CDC) e

c 7) haja o ressarcsmento dos danos morazs coletlvos causados aos -
'consumldores em vaior nao mferzor a R$ 200 000 00 (duzentos mil reals) aser .

-_revert:do- a0 FECON mdependentemente de muitas admmlstratwas 2 serem':.,_---""'

) aphcadas pela SUSEP e demaas sangoes

_ d) a desconSiderae;ao da personahdade jundtca da fornecedora nos' e
- .. termos dO ai‘tigo 28 caput do CDC e do artlgo 109 do Decreto Lei 73/66 tendo em' -

- 371,' .

" Agao Civil Piblica -_ln'q,U'éfitb':CiviE h';v_mi?'PR-doéte.13.()133024“1' AT
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s

wsta que em detnmento dos consumzdores houve abuso de d|re;to e mfragao da Ie|

.'f..‘__'Por consequenola deve haver a responsabll:zaoao sohdana do presndente d a
.fomeoedora - Sr Leandro Costa Ramos com todos os bens presentes & futuros _

'-"_finos termos do artlgo 789 do CPC ' 2 i s QA

M INIS TER IO _ p TBLI c;‘ -

do Fsrado d() Parana '

e) estabeiega se que os efeltos da tuteia de __urgencna de naturezag"_. o

antecnpada e da sentenga a ser profer;da sejam erga omnés e'corn abrangencra em" _': _
,_todo 0 temtorto namonal por expressa determmagao do artsgo 103 mcnso 1, do CDC o
e _observando Jurtsprudencla do Superlor Tnbuna! de Jusflga_' e :

f) a c;taoao da fornecedora no enderego mdlcado para queren do. —__-

‘.‘.ofereg.a resposta e aoompanhe a aoao sob pena de reveha e presungao de ..

veracrdade dos’ fatos alegados (artigo 344 do’ Codlgo de Prooesso CIVI|) pedldo esse' S

'-extenswo aos Presndente e V1ce PreSIdente se deferlda a desconssderagao da"_‘u__'_

personahdade Jurld;oa da fomecedora o que espera

g) a publlcagao de edltal no orgao of101a1 (amgo 94 do CDC) a flm de-‘_
que os consumudores possam snterv:r no processo como Iltisconsortes sem prejwzo -
o :de ampia dtvulgagao pelos me|os de comumcagao socnal por parte dos orgaos de

: _:-defesa do consumldor

h) a dlspensa do pagamento de custas emolumentos e outros"z‘-'-,': o

o :encargos ou despesas (amgo 18 da Lel de Agao CIVE| Publloa e o artigo 87 do CDC) o _:- o

I) a condenagao da fornecedora e dos seus dzretores a0 pagamento R

dos onus da sucumbencca

) j) a prova do alegado por meio de outros documentos sobretudo os .
que comprovem eventual descumpnmento da tuteia de'-':_‘__urgenCIa de natureza';
_' R antecupada a ser defenda bem como depo:mento pessoa! dos representantes da:

_"fornecedora a o:tlva de testemunhas e’ reailzagao de perICia caso 86 fag.am

j'- necessanos alem de outros mesos de prova admltldos em_o‘trs:to requerendo -se,’

" Ag#s Civil Publica - Inquérito Cvil 2 MPPR-0046.13.013024-1

Papel reciclado, menor.custo ambiental” - .



MINISTERI. PUBLICO

do quczdo do Paran(j

f,:'idesde ;a que dlante da veross;mllhanga das alegac;oes e h;possuﬂcnenma dos :;'f_

) ,-.consumldores seja determlnada a mversao do onus d prova como admite o

'_;’-‘-artlgo 6° mmso Vli! do CDC IR o

S _ k) desnecessarla a dessgnagao de aud;encla de concn:ac_;ao nos' "
f-"termos do artlgo 319 mcaso Vii do CPC e o ' |

L i) sejam as mt;magoes procedidas na forma dos artlgos 180 caput e
183 §1° do Codigo de Processo CIVIE combmados com o artlgo 41 |ncaso W, da Lei"l .

o '8 625/93 (Lez Organ:ca Nacmnai do Mintsteno Pubilco) Junto as Promotonas de :

| Defesa do Consumador de Curltlba 31tuada na Rua Marechal Hermes 751 4° i
- andar Edlf!CiO Afonso Alves de Camargo Centro Cnnco Curztlba/PR CEP 80530-
= '230 fone (41) 3250-4912 S Nt e e

o ‘At;_ibuif-se, é;.gé‘us‘é‘ d._yaiér_éém 200.000,00 (duzentos mil reais).

. Curitba, 15 de fevereirode 2018 .

Mg)klmlllanﬁ be:ro Deltberador : E

Promotor de Justiga o O S

. Agao Civil Pablica - Inquérits Civit n.2 MPPR-0046.13.013024+1 "L '
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