INLS’ TER zo  PUBLIC O‘- g

do Fslc;.fdo cley P(U(:na .

"""--_Ao JU,ZO DE DIREITO DA VARA CIVEL DO FORO CENTRAL DA A i

| COMARCA DA REGIAO METROPOLITANA DE CURITIBA PARANA

O M!NISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PARANA po;r intermedlo do'-_' L
L '/Promotor de Justzga adlante assanado no exercncm de suas atnbwgoes perante a 13_.' e
'_:e 27 Promotorlas de Defesa do Consumldor de’ Curltlba s;tuadas na Rua""_f__ ;'i
o | Marechal Hermes 751 4° andar EdlfICIO Afonso Aives de Camargo Centro C;vaco-i
| "._'__Curltlba Parana : ":CEF__’ :-.*i' {'j_ 80530 230 endere(;o eletromco'.' _‘ -
 <curitiba.c consumldor@mpprmp br>, fone (41) 32504912, com fundamento nos
| _ -_"artlgos 127 caput e 129, mmsos 1l e il! da Constttwgao Federaf artlgo 25 lnCISO IV_Z i
j-:-_:ailnea a) da Lel Organlca Namona! do Mzmsterlo Publzco nos artlgos 2° inciso v, : :
alinea “a)’, 57 mcaso N, allnea "b)” e 68 mcnso V “1 ., todos da Lel Orgamca--'._,,{. S
"Estaduai do. Mlmsteno Pubhco e nas pl‘lnC[paES peg:as e mformagoes extraidas da o
o mvestlgag;ao real;zada no Inquento CIVI| n MPPR—OO46 13 013024 T eApenso no: 12:'5 o
vem, perante Vossa Excetenma propor ACAO COLET!VA DE CONSUMO com

pedldo de tutela de urgenc;a de natureza antec:pada em face de’ LIONSi-'H

PROTEGAO VE!CULAR :nscnta no CNP:J _com sede

-.- - fone . (S Ny endereg:o eletromco’_ SRS
_ <— pelas}. L

_ _razoes a segulr expostas

Apos re','presen’[ag:ao1 'reallzada pelo Sindlcato dos Corretores de L

Seguros e Empresas Corretoras de Seguros Resseguros tha Capitailzagao o
T FL 03a15 do apenso n°1o ao mquento CiVl! 004613 013024-1 R

e
" AgBo Civil Pablica :-mque'rito Civilme MPPR-0046‘.1~3.013024-1_'_ R ERRISEIS T S T -.




ZNIS TERJ; PUBLICO

do _,src;z(;!o (:E() })amna

Prevndenma Prlvada e Saude no Estado do Parana e pelo Slndlcato das Empresas

.de Seguros Prlvados de Resseguros de Prevndenr;la Complementar e’ de

Capltallzagao nos Estados do Parana e do Mato Grosso do Sul fo: znstaurado . |

m;caalmente pela 6"1 Promotona de Justu;a de Mannga o proced:mento preparatorlo_'j-;- o

"'77'_n° MPPR 0088 14 0023651 que postenormente fm remetido ate Promotona de

_:,Justtga de Defesa do Consumidor de Curttlba e apensado 30 Inquerlto C:v:l n o.

L MPPR 0046 13. 013024 1

Nos refendos autos os S;ndacatos denuncuaram que a LIONSZ.'
B .--PROTEQAO VEICULAR e outras diversas empresas que fornecem o semgo de . ‘;'

S protegao ve;cular exercem sem autonzagao atlwdade secuntana e

| comermahzagao de produtos afms

-

Por :ntermedle de contrato de adesao os consumsdores passam a

| mtegrar o quadfo assomatwo da LIONS a qua! oferece a protegao velcu!ar 24 horas g

consstente na cobertura de roubo furtos mcendro de vesculos collsoes dentre'

' ;c)utros2 de proprsedade desses consumldores e em contrapar’c;da efetua a

i

- cobranc;a de’ taxas e contnbu:gao mensal dos consumldores valores esses que se‘_--

o -destlnam ao custe|o da propna fornecedora de obngagoes acessonas e de smlstros

Em resposta ao OfICIO n o 373/20143 a LiONS aiegou que “trata-se de =

' "'pessoa Jundlca dotada de personahdade propna, sem fmahdade !ucrat:va” e .

e AVide folders juntados nas ﬂs 65 a 66 do apenso n° 10 do !nquente Civil 00486. 13 013024 1e mformagoes o

_ '_dtretamente no. 51te da LIONS <https llwww i:onsprotecaove:cuiar com br/hons—empresa protecao—vewu!arb -
:_' 2 Fl. 67 do apenso ne 10 ao Enquento Cnni 0046 13 013024—1 . '

B Agio Givil Pubiica -'inquérito_cwiln.éM‘99R~0046.13.01302_4-,1 e T T }}, Lo e

apod recicladn, menor custo ambientat,



T, 302-303 do !nquento Cmi 0046.13.013024-1 7‘- f S e

s pessoas c:ws com o mtu:to de, pelo mutuahsmo e mteresse em comum,-.'.l-'

';fundar uma assoc:agao para fms de dlspombmzar os chamados Programas de .

e -_'Pmteg:ao(PP\O”4 e Juntou uma Ata de Assembleia Gerai Extraordmana s

A Supenntendenc;a de Seguros Prtvados (SUSEP) em resposta ao'

'-"Of|<:|o n.° ‘I‘Il55/20126 conclmu por meio do Expediente SUSEP n° 10 005179/20157 s

que

T “Em atengao a consulta formuiada por me|o do expedlente em'_'

| 'eplgrafe, no que compete a esta Coordenagao mformo que TS

e d() L&tado do Parrmu S

B -af:rmou que ass:m como as demats assomag:oes a Notlc;ada fora const:tmda por- o

'”’.'_CONSULTORIA EM TRANSPORTES LTDA ME TRANSDEK.-f; "

' .:.SERVICE ASSGC!AGAO DOS CAMINHONE!ROS DOS CAMPOS'f_.-'_"'_f'

'-*GERAIS UNIDOS PROTEQAO VEICULAR LIONS PROTECAOJI-"

'-.“._VEICULAR GP GRUPO PARANA e ASSOC!AQAO DE_-"_*""

= j':'TRANSPORTES DO ME!O OESTE DO PARANA o’ possuem._'}

- ‘Zautorlzagao : para operar como socledades seguradoras”_-_'

| _ '(subilnhamos)

Aiem dISSO a SUSEP na mesma mantfestagao znformou que “”Quanto-_,

B a eXJStenma de procedsmentos mstaurados nesta SUSEP constatou se a mstauragao -

o dos segumtes procedimentos admmlstratlvos

: '_'. '. *Fls. 68-78 do apenso n° 10 ad !nquerlto Civil 0046.13, 013024 1 AL
S 5Fs. 80-81 do apenso ne 10 ao {nquerlto Civil 0046.13.013024-1 "~ - .~ -

f.s Fls 301 305 do Inquento Ct\nl 0046 13 013024 1

- Agao cs\ﬁl Pubnea'-'mq‘ue'ritocwn n_._" MPFR-'00'46.13'.'01302_4-_1-__ R Rt }J D

apel sedit fagda, menor it anliéntad,



'/.

; .

ok 15414 000313]201487 e 15414 400133/2014 oo -em desfavor da'-_;-;_"

LIONS PROTEQAO VEICULAR = Assoclagao de protegao e

Beneﬂclo ao Proprletano de Velculos CNP_

do ii&fado do Pmcmu

Foram Juntadas nas ﬂs 104 107 do apenso n° 10 ao Inquento Cl\n!

e ""_-0046 13 013024-1 smagens de matenal pubI|C|tar|o vesculado pela LIONS e no qual_' B

_’f.:_ve-se ciaramente que em detrlmento das afirmagoes da SUSEP as protegoes-ff--';'"__'.-..-.

' _ve1culares e ser\ngos que a empresa oferece sao equarados a seguros

Assm tem se que as: pratlcas adotadas pela fomecedora nao-'-'-- '

L 'encontram a devnda autonzagao Iegai por parte do orgao responsavel pe!o controte e

S ""f|scai|zagao dos mercados de seguro nao restando outra solugao que nao a_ e

proposutura desta Agao Coletwa de Consumo com pedldo de tutela de urgenma de' e

L 'natureza antec;pada

. 2.DalLegitimidade Ativa do Ministério Publico

A CF/88 atnbmu expressamente a0 Mm:steﬂo Publlco a competenc&a_ - |

ST para a defesa da ordem Jurldlca do reglme democra’uco e dos .'nteresses sociais e

:‘_mdlv.'dua:s .'ndispomveis (arttgo ‘!27) Aznda e fungao mstitumonal do Mmtsteno

_..pubhco dentre outras o ajwzamento de agao csv;l pubilca para a protegao do'_.- S

' 'patrlmonlo pubhco e somal do melo amblente e de outros dxre:tos dlfusos e

_I,;coietwos ou seja dos d!re;tos dos consum;dores

=
SN

‘Acto Civil Piblica - Inquérifo Civil n.2 MPPR-0D46.13.013024-1 . .0 /}J L

apef recictady, menor csto ambicnial.,’



o _para ajuzzar esta agao tambem encontra fundamento na Lez Organzca Nacronal do':, _
S '___:M:ms‘teno Pubhco em seu art;go 25 mczso EV almea “a)" assnm como no artlgo 2° | ,  |

s mcnso iV ahneaf “a)” eno artzgo 57 mcnso SV a!mea "b)“ da Lel Organ:ca e Estatuto )

. Ado Mimsterlo Publ!co do Estado do Parana

Ja o Codigo de Defesa do Consumldor (CDC) preve que a defesa . g

“' M INIS TERI"’_ P UBLICO

Para alem da- Constttuagac f-'ederai a Iegltifﬁfdafé‘éfdﬁf Mrfgtée’l&ﬁ”ﬁblféog o

co!etwa sera exercnda quando houver mteresses ou d:reltos mdmduals ros

B -homogeneos asssm entendidos os decorrentes de crigem comum” (ar‘t:go 81 ;_f':f "

"_":'paragrafo umco mc;so !ii) E um' dos Ieg:tlmados para a defesa coletiva e ofr__'_ L

o Mwsterlo Pubisco (ar‘;go 82 mmso i)

Logo GS mteresses mdzvuduaas homogeneos tuteiados nesta agao:'; o

. _-possuew uma ongem comum ‘@ umpossml!;dade de oferecer aos consumzdores um- S

: o seguro dlsfarc;ado de protegao Velcuiar e sem autonzagao da SUSEP

A Lel da Agac Ca\ni Pub!;ca preve a posssb:ladade de propos;tura peio'

melsteno Publ:co de agao de responsabihdade por dano causado ao consumrdor

a r_de nao fazer amgo 1° mcuso IE ar*igo 3° e artigo 5° mcnso l

O CDC e a Let da Agao Cv;l Publsca nao defxam duv:das sobre a'__i )

poss&b;l!dade de a;u:za*nento desta Agao Co!etlva de Consumo

Ao Civil Publica - Inquéfits Civil n.9 MPPR-0046.13.013024-1 . .~ = =

apel reciclado, meidd custo ambieatal:

R objetuvando a condenagao em dmhewo e/ou o cumpramento de obrsgagao de fazer ou



>

- do F%fado o‘o Parana

- 3.Dos Fundamentos Juridicos -~

- 34.Aplicagdo do Codigo de Defesa do Consumidor (CDC)

Preve o arhgo 2° do CDC que consum:dor e toda pessoa ﬁs:ca ou’_;_'_

| o jundtca que adqurre ou utmza produto ou serwg;o como destmatano fmal” e

Ja o artlgo 29 do CDC estabe!ece que para os flns dos Capltulos que _-‘ﬁ_' :
| tratam das Prat;cas Comercnals s da Proteg;ao Contratuai equ:param-se aos*f- o

consumidores todas as pessoas determmavefs ou nao expostas as prat:cas nele B

: prewstas

O artlgo 3° do CDC conceltua fornecedor como “toda pessoa f:s;ca ou- L
jund:ca publica ou pnvada nac:onal ou estrangefra bem como os entes'”
despersonahzados que desenvolvem attv:dade de produgao montagem cnagao SR

construgao transformagao lmpon‘agao exporfagao d:stnbu:gao ou comermahzagao_'

de produtos ou prestagao de serwgos

Dzscaphna o artlgo 3° §2° do CDC que serv:g:c “e qUanuer at:wdade”'. |
_'fornecrda no’ mercado de consumo medfante remuneragao mclus:ve as def o

.'natureza bancana fmance:ra de cred:to e secuntana salvo as decomentes das o

' 're!agoes de carater trabalh:sta” (destacado)

F e

“. AgHo Civil Publica - Inquérits Civil n.© MPPR-0046.13.013024:1 ©

M INIS TERJ-; PUBLICO .

‘apal reciclad; menor.custo ambiental. - 70 ¢



Dessa mane;ra as pessoas fas:cas e ]ur|d|cas (assomados) que‘ ;

M INIS TERIO _P UBLICO -

do Fsrado do Parana

contratam ou contrataram a protegao velcular oferec;da peia fornecedora sao

. ,consrderados consumsdores poas o flzeram ha quahdade de dest;natarlas fmals dos SR

L _'serwgos oferecndos

E sao consumtdores por equ1paragao todas as pessoas flsscas epi- . .

. 3urtdicas que de aiguma forma sao ou foram expos‘tas as ofertas de protegao )

veicular feltas peias fomecedora sem quaiquer autorlzagao da SUSEP

Cons;derando os concettos tramdos enquadra se. a LIONS como';

B fomecedora de ser\ngos seus assomados como consumtdores conﬂgurando a

- relagao assomattva nesse caso como verdadelramente de consumo [mpondo a: -

apE:cagao dos preceltos contldos no CDC

E mals a relagao de consumo caractenza se peio objeto contratado

entre as partes no caso a protegao ve;cular nao :mportando a natureza Jundzca da'

= entidade que presta os semg;os asnda que sem flns lucrat;vos (assoczagao)

-0 Superior Tribunal de Justica & julgou 6 tema com profundidade: -

LE

"Processua! cw:l Rchrso espec:al Socxedade CIVI| sem f|ns Iucrativos de R

'carater benefxcente e f Iantrop|co Prestagao de serv:c;os medlcos

- Agao Civil Piiblica - Inquérito Cvil n.° MPPR:0046.13.013024-1 " ~" .

.'_'.'hOSpltalares,‘ __odont_o!oglco_s. e 'jUFI.dlC-OS ‘a 'seus-_- _asso_claci_os._ _Re_lagao-_ d_en

=

*apel teciclad, menor custo §



MINISTERIO_PUBLZCO

-;' consumo caractenzada Possnblltdade de apllcagao do cod:go de defesa '

o do consumldor

_ Pafa o f1m de aphcagao do Codlgo de Defesa do Consumldor

._"reconhec:mento de uma pessoa fls:ca ou jundlca ou' de um ente::_f_' .

despersonallzado como fornecedor de serwgos atende aos crlterlos _ E
':.'_puramente objetwos sendo :rrelevantes a sua natureza jurldlca, a'__ " . ._

,' _':'_espec:e dos servngos que prestam e ate mesmo o fato de se tratar de'_- S

:' '_._':f.-‘uma soc:edade c:w! sem fms Iucratwos de carater benef‘ cente e-l-': :

f‘ !antroplco, bastando que desempenhem determmada atlvadade no

'

o _'mercado de consumo medlante remuneragao _

' . Recurso especsal conhectdo e prowdo "8 (destacado)

- Compattilha desse entendimento o Tribunal de Justica do Parana®

L Portanto em vartude da relagao estabelec;da entre os consumidores -

: CIO quado do Parana

(assoc;ados) e a fornecedora (assocsagao) ser de consumo como dlto apllcam-se o

'as normas de proteg:ao e defesa do consumldor constantes do CDC de ordem'-‘

' publ;ca e mteresse somal ou seja normas cogentes e imperatlvas

3 2 E)a Atuagao Ilegal da Fornecedora Atl\ndade Securltarla s

e = Necess:dade de Autorlzagao da SUSEP Pratlcas Abus:vas S

-5 REsp 519. 31OISP Rel. Mmastra NANCY ANDRiGHI TERCEIRA TURMA ;ulgado em 20/04/2004 DJ'
| 24105/2004, p: 262 R . S
%1y TIPR - 000206?—25 2015816 0184 - Cunnba . Rei James Hamuton de - Gliveira’ Macedo N
e, 10 2017, 2). TJPR -92 C. Civel - AC - 1586581 g-: “Jandaia do. Sul < Rel:: Dommgos José Perfetto -
.- Unanime - J. 27.07:2017;:e 3). TJPR 930 Cwel AC 13778082 Ponta Grossa Rel.. Dommgos José -
"._'Perfetto Unanlme J. 23072015 SR PR ,

‘Acip Civil Pablica - Inquérito Civil n.> MPPR-0046.13.013024-1 © T AN BT .

Tapel reciclado, menor cusio a



M 1 NIS TERI'_J P UBLICO

A fornecedora for fundada em 15 de fevereiro de 2012 sob a forma de S "
aSSOCIaGao clwl sem fms lucratlvos e objetlva proporc;onar 0 beneflc:lo de ajuda.-"'

mutua retatlva aos bens“’ pertencentes aos consummiores (assocaados) na hipotese, o

de coltsao zncendlo furto roubo etc

' Em seu site™ ela se autodefine da seguinte forma:

(jo Fjsrado do Parana '

B "A L!OI"tS é uma Assoclagao de Protegao Veicu!ar com mals de 80 m;]

' assomados que tem por objetlvo propormonar aos seus assoc;ados'} _
' seguranga e tranqullsdade ao ut;llzar o sef' ;;patrsmomo somando S
. esforgos para garanttr uma excelente assnstencm e sempre buscando'x '

ﬁi Las meihores parcenas e semgos

Somos uma assoc;agao ou se;a uma entudade sem fms !ucratwos e

="'temos como meta proporc:onar, aos nossos assocnados beneﬁcros'- __ L

' : que agregam varlos sewlgos descontos e famhdades como servu;os o

B _para ,veiculos, p!an_os, es_pECIaIS e pro;e__tos SQCI_aIS. .(negrlt_o_ no qngmal)

Os consumldores estao obngados ao reco!h;mento de taxa de-

B . adesao12 taxa de admmlstragao e ao pagamento das mensalzdades (rateio por'* |

veicuio cadastrado 9 e : S

. ‘direitos e garantias™. * - -

SRR ﬂ.""’\fde fl. 110 do apenso n° 10 do Enquento cnn! 0046 13 013024 1, espemfscamente na: clausuia Ii II 2 ‘a "’ S
© do . Regulamento - do'- " Plano. - de. - Protegdio - . Veicular, .. extraido - do Csite

<https./fwww, Esonsprotecaovelcular com br!wp content/uploadslzm 8/1 ZIREGULAMENTO vers%C3%A3o—

2018_05-12:18-1.pdf> L
' 13V|<:fe fl. 115 do apenso ne10: do Inquerzto cw:l 0046 13 013024 ﬂ especlf camente nas ciausulas Vli VII 2 '. S
VLG Regulamerito- - do - “Plano - de Protec;.ao - Veicular,  extraido do . site -

_ E <https I!www honsprotecaovelcuiar cor. brlwp contenﬂupioads!201 8/1 2/REGULAMENTG—vers%C:S%/\so-

_'Agao‘c'n)é'; Pi_abnc_:a -‘"‘tncjﬁe'ri{p cw_afah.é MPPRIO46.13.013024% - - .

& Carro,. caminhéo’ e utﬁitano que podem ser con51derados objetos do ccntrato de seguro haja \nsta se.' . .
enquadram perfeitamente no- que dispde -0 artigo  3°,. caput, 4o Decreto-Lei 73/66: “Consideram-se ~ . " .
- operagbes. de Seguros, pnvados 0s seguros de consas pessoas bens responsabiiidades obngagoes

“apel reciclada, enor custd ambiental. -



M INLS’ TERIO _ PUBLIC ol

do F,srado Clo Parana '

Dentre os deveres dos consumtdores pode ser destacado o de manter :

T

regularmente em d:a as contrlbu;goes fmancesras estabe[emdas sob pena de serem“ R

L exciusdos da assomac;ao”“‘ e de permanecerem assomados por um penodo mmzmo_ R

de 180(cento e oﬁenta d|as/06 meses) A proposrto a contnbuugao mensal cobrada‘

o } dos consumldores (obngagao assoc:at:va) o pnncnpal recurso f[nanceiro ut:hzado S

para manutengao das suas atmdades S e |

=}—

Nao se pode portanto, conszderar l:t|ca a atuag.ao da fornecedora o

po;s as companhlas seguradoras compoem o Slstema Fmance;ro Namonal que de S

acordo com 0 arhgo 192 da Constntuugao Federal devem ser reguiadas por Iel

Segundo o Decreto Lel 73/6615 '-'a atlv;dade securttana por envolver )

Tecursos economtcos advmdos de determmados grupos da somedade se submete:,_ |
' aos regramentos da SUSEP16 orgao flscahzador da constltmgao organ|zagao"
funmonamento e operagoes das soc&edades seguradoras (artlgo 36 caput do;’

Lo

Decreto Lel 73/66)

. .

' \ U Trata se de uma atnndade de mteresse publlco e que abrange uma'_'.—_'i.-:- :

grande quantldade de consumldores que tem como uma de suas prmc:pals fungoes e

2018 05—12—18 1 pdf>

Mvide fl. 115 do apenso. n° A0 do Inquerlto cwai 0046 13. 013024 1 especmcamente na clausula VIE 3do
- 'Regulamento - da. ‘Plano- . de’. Prétecio Velcuiar . extraido ... do. \ osite .
. <https Hhaww, laonsprotecaovelcular com. brlwp-contentlupioadsfzm8/1ZIREGULAMENTO—vers%C3%A3o- o

. 2018 05-12-18-1.pdf>- . . o
. ™ Dispde sobre o Sistema. Nacronai de Seguros anados regula as operagoes de seguros e resseguros e .
_da dutras providéncias. - . o
8 Autarquna v;nculada ao Mln[steno da Fazenda crlada peio Decreto Lei 73/66

.. Agfio Civil Piblica - Inquérito'Civil 1.0 MPPR-0046.13.013024-1 - "+~




(:Io F%rado do P(Jrczna

" a socializaggo de riscos -pré-determinados e os ’,efeit_os' :ecdnc“:-'mic’:os,d'o' chamado

. “sinistro”.

Portanto todos aqueles que de alguma forma comerclahzam segurc_f-r e

M H\US -:o;- PUBLIC . 2

ou qualquer melo de protegao medlante captagao de recursos - f;nancerros de o

:'tercerros (consumldores) devem estrlta observanma as Iegzs!agoes apllcavels cu;as'

o 'condzgoes gerals sao flxadas e/ou aprovadas pe!a SUSEP

Por |sso a atuagao da fomecedora é |IegaE p0|s funcmna desde asua :
'cr|agao sem autonzagao da SUSEP prevendo 0 Decreto Le1 73/66 em seus art:goé
74 a 77 a obrlgatortedade de autonzagao para 0. funmonamento das somedades‘: |

seguradoras conced:da por Portana do Mlmstro da industna Comercso Extenor ef |

‘ Serv:gos por mtermedto do Conse!ho Nacnonal de Seguros anados - CNSP e da_ SR

o ‘_"Supenntendenma de Seguros pnvados SUSEP

Ass;m o Ststema Nac;onal de Seguros Prlvados possul dlversos e
mecamsmos com 0 objet:vo de absorver ou |mped|r tmpactos desregrados no'
L 'mercado como por exempio o caso de quebra de. uma seguradora e a assungao x

'”'.'de suas atlwdades por outra do mesmo segmento Essas operagoes 880 reguladas c

| 'e controladas peios orgaos mencmnados que nao permltem que a pessoa Jurldrca TR

y '_ assuma cond;goes que nao esteja apta para cumprxr

" Agio Civil Publica - Inquérito Civil n.° MPPR-0046 13.013024-1 -

3, METor CUS[IO ambiental, o



L ,-

MINISTERIO_ P BLICO

do Estado do Parana -

Ahas ""';por ser a fomecedora eqUIparada a ;nstatuu;ao flnance:ra a-?.-‘
s operagao de seguros sem a autonzagao tegal const:tm em tese crime prevusto no o

| amgo 16‘7 da Lez 7 492/8618

Durante o trarmte do Inquento C|V|I restou mamfestamente comprovado | -

' que a fomecedora age como se seguradora fosse apesar de nao ter autonzagao’

- para a prestagao do servzgo de seguro peia SUSEP descumprmdo e} que preve o =

artlgo 757 do Codtgo Ctvd em seu paragrafo umco19 :

. ,ﬁ = Segundo o ar’ugo 24 caput do Decreto-Lel 73/66 ; poderao operar em..
SeQUfOS 'pnvados apenas Soc:edades Anommas ou - Cooperatfvas dewdamente _‘ R

o autonzadas”

R

Prevé é.artago I1°. da .Resolug;.ac; do Cbnselho Naflxlc.ma.lﬂ de Seguros._‘_:':':_t' &
" Prlvédoé ﬁ" ‘!07/200420 'que est:pulante e a pessoa ﬁs:ca ou jundlca que contrata"_."‘.
'rapohce colettva de seguros ﬁcando mvestldo dos poderes de representagao dos__:. L
segurados perante as soc:edades seguradoras” O que nao se venﬂca no caso dos'..__ '

' _'autos

7 YArt. 16 Fazer operar sema’ devsda autor;zagao ou com autorlzagao obtida medlante declaragao-'-'
‘(Vetado) falsa, instituig&o financeira, inclusive de distribuicdo de valores mob:haruos ou de cambio: .
...~ Pena- Reclus&o, de 1 (um) a 4 (quatro) anos, emulta” "~ - .. - e L
. Define 0s crimes contra o sistema fmance:ro nacaona! ed4 outras prov;dencnas : 2 e
- S *Art 757, Pelo contrato de. ‘seguro, 0. segurador se obriga, mediante ¢ pagamento do: premio a garantir--[ B
" intetesse !egitimo do: segurado relativo @ pessoa ou a coisa; tontra riscos predetermmados . : e
- = Paragrafo-Gnico. Somsente’ pode ser parte, no contrato de seguro, .como segurador entxdade para tal _' R
L f|m legalmente autorizada:” (destacado) .- R I T
Sl . Disponivel - em::
L 15/03:’2018., St e

Acesso em

" Aggb Civil Publica - InquéitoCivir n. MPPR-0046.13:013024-1 * -

“apelreciclads, menor cust




M INIS TERIO P UBLIC o :

do E@rado do Parcma

Embora a fomecedora nao seja somedade anomma ou cooperatwa
"-|rre!evante a natureza da pessoa Jundaca e sam se exerce at;\ndade t:plcamente o
. *-secuntana - cobertura de sm;stros mediante a arrecadagao de vaiores dos'_:_; :

’1assomados (consumldores)

E por ser essa a fmalldade da fornecedora ha necessmlade de Sl

'-5--'autorzzagao e controle estatal conforme redag.ao do artlgo 757 paragrafo umco do f S

o ':.__'Codlgo Cw;l e artlgo 24; caput do Decreto Lel 73/66 dasposntlvos que tem comof S

.'-'fundamento 0 artlgo 174 da CF/88 que trata da mterveng;ao do Estado na at|V|dade" L

"_Jeconomlca21 i i

A pro;aos;to .segundo o\artlga 2° do Dacréto Lé. 'f3/66 o.controle do’
o _'Estado sera exercndo no mteresse dos segurados e benef[cranos dos contratos de'-jx

'_‘__/.seguro cfe modo que somente as somedades autonzadas a operar am seguros""'
) pnvados const:tuem o cltado Slstema Nac:lonal de Seguros F’nvados22 .

N

Desse modo a autorlzagao prewa para atuar no mercado de seguro é

j':" :mposta por Iel mdependentemente da dlstrlbungao ou nao de Eucros pela pessoa'?. :

o Jundlca devendo a fornecedora submeter se flscalzzagao e a todas as demals'_ S

o exlgenCIas para assegurar a solvenma de suas obngag:oes perante oS consumndores

T "Art 174. Como agente normatlvo e regulador da atl\ﬂdade econom:ca o Estado exercera na forma da

- o lei-as fung:oes de fi scailzagao mcentlvo e p!ane;amento sendo este determmante para o setor pubhco e’

. indicativo para o'setor privadoT...".

= Art 8° ud)ﬁ db Decreto LEI 73/66

7 Ao Ci‘irii_'Pﬁ'bliaa—'_l'nfe;ué'ri't_c'n_'(':ivii ns MPPRL0045.13.013_0_24;13"f T




L

CJO F stado do Parana

M INIS TERI}_ P UBLICO __

A fornecedora ao atuar como seguradora sem a dewda autonzagao

legal mfrange o artlgo ‘513 caput do Decreto-l.el 73/66 com a redagao dada pela Lei . Lo

- 13 195/2015 estando a margem c!o mercado supervaslonado pela SUSEP

| 'i_"‘Art 113 As pessoas naturazs “ou jurldlcas que reallzarem operagoes del_- e

'f--'__.___capitahzagao seguro cosseguro ou resseguro sem a dev;da autonzagao-_

;9

'estao SUJeltas as penahciades admlnlstratlvas prewstas no art 108 apllcadas o

| f_'._.peio orgao fsscahzador de seguros aumentadas ate o tnplo (grlfado) o R

Lembre se que a SUSEF’23 apos ser oﬂc:ada peio Autor mformou que -

4 “Em atengao a consu!ta formulada por meio do expedlente em eplgrafe no que

' compete a esta Coordenagao, mformo que TS CONSULTOR!A EM TRANSPORTES e -

o LTDA—ME TRANSDEK SERVICE ASSOC!AC}AO DOS CAMENHONE!ROS DOS CAMPOS C

S GERAIS UNEDOS F’ROTE(}AO VEICULAR LIONS PROTECAO VEICULAR GP GRUPO E

: possuem autonzag.ao para operar como socnedades seguradoras” (sublmhamos)” -
Nota-se que ao0 atuar sem autortzagao a fomecedora dentre outras'._:_,
o ‘_consequenmas nao apresentou aporte m|0|al algum como eX|ge a Ieg:s!ag;ao para' s

B _k-_":-:‘obtenc;ao de autorlzagao de funcmnamento no- mercado de seguro L e

B Ao assum proceder a fornecedora v;oia 0 art:go 39 mcnso VII! do CDC “ -

. ﬂ-que veda a0 fornecedor de produtos ou servngos a pratica abusava de colocar no o

" ®Fis. 301-304 dos autos de Inquérito civil n° 0046.13.013024-1  ~

- Agao Givil Publica < Inquérito'Civil n.2 MPPR-0046.13.013024-1 *

-

R

- PARANA e ASSOCEAGAO DE TRANSPORTES DO MEIO OESTE DO PARANA naof' "

Papel raciciacdo, menor custo ambienial.*



’funcronamento

I .

: ---'mercado de consumo qualquer produto ou serwgo em a‘esacordo com as normas i

N fexped:das pelos orgaos oficra:s competentes_;(.;.' )

E mals a fornecedora ao ofertar verdadelros contratos de seguros o

~ cria no consumldor uma Ieglt:ma expectattva de protegao do seu bem movei (carro R

'camlnhao e utnlrtano etc) Contudo ao fornecer o seguro sem a autonzagao do orgao -
4of;c|a| a fornecedora age de forma abuswa ao eX|g|r do consum:dor vantagem!j' i

mamfestamente excess;va nao obstante a vedagao do artlgo 39, mc:so V do CDC

_____

. sem nece351dade de prestar as devndas garant;as ;a que nao tem autoruzagao para §

By

A fornecedora ao atuar de forma verdadewamente clandestm ' 0'

. observa o Drlnczmo da transparenma tampouco o nnnc;mo da boa—fe obletlva I

3 itrazzdos pelo artlgo 4° caput e :nmso IEI do [olsloR

Alem d;sso o CDC garante como um dos durestos bas:cos do '
y -"consum|dor o dlrelto de lnformagao mecizante mformagao adequada e clara sobre os |
o diferentes produtos e: serwgos dfsponrbrhzados no mercado de consumo artigo 6° el

mmso Ellz“ Nao basta ao fornecedor portanto dar a conhecer o servu;,o faz-se E

M INIS TERIO_ P UBLICO

dor Esmdo dor- Pamna" R

L necessarto que faczllte a compreensao do consumldor sobre o que efet:vamente esta e

' -sendo oferecndo como eXIgIdO pelo artlgo 31 caput do 00025 '1' )

T Que derwa da garantia do acessoa mformagao prev;sta sle} ar’t 5° inciso XIV da Constatu:gao Federa!

Lo #eant 31, Aoferta e apresentagao de-produtos ou servigos’ devem assegurar infermacgdes cofretas; claras, o
premsas ostenswas ‘g -em Jlingua portuguesa’ sobre suas’ caracteristicas, qualidades, quantrdade _
composicio, preco, garantia; prazos de validade e ongem entre outros dados bem como sobre 08’ r:scos

_'que apresentam E | saude e seguranga dos consum:dores

Agiio Civil Pablica - Iquerito Civil n S MPPR-0046.13.013024-1 .+ o }i’ o

Pape! raticlado, mhenor custo ambiental, . -



M INIS TERIO_ __PUBLZCO '

do Fsrado do F‘(Jrcma

Em ra7ao da fornecedora nao observar as Eeglslagoes apilcavels a' '
materia especza!mente quanto as reservas tecnicas a contmu;dade das suas u
atmdades gera um nsco de prejuazo aos consumldores f |

-‘_4'_('. -

Dessa maneira as mensalldades pagas pelos consumzdores servem- X

como suporte f nancelro - Cobeﬁura — para 0 caso de ocorrenCia de san:stro

e envoivendo os bens cadas‘trados por melo de ratelo Todavsa a!em de nao possunr-; el

reservas e provnsoes tecmcas para tanto fato que por sz afronta os d;reitos dos"' L

consumldores easa operagao nao conta com a ;rtervengao de uma seguradora quef

possa efetsvamente garante, 0 pagamento das sndemzagoes bem como puivenzar 0s - .

Tiscos (0 que tomana !egai a'sua forma de atuqr)

A propna SUSEP traz em seu sn‘e esclaremmentos sobre a atuagao

;Iegai desses tlpos de assocaagoes

- "ASSOCIACOES E COOPERATIVAS: 1SS0 £ SEGURO?

- _"'Algumas assoc;agoesre cooperatwas estao éomercnaizzando .|Iegalrﬁente'.‘ .

' ; . f._."'seguros de automove1s com 0 name pcr exemplo de protegao" "protegao"ll__‘--:
:-'-'j 'veicuiaf" "protegao pammonlai dentre outros : |
"-:f‘___como essas assocuagoes e cooperatlvas nao estao aﬁtor:zadas .pe!a'

b _-'_SUSEP a comercaallzar segus'os nao ha quaiquer tlpo de acompanhamento

' .J,tecnlco de suas operagoes

BT

© . Agao Civil Pablica - Inquérito Civit n.° MPPR.0046.13.013024-1 1

*apel reciviado, menor ciste ambiebtal; -



: estapulantes de contratos de seguros ou seja contratando apotlces coletwas o '

‘-,:;:?:'SUSEP passando a representar seus assomados =3 cooperados como" o

A unlca forma Iegai dessas assoctagoes e cooperatlvas atuarem e como L

-.de seguros Junto a somedades seguradoras devadamente autonzadas pela

. _'Iegmmos segurados

S 'Portanto antes de contratar um seguro consulte o nome da socnedade

S : seguradora no smo ele’tromco da SUSEP e iela as condzgﬁes gerats do'. 3

'f_ contrato de seguro 25 (destacado)

- Por tudo 1sse ve se que a reparag:ao do pl’erlZO medlante a reparhgao: -

do I'ISCO a;uda mutua e mquestlonavelmente smommo de seguro

. Esse &0 entendimento do Tribunal de Justica do Parana:

.rAPELA(;OES cwas SERVI(;O DE PROTE(;AO VEICULAR Ang DE?_ -
. -COBRANCA RECUSA NO PAGAMENTO DE INDENIZA(;AO COM BASE': S
:_.--'__EM CLAUSULA DE EXCLUSAO DE COBERTURA SENTENQA QUE-

 LUCRATIVOS. ANAL!SE DO OBJETO DO msmumemo CONTRATUAL
..;.':::PRESENGA DE ELEMENTOS DE NATUREZA SECURITAR!A RELA RO
| 'f_.ﬁ'-JURIDICA EQU!PARADA AO CONTRATO DE SEGURO AUTOR E RE QUE’-'_’_?-:-__ o

. JULGOU PARC!ALMENTE PROCEDENTES os PEDIDOS iNIC!AiS
q. CODIGO DE PROCESSO CiViL DE 2015 APL!CABELIDADE

CONTRATO CELEBRADO com ASSOC!AC}AO SEM FlNéf;

Dlspomvel

. Agdo Ci\ii]'-Public"a_ - ;'nquér_igt_i'Civil' ro MPPR-_éo’A's.'ié.‘m‘éozlm :

em: <http waw susep gov brimenu/:nformacoes—ao—pubi1c:ofor:entacao ao~consumsdon‘ ; o
assoczacoes—e cooperatlvas—tsso—e-seguro> Acesso em 15/03.’2018 : : '

MI NIS T‘E R Z " ,P UBLICO

o do f:STCJd() do I’afuz i e

Papel recichado, menor custo dmbiental,



M INIS TERI'? P UBLIC . :'

L do Estado cjo Pc,numu ek

Dl "CLAUSULAS DE EXCLUSAO DE COBERTURA E o TERMO DE ADESAO. -

""-“_".ABUSMDADE CONFIGURADA ENTERPRETA(;AO DO CONTRATO DE S

o E EQU%PAMENTOS

i :;-..pRe\nDo L (destacado)
- '_j'_.t_uAI-'i’ELA.(;AO\ C|V5L: ACAoH .DiE !ND‘ENIZAGAC.)- C.ONTRATO. DE
'.'_CAMINHONEIROS DE. LONDRENA '- ACALON - PARA PROTEGAO‘.',“-'.'
:"_REALIZAROPAGAMENTO DAINDEN!ZAGAO SOBOFUNDAMENTO QUE:"; o
| _ ART. 535 DO CODIGO DE PROCESSO cvIL NAO CARACTERIZADA :
L _':,.MAG;STRADO DE PRIMEIRO GRAU QUE ANALISOU 08 EMBARGOS DE.

"-_‘_-_DECLARA@AO DECISAO EXTRA PETITA iNEXISTENCIA APLICAQAO_

R :DO comeo DE DEFESA DO CGNSUM[DOR NORMA DE ORDEM":? o

: R&CURSO DE APELA(;AO CIVEL (2) CONHECEDO E PARC!ALMENTE [

.S

' ""VE!CULAR ROUBO DE CAMINHAO NEGAT!VA DA ASSOCEAQAO EM

o PUBLECA DESNECESSIDADE DE PEDIDO DA PARTE IVIERITO AUTOR E

@ TIPR - 8% C. Civel - AC - 1668293 8. Cruzelro do Oeste ReE Lu|s Serg;o Sw1ech Unamme J

261102017 .

* ' Aghio Civil Pablica - Inquérito Civit 1.0 MPPR-0046.13.013024-1 - "~

SE ENQUADRAM NO CONCEITO DE CONSUMIDOR E FORNECEDORA S
s NEGATIVA DE COBERTURA CONTRADEQAO VER!FICADA ENTRE AS._ T
- VIOLA(}AO AO DIREITO DE INFORMAQAO oo CONSUMIDOR S

"_FORMA IVIAIS FAVORAVEL AO CONSUM[DOR (ART 47, CDC).

| '-"tNDENIZAC.AO SECURITARIA DEVIDA PELOS DANOS AOS ACESSORIOS' S

.-_RECURSO DE APELAQAO CIVEL (1) CONHECIDO E NAO PROVIDO B

MUTUAL!DADE CELEBRADO _co_M- Assocmng :,_'p_os-, o

- OVEICULO NAO F’OSSUIA RASTREADOR PRELIMINARES OFENSA Ao{

Papel seciclado, menor r.‘u%lu ambientil,



cley: F%rado do Par(mu

‘RE’ QUE SE ENQUADRAM NO CONCE!TO DE CONSUMIDOR E

FORNECEDOR NATUREZA JURIDICA DE ASSOCIAQAO SEM FINS

M zst TERJ"-,_ p UBLIC _. e

‘:"_-,-LUCRATEVOS QUE NAO TEM o CONDAO DE AFASTAR A APL!CA(;AO s

'Do cnc NECESSIDADE DE ANALISE DO OBJETO DO CONTRATO e

B ;:'RELAr,:Ao EQUIPARADA AO CONTRATO DE SEGURO NEGAT?VA DE

"'-'*_'_jPAGAMENTo iNDEV!DA CLAUSULA QUE !MPOE A NECESS!DADE DE =

: ._,._RASTREADOR REDIGIDA SEM DESTAQUE NULEDADE MEDIDA QUE SE~

T IMPOE. lNTEL!GENClA DOS ART 1, XVE54 §4° DO CDC FlXA(;AO Do__f L
i "INDICE DE CORREQAO MONETARIA iNPC/EBGE REDISTRIBUIQAO DA
| SUCUMBENCIA NECESSIDADE AUTOR QUE DECAEU EM IVIETADE Dos"'.

}'PED;Dos REALIZADOS APELA(;AO PARCIALMENTE PROVIDA "28'.:}

e _ﬂ(destacado) | L

Lttag.é. .ﬁe.c.:essarla a protegao dos consumzdores em face da pratlca' |
- _|hC|ta adotada pela fornecedora que ao ofertar e vender seguro sem ser seguradora -

o acaba em. ultama anahse se prevalecendo da fraqueza ou |gnorancra do"f..

B __.-consurﬁfdor tendo em vusta sua |dade saude conhemmento ou condigao soc;a! c

o .'.-para tmpmglr !he seus produtos ou ser\ngos pratlca abuswa vedada peio arttgo 39

. -_snc;so IV do CDC RERE =

ASS!m sendo a comerclallzagao de protegao Velcuiar pe!a fornecedora L
C deve ser con3|derada p_ratlca abuswa p0|s mduz os consumidores ao erro quando o

'_':oferece serv;gos caracterlstlcos de socaedade seguradora todawa sem possusr o

. : 2 TJPR - 10“‘ C. Civel - AC 1259244 8 - Regiao Metropélitana de Londnna Foro Central de Londnna

_'Re! Arquelau AraUJo Ribas ‘Unanime - J 18 02. 2016

e _A¢ao cwirpubﬁéa;;'nqaérsto Civit n S MPPR-0046.13/013024-1 ..

Pagd redtelado, menoy custa ambieatal s



L -autonzag.ao para tanto e, consequentemente garan’nas e melos para supnr as

(:io Fx %tcz(io (io F ’czrcjr)(}

e

. Idemandas em caso cie s:mstro

Ressa!ta Sergzo Cavallen Ft!ho que as pratlcas abuswas devem ser

; .__conmderadas como “tudo o que afronte a prmc:p:oiogla e a ﬂnahdade do srstema

: protet:vo do consumfdor bem ass:m se relac:one a nogao de abuso do dire!to (an‘

o : -"1 87 Cod:go Crwl c/c art 7" : caput CDC)” Sao‘ “atos thc;tos IpSO facto apenas por

"-ex:sttrem e se mamfestarem no mundo das co:sas em descompasso com o
‘_ordenamento jUﬁdIGO Nao ha necess:dade de que {o*, consumfdor seja

| - :.' :efetlvamente lesado” 2 (destacado)

Amda a fomecedora exerce uma concorrencla desieal pbr’que as o

"'7-3'.'.-3001edades seguradoras sao obngadas a se submeterem a autortzagoes

o

M INIS TERIO PUBLICC )

flscahzagoes a se adequarem aos parametros e a todas as ex&gencras Iegals e <

- reguEamentares eiementos que naturalmente encarecem a prestagao dos ser\ngos o

' _'ofertados A fornecedora por sua vez ao ser cons’utuuda como uma assoc&agao sem

'_ fms !ucratlvos acaba por se isentar de dlversas obrzgat;oes podendo cobrar valores -

: "abalxo dos prat;cados no mercado 0 que nao pode persastlr

ORI

Ocorra que a aiegada necesmdade de se erXIblhzar o segmento _

£

: "-'-secuntar:o medtante a atuagao de assomagoes que ofereg:am a chamada protagao

B -'-‘velcuiar deve passar por aiteragao ieg;slatwa haja wsta que o panorama normattvo T

tuaE enge pre\na autorlzagao para Operar no mercado de seguros

_"_"'?ﬁCAVAL|ER'| __FiLHO;j'fs'ér_g_ia;?'jP'__r'a'g}a"'ma:'de ibi'reitofa'd;cfsns'umidor,_-:4‘-‘_"éd’1¢éd§;ﬁt’i_aé,’_08120‘1'4;-" R

. Aglo Civil Pablica - Inquérito Civil 1.8 MPPR-0046.13.013024-17 o e /1 /UV;‘/ e el

Yapel vecicfado, menor custerambizital,



M 1 NLS‘ TER 1} P UBLICC

do Estado do F )(/H’(IIF)(J

Por todo 0: exposto necessarlo prowmento judlmal capaz de determlnar' =

s "a regutanzag.ao das atl\ndades securstanas desempenhadas pela fornecedora ;unto a o

o .'.;ndependentemente de. recguenmento do autor (destacado)

. 'SUSEP e demais orgaos competentes determtnando que se;am em;t;das as-;"_..i

R

c respectlvas apohces sob pena de suspensao das suas at!wdades ate que ocorra-f-:

'_essa regulanzagao nos termos do artsgo 11 da Le! 7 347/8530

3 3 Da Necessmade de Reparagao dos Danos Patrlmomals?- i

Causados aos Consumldores

Conforme demonstrado a fornecedora oferta siegalmente no mercado

o de consumo desde a sua crlagao seguro para carro camlnhao e utllital'IO tendo os'_- o

:'consumzdores efetuado o pagamento ao Eongo do tempo de mensahdade e taxasff-"‘ -

""prevastas sem qualsquer garantsas de que efetivamente receberao as ;ndenzzagoesf.":_

R

2 'dewdas e caso 'd_e sinistro.

Tal garantta nao eXiSte porque como exposto a fornecedora ndo & .

LT autonzada a operar com seguros no Brasr! porem vem recebendo va!ores para' :

" tanto va!ores esses que devem ser’ devolv:dos aos consumldores caso as'""—

7-atuvndades prestadas pela fornecedora nao sejam regularlzadas perante a -

SUSEP e dema:s orgaos competentes

"_'.;3" “Art: 11 ‘Na agao que ienha por objeto o cumpnmento de obrsgagao de fazer ou nao fazer, o ]UIZ::: B

ES determmara 6 cumprimento-da prestagao da atividade devida.ou a cessagao da atwndade nociva, . . '

: ‘sob pena de 8xecugo. especaf’ ica, ou-de commagao de muita: diana se esta for suﬂc;ente ou compat:veir

T Ao Civil Pablica - 1’riqi,;_-érit6:c-:i_vi_!n:é-M#PR;odzte{da.od3‘(}2_4".-1




do E‘c,rc,rdo do F J(,zr(mu

O artigo 6° mcnso VE do CDC preve dentre os d!l’eitOS basmos do- :
consum:dor a efetlva prevengao e reparagao de danos patnmomats e morais it
mdwlduals cole‘uvos e dlfusos E N30 ha duvadas de que as pratlcas abuswas-"”_

adotadas pe!a fomecedora causaram e amda causam danos que at;ngem a esfera;.

' md;wdual dos consumldores

0 amgo 20 caput do CDC determma 'que o consumldor deve ser__:_‘f:'_" 3

ressarmdo pelo \ncm do semgo relatwo a qualzdade pcus ao oferecer seguro B

travestido de ajuda mutua tomou ‘o 1mproprlo ao consumo O seu §2° deﬂne quei_-_:-s' |

)

“sdo . ;mproprlos s serwgos que se mostrem :nadequados para os fns que R

- razoavelmente deles se esperam bem como aqueies que nao atendam as normas _' .

reguiamentares de prestabmdade

Desse modo o. VICIOV dd s.ef\/.t.go ca.usc.)u- e -causa. danos laos lnteresses: a
economlcds . dos consumidores (caput do artlgo 4‘l do CDC?”) devendo ser |
ressarCIdos na forma do artlgc 20 mc;so il do CDC com a rest;tusgao lmedlata das |
quant;as pagas monetanamente atuahzadas caso a fomecedora nao regulanze sua'_-_

atuagao sem prejmzo de eventuals perdas e danos dsante da 1mpossnb;hdade de- o

reexecugao de sewlgo e abatlmento proporcnonai do prego S

Dlante do grande numero de consumldores Eesados caracterlzada a-'_."

homogeneldade necessana para a Irqundagao dos danos materlals nos termos do'

o “Art 4°A Pohtsca Nacuonal das Relagoes de Consumo tem por ob;etlvo o atendimento das nece55|dades_ R
dos consumudores o respelto &'sua “dignidade, saude e seguranga ‘a.protecao de seus interesses =
~"écondmicos; a melhoria da sua quahdade de vida, bem como'a transparenma e harmoma das reiac;oes de U

7 consumo atendldos 0s: segumtes pr:ncap;os ( ) (destacado)

" “Agao Civil Piblica -f;'mq'ué'ri'to"c:iv'ii'n_f’ Mi':bR-0046.13.o_13{)2'4-1_ S !IJ}/

Fapat reciélacdn, monor cousta ambietal:



artlgo 97 do CDC Pre]mzos foram 1nd|V|duaimente sofndos pe!os consumtdores e-_'

deverao ser anallsados em cada caso concreto

: f._.

os efettos da cmsa juigada' “nao prejudtcarao as agoes de mdemzag:ao por danos'”
pessoalmente sofndos propostas md:wdualmente ou na forma prewsta neste‘ :

cod:go mas §€ procedente o pedtdo, benef;c:arao as wt:mas e seus R

sucessores, _que poderao proceder a hqwdag:ao e a execug:ao ( ) S

;

: Conssderando o pnncnpuo do maxmo benefzmo da tutela jurlsdlcmnal'

M INIS TERIO_ P UBLIC o*’- -

Codo I":Eat(,?(]’() o Pmrana RN

Dat porque © artlgo 103 §3° do CDC dlSCip!lna que nas agoes coietlvas B

coleteva a fornecedora deve nesta Agao C|V|l F’ubltca ser condenada a restitwr as

quanttas pagas peios consum|dores |nd|V|dualmente consrderados a que t|tulo for-'

monetanamente atuahzadas comprovadas em sede de Itqu;dagao na forma dos

artlgos 91 e 97 do CDC sem prejwzo de eventuats perdas e danos na hlpotese de- g

‘nao regularlzar suas ahwdades perante a SUSEP e demals orgaos competentes

Faas

Importante ressalvar que a restftu;cao das quantlas pagas &0 podera-f '
beneﬂmar consumtdores que receberam ;ndemzat;oes pagas pela fornecedora em

decorrenc&a de smlstros sob pena de caractenzar enrzquemmento sem causa nos* '

termos do artlgo 884 caput do Codigo Cw:l32 -

. 3.4.Da Reparagio dos Danos Morais Coletivos

RS

o “Aque!e que sem Justa causa, ‘se enrsquecer 3 custa _de outrem sera obngado a restltwr o} mdewdamente B

: aufersdo feita a atuahzar;ao dos vaiores monetanos

. Agio Givil Pablica - Inquérito Civl n.° MPPR.0046.13.013024-1 ' = _, /{/{j"j
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S danos morals coletlvos

A T PR

No tocante ao aspecto coietlvo dos danos & e\ndente que as’ pratacas :

'abuswas adotadas peia fornecedora geraram e amda geram abalo a colet;v;dade |
o '_colocando em r;sco os mteresses economlcos dos consumzdores ja que nao tem'_:__-

o garant:as de efetwo pagamento de sndemzagoes no caso da ocorrencna do sm:stro —

posto que a fornecedora nao @ obrlgada a manter capltal mmtmo para esse flm

Sobressaem mttdos a abrangenc;a e 0 alcance socnal das pratlcas T

-'abuswas pratlcadas pela fomecedora tendo em wsta que comerc&ahza seguro

'd:sfargado de protegao velcuiar sem a de\nda autorlzagao da SUSEP para funcxonarf_"""
- _' no mercado de seguros A SUSEP mciuswe estabelece normas sobretudo de
"-“Elqmdez e soivenma35 com 1mposu‘;ao de constltwgao de capltal mznlmo para as

,seguradoras buscando resguardar os consumtdores em caso de necessndade de" -

pagamento de indemzagoes

R “Art 6° Sao dtreltos basacos do consumldor
N A%

Vi-a efe’nva prevengao e reparag,ao de danos patrlmomaas e mora1s indwsdua;s co!ettvos e dlfusos

VI - 0 acesso .aos, orgaos judiciarios e administrativos com’ vistas ‘& prévengdo ou reparagéo- de danos - ° o
" patrimoniais e morais, md;\nduals ‘coletivos ou dlfusos assegurada a protegao Jundlca administrativa e = .~ . .

técnica acs necess&ados

' S % *Art 1° “Regem-se. pe!as ‘djsposng:oes desta Lel sem- pre;wzo da ar;ao popuia‘r ‘as agoes de""

responsabilidade por danos morais, e patnmonua:s causados S
“I..:111 - a0 consumidor;” :

IR Um dos ‘objetivos da- polit'l'ca de seguros mststuada pelo Decreto—i,el 73/66 e, 5ustamente preservar a .
-Ilquadez e a'solvéngia -das sociedades seguradoras que 80 cons;deradas |ntegrantes do processo

L econémmoesoc:ial do pals amgo 5°, incisos | eV e C S ;“a

" Agdio Civit Pabiica - Inguérits Civil n.2 MPPR-0046.13.013024-1 -
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Os incisos. VI e Vll do ar’ngo 6° do CDC33 e o artlgo 1° mc;tso II34 da Le| g

o | 7 347/85 (Le: da Agao Clvﬂ Pubhca) estabeiecem a possabilldade de reparagao dosi'_"-_' "‘
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M I st TER . P UBLICO

R do I.ercz(:f() Ao I’(Jﬁ?!){l <

Portanto prevalece o mteresse socsal na tutela coletiva objeto desta "
o agao po;s a corregao das Iesoes as re!agoes de consumo transcende 0s :nteresses -

md:wdua:s” ® L

A junsprudenma do Supenor Tﬂbunal de Justlga ratiﬂca a flxagao de'

uma’ condenagac pelos danos morais sofndos peia colet:v:dade destacando o"f L

. _carater punmvo da condenagao

De acordo com o M;mstro Humberto Martans Relator do REsp-i

‘1509923/SP “O dano moral colet:vo prescmde da comprovag:ao de dor de '

w,

: sofnmento e de abalo ps;colog:co po;s tal comprovagao embora poss:vel na.'.

*esfera mdrwduai toma-se maphcavel quando se cu:da de mteresses drfusos e

i

”coletlvos a7 (destacado)

O MlnIStI'O Mauro Campbell Marques re!ator do REsp 1397870!MG

o f'deetacou que A evolug:ao da socredade e da Ieglslagao tem !evado a doutrma ea

;unsprudenc;a a entender que quando sao atmgldos valores e mteresses e

o fundamentals de um grupo, nao ha como negar a essa coletmdade a defesa_. o

- do seu patnmomo :matenal = (destacado)

. REsp 1464868/SP Rel Mln;stro Herman Benjamln Segunda Turma juigado em 22!11!2016 DJe:- '- i

301112016

¥ REsp. 1509923]SP Rel Mmsstro Humberte Martms Segunda Turma }u!gado em 06/10!2015 Dde.
22/10/2015. S

" % REsp 1397870/MG_ Rel Ministro Mauro Campbett Marques Segunda Turma julgado em 02/12/2014 ]

s
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do I :srad() ddo. Pczrcu )(;

E contlnua "‘O dano morai coletfvo e a Iesao na esfera moral de uma o
comumdade tsto e a wolagao de d:re:to transmdmdual de ordem coletlva, (SN

: valores de uma soctedade atmg:dos do ponto de wsta jUﬂdICO de forma a

A

envoiver nao apenas a dor ps;qwca mas qua!quer abaio negattvo a moral da :

-

colettwdade po:s o dano e na verdade apenas a consequenc;a da Iesao a esfera- o "

- extrapammomal de uma pessoa " (destacado)

As pratfcas abuswas expoem toda a cole’{swdade pOIS a fornecedora . N

atua namonaimente e opera sem a dewda autorizaga da SUSEP colocando em._'j :

MI f’*iizs TERI’{ PUBLICO

nsco os mteresses economlcos dos consumadores daz decorrendo seu aspecto_f.

coletlvo

Com relagao a comprovagao dos danos morals co!etlvos assam"

5 manlfestou se’ o relator Mmlstro Herman Benjamm no REsp 1464868/SP “O dano' -

- moral coletrvo nao depende da comprovagao de dor de sofnmento ou de abalo:_' :

ps:cofog:co po:s ta! comprovagao mun‘o embora poss:vel na esfera mdrwdual foma—'. ; e

se mwavei aos mteresses d:fusos ) co!et:vos razao pela qual e dtspensada ( )

As praticas abuswas comet:das pela fornecedora nao devem ser_'._"_

toleradas cons;derando sua sugnlflcanma e repercussao soc:aE

Quanto a fxagao do valor devem ser observados os pnnmpros da_._'_ o

proporcnonahdade e razoabllsdade devendo ser compatlvel com a area de atuagao -

" Agho Civit Publica - Inquérifo-Civit . MPPR-0046.13.013024-1
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- MINIS TE RIO P UB L 1C '

(:fo I“c,mdo Ao Purrmu

da fornecedora que conta com mals de 80(ostenta) mll assoczados e com atuagao em_ o

20(vmte) estados brasnle;ros

Gﬁ!«ﬂ!hﬂ(‘ABDDE .
A(ZED‘:MTE TERCE#‘RO5

-%-éuasinm(ciﬁéé e : BT e REGULAMENTC ACE < ’ mmm@w
Sl VEICOES S 1 S TR AESISTERCIARAH . b ] . ..

o a:rt al & regigo RO, qen%dv.,

"~ Dragieirss

| Brovego Vaieslar 0l e unds par Terseiros .

: '_’reparagao de danos possun dup!a fungao Em pnmeiro lugar a de recompor a esfera

L '.'_39 lnformagao extraida do srte da. fomecedora e c!e conversa v:a chat R L e

Agio Civil Pablica - Inquéfito Givit n.° MPPR-0046.13.013024-1




do Fc,rudc) O‘() Parand

o patnmomak dos consumldores que tlveram os seus mteresses economncos Iesados S

. Em segundo Iugar possua uma fungao dlssuasona ou seja desestlmula a oferta de"' e

-_'-_seguro dlsfarg:ado de ajuda mutua por outras assocaagoes

E nao ha duv;das de que a a;uda mutua oferemda peta fomecedora' :

"desde 2010 sem sequer ter autonzagao Iegal para |sso somente contrsbun para ,"_ N

Esse e mals um motlvo para que a condenagao da fornecedOra peios-- -

= danos morals coietlvos causados se;a exemptar e nao mfenor ao valor de R$.'_

'-"'fNLS TERIO , P UBLICC

ke ‘_'retardar a consolzdagao e efetlvagao dos dlreltos dos consumadores (amplamentef-_' S

8 200 000 00 (duzentos mll reals) a ser revertldo ao Fundo Estadua! de Defesa do -

'_um carater compensatorlo pun-lt;vox e ao mesmo tempo pedagoglco

mdependentemente de quatsquer penahdades admlnlstratlvas a serem apilcadas =

pe!a SUSEP com fundamento no art:go 108 e |ncssos do Decreto Let 73/66

4. Da Tutela de Urgéncia de Natureza Antecipada

A tutela de urgencia de natureza anteclpada esta prev:sta no artlgo o

B _-Consumldor do Parana FECON objetlvando que a mdemzagao tenha efet;vamente-;ﬁ o

300 do CPC e tem como reqws:tos a probabtildade do dlre|to eo pertgo de dano ou-'_' : |

o rlsco ao resuitado ut:l do processo

" Agad Civil Publica - inquérito Civil n.® MPPR-0046.13.013024-1. © " o
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A probablhdade do d:rerto mostra se consubstanmada no fato de que

Ca fornecedora atua no mercado de seguros sem a dev;da autonzagao tega! T

'-'demonstrando claro descomprometlmento com os prmc;plos da boa-fe

o _'-transparenCIa e conftanga estrpu!ados peEo CDC a!em de ofender dlre;tos basu';os -

dos consumldores P

MINIS TERI"‘[_p UBL{CO ; _

O pengo de dano e atual presente concreto e emerge da';,;'__'-_'

""_-necesadade de se evutar que os consumsdores contmuem expostes as prat|cas__

f'abuswas adotadas pela fornecedora que vnolam sobremanelra seus mteresses

e economlcos os qua;s tambem sao tutelados pelo CDC

Just!flca se no presente caso a concessae de tute!a de urgenc;a de-- S

S natureza antempada com fundamento no artlgo 300 caput e §2° do CPC‘*0 bem et

' ’_ como no artlgo 84 §3°‘*1 do CDC e artlgo 12 caput da Le| da Agao C|V|E Pubhca

para determmar que a fornecedora . -4ﬁ | B

o e

(|) regularlze o exercucm de sua at;wdade junto a SUSEP e demass'

B orgaos competentes no prazo maxzmo de 30 (trsnta) d:as de forma a obter'___ '

autonzagao espec;flca para operar como soc1edade seguradora emitmdo as-_:-'_" -

0 “Ar‘c -300. A tutelar de urgenc:a sera conced:da quando houver elementos que ewdencsem a probabihdade _ e

do direito & 0 pengo de dano ou 0 risco ao resuttado il do precesso

-1

B § 2°A tuteia de urgencaa pode ser concedlda Ilmlnarmente ou. apos Justif car;ao prevra

41 “Art - 84. Na acéo que tenha por objeto o cumprimento da. obrigagao de fazer- ol nao fazer © ;uiz". :
. concedera a tutela especifica da obr:gagao ou determmara provndencaas que assegurem o resultado pratlco =
.. “equivalente-ao do adimplemento... - - .
7§ 3" Sendo relevante o fundamento da demanda e havendo ;ustlficado recelo de mef’ cama do prowmento L

. final, & licito ao juiz conceder a tutela’ !zmmarmente ou apés Jjustificagéo prévia, cntado o réu”

At 12_ -Podera o 1u1z conceder mandado ||mmar com ou sem justnf cag:ao prewa ‘em decisgo su;eata a oo

-

agravo

w
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e (amgo 11 da Lel 7. 347/85)

(u) suspenda lmediatatamente em todo o terntono nacxonai as ofertas;' -

- -:'Kque ocorra a regulanza(;.ao da atlwdade Junto a SUSEP e orgaos competentes

(:u) mdependentemente dos tramltes do pedado de regu!anzac;ao da_:_-_‘-:

M INIS TERIO P UBLICO £

(io f:src:!do cloy I)m"(ma :

E frespectlvas apohces sob pena de suspensao da atuagao no mercado de consumo{ =

- ea comermal;zagao de qualquer modalrdade contratuat relatlva & ajuda mutua ate

' atmdade € eventual suspensao das atw;dades esc!arega aos consumadores por TR

s melo de carta mformatlvo avnsos em seu s:te paglna na rede somat Facebook etc -

- bem como nos materlals de dlvulgagao (foider encaﬂes panfletos banners sn‘e

Facebook etc ) que a protegao veicular que vmha comercnahzando n&o se tratava de'_'_

5 - ag;ao Jud!cza! promovzda pelo Mlmsteno Pubhco comprovando perante o szo essa

o ampta dzvulgagao no prazo mammo de 10 (dez) dtas

e

Sl

(|v) suspenda 1medlatamente a cobranga de valores relatlvos a taxa"-

- | seguro e que a regutanzagao das atl\ndades esta sendo buscada em decorrencna de' Rt

: de cadastramento taxa de adesao despesas admmlstratsvas etc contnbu:gao_g_'-'"-':-3

mensal (mensa ;dade) dos consumm!ores enquanto nao houver regularlzagao da‘_ S

| "-;_atiwdade;,. S

(v) independentemente de eventual suspensao de atuagao no mercado_" ool
i de consumo efetue os pagamentos das ;ndenizagoes de\ndas aos assocnados de_-_ﬁ

: boa-fe que contrataram a protegao ve;cular e tem d;relto a convenlos descontos e.

",

. qualsquer tlpos de beneflc:los decorrentes da assomagao e

Vx
- Ag8o Civil Plblica - Inquérito Civil n.2 MPPR-0046.13.013024:1 .. . "w o 0 /f
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MINISTERIO:PUBLICO

(\n) na hspotese da fornecedora nao consegunr obter autonzagao para-*

o do Esrado do Parur}u -

| -seu funmonamento no prazo maXImo de 30 (trmta) dlas devolva toda a quanha‘:_.':_'-

paga peios consumrdores de\ndamente atuailzada desde que II’IICIOU suasf‘:

. _-operac;oes comprovando nos autos as respect:vas devoiugoes

ST

Para a hipotese de nao cumprsmento da tuteia de urgenc:la de natureza { L

\...

: :antecupada a ser concedida por esse 3u;zo ou atraso no cumpnmento necessano
_'se;a a fornecedora compehda a0 pagamento de multa dlarla no valor de R$f'i

'?10 000 00 (dez mll reals) a ser reco[hlda ao Fundo Estadual de Defesa do-_":- o

- ,Consumldor do Parana (FECOI\E)

Por esses .motlvos. torné-se |nd|spensaﬁel a concessao da tﬁte!a de_"_" '
- 7__‘urgenCia de natureza anteczpada restando evadentes a probabll:dade clo dlrelto o0 -
'_'perlgo de dano bem como a neceSSIdade de protet;ao dos consumldores contra a::: ‘_
” _"-:wo!ag:ao de uma serie de dlreltos perpetrada pela fornecedora |n1b|ndo pratzcas_-_._

o scmr?ares as combahdas nesta demanda

5 Da Eflcama Erga Omnes e da Abrangencua Terrltorlal da

Tutela de Urgenma e da Sentenga

Conforme demonstrado inumeros consum|dores foram e sao atsngrdos

" ) :petas pratfcas abuswas adotadas pela fornecedora po:s adqwrzram elou podem vira

""'adqumr um falso seguro de VG]CUIO sem no entanto terem a garantla de que serao__..:f: g

'_',lndemzados no ¢aso de eventual ocorréncia de snnlstro

. . - 3 j j; % 31
© . Agac Civil Publica - Inquérito Civil n.° MPPR-0046:13.013024-1 " .+ i 0 /i e
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do F:srac;lo c!o Parc,ma

Amda as pratlcas abuswas aicangam consum:dores de outros Estados B

MINIS TERIO__ PUBLICO

'::p0|s como ;a mformado na presente a fornecedora atende 20(V|nte) estados

_ofe,_rta.ndo-; a a;uda em amb;to nacuonai___ : m seu SIte"'_::'-'-

 (revelando o cardter difuso da publicidade).

Prevendo a: ocorrencsa de sﬁuagoes exatamente como essa o art:go =

o '103 do CDC d;spoe em seu mc;so i que nas ag,oes coietlvas a senteng;a fara co;sa_‘_"f’:"s_'_'-"."

o _: Ejutgada erga omnes T

ASS[IT! sendo a eftcacna da sentenga e, por consequencla, da tutela o

"_de urgencta a ser proferlda (por ser uma anteclpagao'da tutela fmal) deve _;_f '

abranger todo o temtono naclonal nao se Ilmltando apenas a Cap:tal do Estado N

o Cunttba ou somente ao. Estado do Parana

Ate 0 advento da Lel 9 494/97 (artlgo 2°) que alterou o art:go 16 da Lel' o

f- _'--_da Agao ClVll Publlca“'3 nao subssstiam duwdas quanto a efscac:a erga omnes das"'-*’

: sentengas profendas em ag:oes coletlvas Porem a Ieg|slagao aiterada num pnmelro

E '2--Vmomento fou anterpretada por alguns operadores do d:rezto como uma I:mitag:ao

._"'43 Lel 7347/85 “Art 16 A senteng:a cwn fara coisa ;ulgada erga omnes; nos’ hmltes da competenma o

""_'_terrltonai do érgao prolator exceto $6.0 - pedldo for -julgado-improcedente por insuficiéncia  de ‘provas,

o " hipttese em que qualquer Eegmmado podera :ntentar outra agao com :dentnco fundamento valendo -se de”

- nova prova R

.
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o Entretanto essa nao f0| a lnterpretagao que prevaleceu pons a doutrlna' s

"e a. jurisprudencaa afastam a apilcagao do artlgo 16 da Le: da Ar;ao Cl\nl Pubhca nas_ L ;-

| ',agoes colet;vas de consumo

lsso porque sobressal 0 prmc:plo da espec;altdade de modo que a. ': e
| "'_r.'_'_relag:ao de consumo exnsiente entre a fomecedora e seus consumldores deverao ser. .

B -‘ .'aphcadas as regras do CDC sobretudo a constante do seu art|go 103 :nmso i

Entendimento dtverso lmpilcara sem duv:das ‘V|olag:ao a facxhtagao da' S

| _defesa dos consumidores ating|dos peias prat;cas abuswas bem como ao pnncuplo,{_-- B

'da econom;a processuai evntando a ex:stencza de mumeras agoes ;ud:cza;s-.; i

j' espalhadas pelo pals devendo preva[ecer a =Fmahdade da tutela coietwa

Portanto a co;sa Julgada erga omnes nao devera ficar adstnta aos_-'

itmltes da competenma terntcnal do orgao prolator da sentenga sendo esse 0 SN

M 1 NIS TER If.- P UBLICO

(:io [~ c,rc;'do do Puranu S

) entendimento do Supenor Trlbunal de Justtga profendo conforme [s) procedimento -

§ '-prewsto para os Recursos Repe‘tltsvos

- DIREITO'PROCESSUAL. RECURSO REPRESENTAT!VO CDE

CONTROVERSIA (ART 543 c CPC) DiREITOS METAIND!VIDUA!S Ac;Ao S

" '-'-___-"‘CIVIL PUBLICA APADECO >’_<‘ BANESTADO EXPURGOS-: L

__-_..':;NFLACtONARIOS EXECUQAO/LEQUEDA(;AO INDiVEDUAL CFORO

e If"._.COMPETENTE ALCANCE OBJETIVO E SUBJET!VO DOS EFEITOS DA";_-_ L

'.__-"-_;'-'."SENTENQA COLET!VA LIMlTA(;AO TERRETOR!AL !MPROPRIEDADE

Lo

" Agéio Civil Piblica - Inquérito Civil .9 MPPR-0046/13.0130241 -~ "
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M INIS TE’ R 1 PUBLICO

- do Esra(jo (1() Purcma o

- 'REVISAO. JURié’PﬁUDENCiAL LEMITAQAO AOS Assocmoos‘. i
._'INV|ABIL!DADE OFENSAA COISA JULGADA . o By
1 Para efettos do art 543C do CPC 1 1 A hquldagao e a execugao
31ndwzdua£ de sentenga geneﬂca proferida em agao cmi co!etlva pode ser &
"ajulzada no foro do domacmo do beneftctano porquanto os’ efeltos ea.
'3' feﬁcac:a da sentenga nao estao c:rcunscrltos a Imdes geograf:cos més ": o
_,aos hmates objetlvos e subjetivos do que f01 demdldo Ievando “se em R

o conta para tanto sempre a extensao do dano e a quaildade dos ;nteresses-_ S

' '_1 2 A senten(;a generlca profenda na agao CIVIE coletlva ajwzada pela '.;f L
Apadeco que condenou o Banestado ao pagamento dos chamados expurgos f-]_
mflacnonanos sobre cadernetas de poupanga diSpOS que seus efeitos .. '
""a!canganam todos os poupadores da ;nstltwgao fmancelra do Estac!o do_,-'_' -
.'_::Parana Por |sso descabe a aiteragao do seu alcance em sede der_.
I;quidagaolexecugao irrdlwdual sob pena de vulnerag:ao da cmsa Juigada =
-ASSIm nao se aphca ao caso a Ilmltagao cont:da no- art 2°-A caput da. ‘.
Lein. 9494197 e | o
_': 2 Ressalva de fundamentagaé do I\/Imxstro Teon Alblno Zavasckl. |
3 Recurso espemal parcralmente conhecndo e nao prowdo vas (destacado)
Por esses motlvos rnecessano o reconhec;mento de que os efettos da:.';' O
" _,':s;entenga e por consequencra da tutela de urgenma devem se estender a todo o

o _ fterrltorlo naceonal espemaimente por se estar dtante de tuteta co[et;va de direltos do"_

'consumldor que vzsam a proteg;ao de pessoas mdetermmadas buscando por melo

A REsp 1243887/PR Rel MlniStI'O LU|S FELlPE SALOMAO CORTE ESPEClAL ;ulgado em 19” 0]2011 .
- DJe 121212011, e I | ‘, | PRI

STy S L34
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MINIS TERIO_ P UBLICO

do Esmdo do }«'urm’)c) L

de uma unsca agao que seus efeltos repercutam em todas as sﬁuagoes
re!acuonadas aos mesmos fatos

o

6 Dos Pedldos

Dlante de tocio o exposto requer o] Mmlsterlo Pubhco

-' a) presentes os requ131tos pre\nstos no artlgo 300 caput e §2° ch CPC

: artlgo 84, §3° do CDC e art;go 12 caput da Lei da Agao CIVI| Pubhca necessana a :- _ -

"__“concessao de tutela de urgencla de natureza antec;pada determmando—se a

'_fornecedora que Gt

- a 1) reguiarlze o exerczcno de sua a‘izvsdade ;unto a SUSEP e demals;'_'r--f L

',orgaos competentes no prazo maXImo de 30 (trmta) dlas de forma a obter~,- L

; k_,autor:zagao especrflca para operar como soczedade seguradora emttmdo as"" '

'respectwas apohces sob pena de suspensao das suas at:v:dades ate que ocorraf S

| -essa regular:zag;ao de acordo com o artlgo 11 da Le| 7 347/85“5

32) suspenda imed:atatamente em todo o temtorlo namonal a's".-':_."

hY

ofertas e a comercuallzac;.ao de qualquer modahdade contratuai relatlva ' ajuda’f'z
"_'mutua até que ocorra a regutarlzag;ao da atlv:dade Junto SUSEP e orgaos

. competentes

' :“5 “Art 11.. Na- agao ‘que ; tenha por objeto 0 cumprsmento de obrtgagao de fazer ou ‘napo fazer o jﬂtz ..'.- o

. _"_determmara 0 cumpr;mento da prestagao da atividade devida ou. a cessacdo da atividade nociva,, -
- .-50b pena de execugao ‘especifica; ou de cominacao ‘de multa diaria, se- esta for sufi cnente ou compatlvel
L mdependentemente de requenmento do: autor (destacado) e ,ﬁ)
' . _ ¥ {
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do E;smdo do Pard mc,r

M INIS TERI'-___ p UTBLICC O

a 3) andependentemente dos tramltes do pedtdo de regulanzagao da"._

:'atlwdade e eventual suspensao das atw&dades esclarega aos consumldores por .
-~ heio de carta lnformatlvo avusos em seu s:te pag:na na rede soual Facebook etc

” ‘."_"-'bem como nos matenaas de d;vuigag;ao (foider encartes panﬂetos banners s:te - _

- _"Facebook etc ) que a protegao veicular que vmha comercuallzando nao se tratava de R

agao Judlc:tai pfomovsda pelo Mlmsteno Pubilco comprovando perante 0 jLEIZO essa

:ampla dlvulgaC}ao no prazo max:mo de 10 (dez) dlas £

o -_seguro e que a regu!anzagao das atnvsdades esta sendo buscada em decorrenma de SR

a 4) suspenda imedlatamente a cobranga de Vaiores retatlvos a taxa S

-.de cadastramento taxa de adesao despesas admlmstrativas e contnbmgao mensal‘.' ‘

(mensahdade) dos consumldores enquanto nao houver regularlzagao da atl\ndade

35) mdependentemente de eventua! suspensao de atuag.ao no._f

-

'mercado de consumo efetue os pagamentos das mdemzagoes dewdas aos‘ﬁ__'
consumldores de boa-fe que conti’ataram a proteg:ao veicuiar e tem dlrelto a

convenlos descontos e qualsquer t:pos dé benef:csos decorrentes da assomagao e

a 6) na h;potese da fomecedora nao conseguzr obter autonzagao para'- [_ _'

"seu funcnonamento no prazo max;mo de 30 (tnnta) d;as devoiva toda a quantia

paga pelos consum:dores dewdamente atuahzada desde que |mc|ou suas"__ .

' operagoes comprovando nos autos as respec:tlvas devolugoes

36
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R _fmutua dos consum:dores

M IN LS TERI.} P UBLICO

do Lf-,iado do F‘urcma o

b) para a hupotese de nao cumpnmento da tuteia de urgenCIa dei ',

\

natureza ante01pada a ser concedlda por esse JU]ZO ou atraso no seu cumpnmento : ;_ '

-:seja a fomecedora compehda ao pagamento de multa dlarla no valor de’ R$.'=

s 10 000 00 (dez m:l reais) a ser recolhlda ao Fundo Estadual de Defesa do L

) Consumndor do Parana (FECON) nos ‘termos dos artagos 297 536 §1° é 537 do"_?‘:.__f

o Codlgo de Processo C:v:l e dos art;gos 11 <l 19 da Les 7 347/85 Caso seja dev;da a.r' 5 '_f'i:‘.:'_ -
o ja que respondem sohdarlamente nos termos do ar’ugo 109 do lecreto Lel 73/66 7_ | ﬁ

c) a conflrmagao da tuteia de urgenma de natureza antempada na"_'- S

' sentenga a ser profenda com a procedenma dos ped|dos smma;s para

- : c 1) reconhecer o carater E]lCItO da atuagao da fomecedora no mercado'-’;'
. de seguros desde que fO[ fundada em razao de ofertar ajuda mutua equwalente a’

: . :seguro determ;nando defmlttvamente a regulanzagao das suas atlwdades com a.

. emlssao das respectsvas apol;ces N

R

L fornecedora na hlpotese de nao ter regu[arlzado a sua atuagao perante a SUSEP e
Jdemals orgaos competentes no prazo assma!ado peio Ju;zo bem como a
. Suspensao de vesculagao em todo o temtorzo naczonai de manelra deflmttva de |

| V'qualquer oferta e comercsahzagao da denommada protegao velcular medaante a;uda:-'_. 4_ -
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c2) suspender deﬁtlnstlvamente as atlwdades exerc:das 'p.ella._ -

S mutta se;am o dlretores da fornecedora mttmados para efetuar o seu recolhsmento o

2aped veciclade, mior custo ambrental,



M INIS TE R I’_; p UBLICC

~dor I:Sta'(;!o dc oy P(zr{m(: i

c 3) em decorrencza de eventual suspensao das atlvadades esc!arecer L
amplamente aos consum;dores de manelra clara prec;sa e ostenswa que a--.'- .
protegao velcu!ar que vmha comerc:al:zando nao se tratava de seguro comprovando s 3

perante o jUIZO essa dlvuigagao

c 4) suspender deﬂnltivamente a cobranga de vaiores relatwos taxa': B

de cadastramento taxa de adesao despesas admmlstratlvas e contnbuugao mensal’, s

(mensalldade) dos consumldores enquanto nao houver reguiarzzagao da atwndade

05) md8pendentemente .'_d.e e"e“’fuai SUSpensao de atuat;ao no:':"_,_.i

mercado de consumo efetue os pagamentos de todas as mdemzagoes devsdas aos"_ :
consumidores de boa fe que contrataram a protec;.ao velcular e tem dlresto a-"

convenros descontos e qualsquer tlpos de beneflcaos decorrentes da assomagao

.. ‘_’.’k o c 6) na h:potése da fornécedora. nao ter obtldo autonzag:éo para seu:-

funcuonamento devo!va todos os valores pagos pelos consum|dores a tltuto de_*__“ |

- ‘ _ protegao vescular acrescndos de corregao monetana desde que comegou a operar:: e

- ilegalmente no mercado de seguros uma vez que os consumldores foram |ndu2|dos B
ao erro pOIS ta! protegao velcular med:ante ajuda mutua e consmierada operagao de ) ..

;3 i_ seguro e necessrta de autonzagao Iegal para tanto Nos termos do artigo 95 do CDC L

os destmatanos e a extensao da reparagao deverao ser apurados em Izquldagao de S

sentenga a ser requersda mdmdualmente peios consumtdores (art[go 97 do CDC) e
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zapet recicbdo, monor custo arbiiital,.



c 7) haja o ressarc:mento dos danos mora:s coletwos causados aos "

revertzdo a0 FECON mdependentemente de muitas admm;stratlvas ‘a serem"_.:;}:i,fi'

aphcadas pe!a SUSEP e demals san%es e

d) estabe!ega se” que os efeltos da tuteia de urgencza de natureza,_';t o

o antecapada e da sentenga a ser profenda sejam erga omnes e com abrangenma em S

M I f,_'jf""%:.IS TE R z‘: f;_ P UBLICO

do = c,rado do Parand - L

R | consumldores em Vaior nao mfenor a R$ 200 000 00 (duzentos mll reals) a ser :,_ E

todo o temtorlo naczona! por expressa determlnagao do artlgo 103 1nc;so I do CDC o

observando }urisprudenc;ta do Supenor Trabunal de Just!ga

e) a cntagao da fornecedora no enderego md1cado para querendo

oferega resposta e acompanhe a agao sob pena de reveha e presungao de'g';

veramdade dos fatos alegados (art:go 344 do Codlgo de Processo CWIE)

f) a publlcagao de ed[tal no orgao ofzc;ai (artlgo 94 do CDC) a f:m de B
que 08 consumldores possam interwr no processo como iltisconsortes sem prejwzo_ R

de ampla dwulgagao pe!os melos de comun;cag;ao somal por parte dos orgaos de:?_”;:y :

defesa do consumldor

g) a dlspensa do pagamento de custas emolumentos e outros'

encargos ou despesas (artlgo 18 da Lel de Ac;ao C|th Publlca e o amgo 87 do CDC)

h) a condenagao da fomecedora e dos seus dlretores ao pagamentof" BN

dos onus da sucumbenma
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u) é prova do aiegado .por rﬁelo de oﬁtros ddcumento§ sobretudo osj- : :f‘
“que” combrovem eventua[ descumpnmento da tuteia de urgencna de natureza ;_‘ '
antec:pada a ser defenda bem como depoamento pessoal dos representantes da": O
fomecedora a ontlva de testemunhas e reahzar;ao de pergc;a caso se fag:am':-_'_'..;_.'_ :
nécessanos aiem de outros mieios’ de prova admltzdos em dlreito requerendo -se,

desde ja que daante da verossm!hanga das alegagoes e h|possuf101encza dos __f:.

consumadores se;a determmada a mversao do onus da prova como admlte o;:i.'-

artlgo 6° |n1:130 VIEI do CDC

termos do artigo 319 mc:so Vli do CPC e

k) sejam Vas mt:magoéé procedldas n.a forﬁa dos artlgos 180 caput e
183 §1° do Codfgo de Processo Caval comblnados com o artlgo 41 inciso IV da Lez 3
8625/93 (Lea Orgamca Nacmnai do Mmlsterlo Publlco) junto as Promotorlas de' -_
Defesa do Consumldor de Curltlba sﬁuada na Rua MarechaE Hermes 75’! 4° o

andar EdIfECIO Afonso Aives de Camargo Centro C:vsco Curltaba/PR CEF’ 80530— f.- L |

230 fone (41) 3250-4912

Atnbm -se a causa 0 valor de R$ 200 000 ﬂO (duzentos rml reals)

§ Curltlba 18 de fevere:ro de 2019

- Promoforde Justica
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M INIS TERI p UBLICO ;:

L do Fe{ad() d() Parana et
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